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EessOna

Wellness 2 on kaheaastane projekt, mis tuleneb arusaamisest, (mis on saadud koolituskursuste otsese vaatluse
ja m&ju hindamise kaudu), et taiskasvanukoolituses Gppijate motivatsioon on konkreetse sihtriihma t&ttu tiks

selle haridussektori edu vétmeaspekte.

Labiviidud analllsi pohjal tootati valja "kaart" koigist pohielementidest, mis on vajalikud, et maaratleda
taiskasvanute opikeskkonda "heaolulise dpikeskkonnana" (Gppemeetodite ja -kasitluse, flilsilise kesk-
konna, kursuste korralduse jne osas). See kaart votab kokku tdiskasvanute koolituse heaolu hetkeolukorra,
hdlmates erinevaid meetodeid, mis ihendavad elemente asjaomaste riikide parimatest praktikatest, op-
pijate, koolitajate ja administratiivpersonali kdige tavaparasematest vajadustest, kdige tavalisematest ta-
kistustest, harjumustest ja kaitumisest nende sihtriihmade puhul. Kaart sisaldab ka skeemi, milles on loet-

letud peamised tunnused, mis piiritlevad ara 6pikeskkonna heaolu.

Kaardi esimene osa sisaldab projekti "Wellness 1" tulemusi. See osa kaardist sisaldab eelnenud projekti
"Wellness" tulemuste ja jarelmite anallisi, sihiga kasutada neid kdesoleva projekti eesmarkide saavuta-

misel.

Kaardi teises osas esitletakse ja analiitsitakse Uldlevinud hadid tavasid, milleni on jdutud partnerriikide kir-
janduse ja meetodite uurimise tulemusena. Kdigi osalejate poolt kogutud teave naitab, et partnerriikides on

palju erinevaid heaolu suurendavaid tavasid, mis teeb nende vordlemise veelgi huvitavamaks.

Kolmas osa pdhineb projekti esimeses etapis kolmelt erinevalt sihtriihmalt saadud leidudel fookusgrup-
pide kohta. Koostatud Heade tavade aruanne annab kasulikku teavet tavade kohta, mida kasutatakse viies

riigis taiskasvanute koolitustel heaolu kaasamiseks.

Viimane neljas osa illustreerib soovitusi projekti Wellness 2 eesmarkide saavutamisel, mis pdhinevad
fookusgrupi jareldustel ja heade tavade riiklike aruannete valikumeetodite vordlusel, esitledes sarnasusi

ja erinevusi, mis on seotud partnerriikide hariduses osalevate inimeste heaoluga.
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Wellness 2 projekti konsortsium

Eesti Vabaharidusliit (EVHL) on Eesti vabahariduse pakkujate

AVaAHA'?/O katusorganisatsioon, mille liikmeskonda kuulub 60 organisatsiooni
R % (vabailihendust). EVHL on Euroopa Taiskasvanute Koolituse Assotsiatsiooni ja
2 TITIT &

ﬁ - Euroopa Pohioskuste Vorgustiku liige ning osaleb riiklikes ja rahvusvahelistes
*- _* projektides. EVHL missiooniks on tdsta mitteformaalse ja elukestva Gppe
alast teadlikkust Ghiskonnas ning toetada oma liikmeid kodanikuthiskonna

arenguks vajaliku 6pikeskkonna loomisel.

European Center for Quality Ltd. (ECQ) on kaasaegne konsultatsioonifirma,

mis asutati 2001. aastal Bulgaarias. ECQ on spetsialiseerunud kahele
ECQ valdkonnale: projektide arendamisele ja juhtimisele ning rahvusvaheliste

kvaliteedijuhtimise standardite valjatootamisele ja rakendamisele. ECQ on

mitme vorgustiku liige ja teeb tihedat koostodd mitmete valispartneritega, kelle hulgas on

haridusasutused ja tlikoolid, kutsehariduskeskused jne.

ENOROS Consulting Ltd. asutati 2006. aastal ja on sellest ajast

r
@ S OROSCONSULTING - alates tegutsenud projektijuhtimise valdkonnas Kiprosel ja

Euroopas, pakkudes terviklikke konsultatsiooniteenuseid
avalikule ja erasektorile. Ettevote teeb koostood ka valisekspertidega erinevates teemavaldkondades ning
tal on lai kohalike partnerite vorgustik hariduse ja kultuuri, noorte ja t66hdive, Giguse ja avaliku korra,

inimressursside arendamise, kodanikukaitse, sotsiaalse innovatsiooni ja ettevotluse jne valdkonnas.
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FRAME on noor sihtasutus, mis loodi vastuseks Poola ja Euroopa

sotsiaalmajanduslikus keskkonnas tdheldatud muutustele. FRAME loob
margatud probleemidele uute lahenduste rakendamisega uue kvaliteedi ja

slinergilise vaartuse. Selle eesmark on arendada ja edendada kohalike

kogukondade rahvusvahelist koostodd, mis toetab haridust, kutsetegevust ja kodanike heaolu.

Promozione Internazionale Sicilia Mondo (PRISM) on

Apr\‘gm mittetulundusiihing, mis stimuleerib sotsiaalseid, kultuurilisi ja

majanduslikke muutusi inimestes endis. PRISM toetab oma

tegevuspiirkonna sotsiaalset, kultuurilist ja majanduslikku arengut. Ta

tegutseb kvalifitseeritud arenguagentuurina, mis suudab jalgida ja hoogustada territooriumide

arengustrateegiat, mida

edendavad kohalikud ja riikidevahelised asutused, eelkGige Euroopa Liit oma

struktuurifondide ja Euroopa Komisjoni vGi selle taitevametite poolt hallatavate otsetoetusprogrammide

kaudu.

Promimpresa SRL on eraettevote, mis pakub ja arendab

N .
Q, P I’O mim P re S a teenuseid ettevOtetele. Promimpresa pakub koolitust

eraettevotete vOi kohalike omavalitsuste tootajatele. Tema

koolituspakkumine on suunatud eesmarkide saavutamisele ja oskuste professionaalsemaks muutmisele

spetsiifilise Oppemeetodi abil. Ettevotte missiooniks on toetada oma kliente nende arenguteel,

vOimaldades kvalifitseeritud abi ja kbikide tegevuste seiret. Promimpresa pakub oma teenuseid VKE-dele,

avalik-Giguslikele asutustele, erinevates valdkondades tegutsevatele tootmis- ja teenindusettevotetele.
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Kokkuvote

Taiskasvanute koolitus aitab arendada oskusi, mida kodanikud vajavad kogu oma elu jooksul. Samuti man-
gib see olulist rolli kodanikudiguste ja padevuste arendamisel. Lisaks aitab see vdidelda probleemidega,
millega "konkreetsed" elanikkonnariihmad silmitsi seisavad, nagu koolist varakult valjalangejad, inimesed,
kelle lugemis-, kirjutamis- ja matemaatikaharidus ning uute tehnoloogiate oskus on madal, eakad, puue-
tega inimesed voi inimesed, keda dhvardab sotsiaalne tdrjutus, kuna nad ei osale hariduses. Tadiskasvanute
koolitus on ka Euroopa Komisjoni elukestva 6ppe hariduspoliitika oluline osa, mis loob automaatselt vaja-
duse, et osalevate riikide valitsused seda prioriteeti austaksid ja omaks votaksid. On markimisvaarne, et
heaolu tdiskasvanute hariduses on allpool esitatud ja laiendatud naidetes esitatud praktilisel viisil, kirjel-
dades potentsiaalseid naiteid, mis véivad tulemuslikult suurendada huvi, arendada tdahelepanelikkust ja

veenda rohkem taiskasvanuid osalema.

"HARIDUS ON LIGIPAASULUBA TULEVIKKU, SEST HOMNE PAEV KUULUB NEILE,
KES VALMISTUVAD SELLEKS TANA."

MALCOLM X
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Sissejuhatus

Taiskasvanukoolituse heaolu kaart on kaalukas uurimus, mille eesmargiks on illustreerida murrangulist
strateegiat iga partnerorganisatsiooni projektimeeskonna vordlusandmete pdhjal. Iga partner kogus asja-
kohast teavet kirjanduse anallsi, fookusgruppide ja mitmesuguste haridusvaldkonna heaoluga seotud
allikate uurimise kaudu. Selle strateegia eesmargiks on tutvustada partneritele hetkeolukorda, kirjeldades
fakte, lahenemisviise ja meetodeid, mis hdlmavad hariduslikku heaolu vabastava riigi taiskasvanute kooli-
tuses. Moiste heaolu on sotsiaalne konstruktsioon. See koondab majanduslikke, sotsiaalseid, keskkonnaa-
laseid, demokraatlikke ja isiklikke tulemusi. Seega ei ole heaolu tdhendus fikseeritud, see on esmane kul-
tuuriline hinnang, mis annab vGimaluse mdista, mida on vaja ja kuidas me kdik saame kdige paremini koos-
t66d teha, et parandada oma elu keerulises maailmas. See voib holmata ka muid asju, naiteks seda, kui
rahul on inimesed oma eluga tervikuna, oma eesmargitunnetust ja kuivérd nad oma hinnangul olukorda
kontrollivad. Kdesoleva vordleva uurimuse eesmark on uurida heaolu maistet, eelkdige taiskasvanute koo-
lituses. Heaolu seostub Uldiselt erineval viisil rahuloluga t606 ja Oppimisega. Peamiseks informatsioonialli-
kaks on akadeemilistest allikatest ja haridusalastest artiklitest kogutud veebimaterjalid. Igas riigis tuvastati

ja vorreldi erinevaid juhtumeid, eesmargiga uurida heaolu kehtestamise meetodeid hariduses.
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1. Eelkaija, Wellness 1 projekti tulemuste aruanne

Projekt Wellness 1, "Toelise heaolu oskused" ("Skills for True Wellbeing’ Iihend WELNESS), viidi 1abi 24
kuu jooksul ajavahemikul 01.10.2012 kuni 01.10.2014 Grundtvig LLP Programmi 2007-2013 raames ja

selles osales seitse partnerit:

e  West University of Timisoara (Rumeenia),

e Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w todzi (Poola),

e Health Psychology Management Organisation Services (Uhendkuningriik),
® Razvojno IzobraZzevalni Center Novo Mesto (Sloveenia),

e Promimpresa Srl (Itaalia),

e ShipCon Limassol Ltd. (Kipros),

e FormAzione Co&So Network (Itaalia).

Pilt 1: Wellness 1 projekti logo

Wellness 1 projektis keskendub partnerlus subjektiivsele heaolule, mis hdlmab peamiselt kolme

komponenti, mis on omavahel tihedalt seotud:

1. Positiivne emotsioon;
2. Negatiivsete emotsioonide puudumine;
3.  Uldine rahulolu eluga.

Wellness 1 projekti juhendis on heaolu valdkondi kirjeldatud jargmiselt: "Tervise sailitamine ja
edendamine saavutatakse fuusilise, vaimse ja sotsiaalse heaolu erinevate kombinatsioonide kaudu, mida

nimetatakse (ihiselt monikord tervisekolmnurgaks. Neljandaks osaks on vaimne tegur."
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Joonis 2: Heaolu valdkonnad vastavalt Wellness 1 projektile

Wellness 1 tdahelepanu keskendus taiskasvanud Gppijate ja tdiskasvanute koolitajate isiklikule heaolule.
Voib oelda, et projekti Wellness 1 selgesdnalised eesmargid tdideti edukalt. Enamik eesmarke, nagu
teadlikkuse levitamine heaolust, tdiskasvanute koolituse tootajate ja Oppijate vBimestamine,
toovahenditega varustamine, t66ga rahulolu suurendamine, t60sse kaasatus, labipdlemise siindroomi
ennetamine ning sihtrihmade dpetamis- ja Gppimisvdime suurendamine, saavutati peamiselt uurivate

kiisimustike, tdiskasvanute koolituse spetsialistidele ja dppijatele mdeldud té6tubade ja kdsiraamatu abil.

Faktiliselt dnnestus projekti Wellness 1 raames saavutada jargmised eesmargid: uurida tdiskasvanute
koolituse spetsialistide vajadusi kohalike fookusgruppide organiseerimise ja andmete kogumise kaudu,
uurida taiskasvanud Oppijate vajadusi kisimustike loomise ja jagamise, kohalike fookusgruppide ja
andmekogude kaudu. Viimaks, kuid mitte vdahem tahtsana, luua kdsiraamat koos harjutustega stressiga
voitlemiseks ja digeks suhtlemiseks, enesest lugupidamise saavutamiseks ja tohusaks dpetamiseks, samuti
moddetavate heaolunditajate  valjatootamiseks tOhusate Gpetamismeetodite (koolitajad) ja

eneseviljenduse (6ppijad) kaudu.

Huvitav on naha Gppijate takistusi, mis ilmnevad projekti Wellness 1 raames, ja vorrelda neid projekti
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Wellness 2 jaoks labiviidud uuringutega. Kdige olulisemateks takistusteks on: kdrge stressitase, madal
enesehinnang, probleemid motivatsiooniga ja vGimetus dppimist tdhusalt korraldada. Teisalt kuuluvad
nende tugevaimate oskuste hulka: tdohus toimetulek stressiga, enesemotivatsioon, vdime tulla toime
negatiivsete emotsioonidega ja sotsiaal-psiihholoogilised oskused, nagu suhtlemine ja enesehinnang. Mis
puutub koolitajatesse/dpetajatesse, siis neil on tegemist kdrge stressitaseme, t66 korraldatuse ja hairivate
negatiivsete emotsioonidega. Teised seevastu vaitsid, et nad tulevad téhusalt toime stressiga, neil on
kdrge professionaalsus, nad suudavad toime tulla negatiivsete emotsioonidega ning neil on kdérge

enesehinnang ja arenenud suhtlemisoskused.

Jargnevalt on esitatud méned meetodid ja tehnikad, mida soovitati projekti osalenud Gppijatele ja

pedagoogidele nende heaolu suurendamiseks:
Kuidas stressiga tohusalt voidelda:

hingamistehnikad,
maandamise ja teadlikkuse suurendamise tehnikad,
labimurdetehnikad erinevate olukordade jaoks,

visualiseerimistehnikad (st "elu aed").
Kuidas digesti suhelda:

mitteverbaalsed harjutused,
aktiivse kuulamise tehnikad,

enesekindlus.
Kuidas saavutada kdrgemat enesehinnangut:

eneseleidmise harjutused,

tehnikaid enesekindla seisundi loomiseks.
Kuidas tdéhusalt dpetada:

meetodid loovuse suurendamiseks (nt motete kaardistamine,

ajuriinnakud, aktiivsed 6ppemeetodid jne).

Jargnevad tabelid nditavad projekti Wellness 1 peamisi jareldusi takistuste ja vastuoluliste oskuste kohta
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sihtriihmade kahes kategoorias.

OPPIJAD
K&rge stressitase; Tulemuslik toimetulek stressiga;
Madal enesehinnang; Enese-motiveerimine;

Negatiivsete emotsioonidega

Probleemid motivatsiooniga; )
toimetuleku oskus;

Voimetus Sppimist tulemuslikult Sotsiaalpsihholoogilised oskused,
korraldada. (suhtlemine, enesehinnang).
OPETAJAD

TAKISTUSED OSKUSED

Kbdrge stressitase; Tulemuslik toimetulek stressiga;

Professionaalsed oskused,

Todkorraldusega seotud asjaolud;
e 1 {(motivatsioon, dpetamise tehnikad);

Negatiivsete emotsioonidega

H3irivad emotsioonid. .
toimetuleku oskus;

Sotsiaal-psuholoogilised oskused,
(suhtlemine, enesehinnang).

1.1 Wellness 2 eesmargid ja korrelatsioon Wellness 1 eesmarkidega

Wellness-projekti raames loodud koolitustdoriistad on kdikide Wellness2 "pilootprojekti" tegevuste
lahtepunktiks. Eelmise projekti kaigus juba testitud koolitustooriistu anallilsitakse ja ajakohastatakse,
keskendudes eelkbige nende rollile 6pikeskkonna parandamisel koolituskursuste kvaliteedi ja efekti

votmes.

Tapsemalt 6eldes lisab see projekti Wellness tulemustele uuendusliku elemendina nende votmeaspektide,
(mitte ainult koolitusmeetoditega seotu), uurimist ja vdljaselgitamist, mis tagavad Spikeskkonna kvaliteedi
koigi osaliste, (eelkdige koolitajate ja koolitatavate) heaolu seisukohast ning eelnimetatud aspektide

sertifitseerimise ja valideerimise (EQF kaudu).
Projektil Wellness 2 on konkreetsed eesmargid, jatkamaks tegevust tdiskasvanud Sppijate, koolitajate ja
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halduspersonali heaolu taseme parandamiseks, néiteks varustada ja toetada koolitajaid/halduspersonali

pehmete oskuste ja elamiseks vajalike padevuste ning uute tooriistadega:

e Testida uuenduslikke 6ppemeetodeid. Selle pilootkoolituse peamine eesmark on aidata koolitaja-
tel/t6o6tajatel parandada oma oskusi ja suurendada oma tulemuslikkust koolitajana ning oma suut-
likkust kaasata ja haarata tdiskasvanud Gppijaid koolitustegevusse, et soodustada nende oskuste

paranemist ja ka tookoha leidmist;

e Kasutada metoodikaid, mis parandavad Gpikogukonna, (6ppijad ja koolitajad ning koolituse pak-
kuja tootajad), heaolu, et suurendada nende probleemide lahendamise oskusi, t66 tulemuslikkust

ja eelkdige to6ga rahulolu;

e Arendada ja kinnistada tdiskasvanud t66tajate ja Gppijate "Opikeskkonna heaolu", et tagada t6hus

Opetamis- ja Opikeskkond;

e Luua protokoll, mis sisaldab tdiskasvanud 6ppijatele 6pikeskkonna heaolu loomisega seotud koo-

litajate padevuste sertifitseerimise korda (EQF raames).

Alustuseks on uute vahendite ja meetodite vadljato6tamine protsess, mis algas Wellness 1 raames, kuid
millega tuleb jatkata Wellness 2-s. Selle p&hjuseks on, et need vahendid ja metoodikad td6tati valja kuus
aastat tagasi ja Euroopa erinevatest osadest parit partnerite poolt. Vdimalik, et selle valdkonna teadmiste
rikastamine aitab lisada rohkem vaatenurki ja teistsuguseid strateegiaid. Teine eesmark, mida projektiga
plltakse saavutada, on heaolulise 6pikeskkonna loomine k&igi jaoks. Wellness 1 raames olid tehnikad
suunatud "iseenda" parandamisele, mis tdhendab, et inimesele tutvustati erinevaid véimalusi, kuidas end
paremini tunda, naiteks kuidas kasutada stressi voi drevuse alandamise tehnikat. Selles projektis on
rohuasetus muutunud, sest tdhelepanu on suunatud sellele, kuidas ma saaksin parandada mitte ainult
oma isiklikku heaolu, vaid ka imbritsevate inimeste heaolu, olgu selleks siis keegi minu meeskonnast voi
klassikaaslased v6i minu Gpilased, juhul kui ma olen Gpetaja. See on protsess, mis algas Wellness 1-s ja mis

eeldatavasti jatkub Wellness 2-s.

Mis puudutab koolitusorganisatsioonide kaasamist heaolukeskkonna parandamisse, on see tdiesti uus
eesmark, mida eelmises juhtumiuuringus ei uuritud (nditeks vastutus nduetekohaste korralduslike

aspektide, nagu flisilised struktuurid, materjalid, korraldus jne, tagamise eest).
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Enamgi veel, Wellness 2 eesmark on katsetada "ideaalset" Opikeskkonda tavatingimustes ja reaalses

keskkonnas, mida eelmises projektis praktiliselt ei toimunud ja mis on veel {iks taiesti uus eesmark.

Viimane, kuid mitte vahem tahtis eesmark on luua protokoll koos protseduuridega, et sertifitseerida

koolitajate oskusi (EQF kaudu), kes on véimelised looma ja sailitama sellist heaolu pakkuvat 6pikeskkonda,

mis on omakorda taiesti uueks eesmargiks ja protsessiks, mis on osaliste jaoks suhteliselt uus. Wellness 2

poorab tahelepanu ka kolmandale sihtriihmale, milleks on halduspersonal. Administratiivtootajate

kaasamine taiskasvanute koolitusse lisab sellele projektile vaartust, kuna see on ainus viis, kuidas heaolu

ja plusse luua. Wellness 2 projekt hélmab lisaelemendina korraldajate heaolu.

WELLNESS 1

Fookus eelkoige oppijatel ja koolitajatel
Vajadus enesejuhtimise/eneseheaolu
tooriistade jarele

Fookus subjektiivsel heaolul, st

sihtriihmade praktiliste oskuste tuvastamisel
ja arendamisel, mis aitavad heaolu parandada

ja sailitada.
6 erineva riigi andmete vordlus

2012. aastal vdlja téotatud metoodika ja
tooriistad

Toetada taiskasvanuid pidevas isiksuse
arengus, pakkudes neile oskusi heaolu
saavutamiseks ning tostes nende optimismi,
eluga rahulolu, enesekindlust ja
eneseteostustunnet kogu eluea jooksul.
Heaolu moodet analiiiisitakse ja
pohjendatakse fiilisilisest, psiihholoogilisest,
sotsiaalsest ja vaimsest vaatenurgast, (Pilt:

Heaolu valdkond vastavalt Wellness 1

Co-funded by
the Erasmus+ Programme
of the European Union

WELLNESS 2

Fookus Gppijatel, koolitajatel ja tootajatel
Vajadus vastastikuse heaolu tagamise vahendite
jarele

Fookus objektiivsel heaolul, st tuvastada ja
arendada sihtriihmade praktilisi oskusi, mis
tagavad heaolukeskkonna tanu objektiivse
heaolukeskkonna valise valideerimise skeemile.
4 erineva riigi andmete vordlus (2 riiki rohkem
kui Wellness1: Bulgaaria ja Eesti)

Parast 2019. aastat valja tootatud metoodikad ja
tooriistad (ajafaktor)

Toetada tdiskasvanuid pidevas isiksuse arengus,
andes neile oskusi heaolu saavutamiseks ning
téstes nende optimismi, eluga rahulolu,
enesekindlust ja eneseteostustunnet kogu eluea
jooksul uute ja tdiendavate tooriistade abil.
Heaolu mdistet on aastate jooksul edasi
arendatud ja sivendatud ning Wellness 2-s
kasitletakse dimensioone, mida eelmises

projektis ei analtusitud.
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projektile).

2. Partnerite riiklikud tdiskasvanute koolitussiisteemid

See osa Kaardist aitab selgitada organisatsioonide struktuure partnerriikide riiklike haridusstisteemide

kokkuvotete kaudu. Taiskasvanute koolitus on igas riigis erinevalt struktureeritud. Jargnevad kirjeldused

on vdetud Eurydice'i veebilehelt.! Alustuseks vdib delda, et Kiiprosel vastutab tiiskasvanute koolituse eest

nii Haridus- ja Kultuuriministeerium kui ka T66-, Sotsiaalhoolekande- ja Sotsiaalkindlustus-ministeerium.

Seda pakutakse formaalse hariduse, mitteformaalse hariduse ja kutsedppe vormis kas riiklikes

institutsioonides voi poolriiklike vbi eradiguslike organisatsioonide poolt. Riiklikes asutustes pakutav

tdiskasvanute koolitus on suures osas tasuta. Samas paljud koolitused, mida pakuvad peamiselt era- v&i

poolriiklikud organisatsioonid, on siiski tasulised.

Structure of the National Education System

A ol students
a 1 2 1} & ] B 7 L} £ 10 11 12 E} 14 14 BB V) 12 14 MmN t

Nipiagegeic  Dématike Schalsie [T Lyksia

EsssssRsRERE N

Vrafopaidokamikod Stathmai Espenino Gymnasia

Technlki Scholl

Esperini Technik| Scholl
. Earty childhood educaton and care (for which the Minisiry of Educstion is not responsible)
[T Esty chilineod sdicaton s care (for which Ihs Minisiry of Education is resporstis)

c < B Frimary educalion B Single siruchuse [] Secomdary general education
2018/19 e oo CIXE ISCEDO (LI ISCED 1 [XTN ISCEDZ (NN ISCED 31

" Addiional ymar
Gompulsory par-ime education  [=2]  Shudy abroad

Compulsory full-time education

Source: Eurydice 2018/19

E Combined school and warkplace courses
=ind- Compuitsany work expariendcs + s duration

Programime durtian |years)
o 1 2 i 4 5 L] ¥ L)

Panapistimia

DImasies Scﬁ:les- Tritovathmias Ckpaldefsis

Matalyksiaka Instituta Epaggelmatikis
Ekpaidafsis kal Katartisis

B Semndary vooational sducation
B Fost-secondssy non-1liary education
Bl Teriiary aducstion {fukime)

0 |SCED4 =m0 |3CEDS Cw® ISCEDE oamw |SCEDT

Pregramma baing

! e phased cul during [year]

Joonis 3: Riikliku haridussiisteemi struktuur (Kiipros)

Bulgaarias on tédiskasvanute koolitus prioriteediks ja sellel on palju vorme, alates formaalsest

klassipbhisest dppest kuni iseseisva ja e-Oppeni. Kohalikud omavalitsused vastutavad oma piirkonna

! https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/national-description_en

2 https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/cyprus_en

Co-funded by
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tdiskasvanute koolituse poliitika kujundamise eest. Taiskasvanute koolitust pakuvad kdige sagedamini

litsentseeritud kutsedppekeskused ja ka ametiiihingud. 3

Structure of the National Education System

Age of students Programims duration [pars)
a i x 3 L] 5 [ 7 & a 1 11 i1 13 14 15 & 17 8 1w xm n B [ i 2 3 4 5 L] T E

Detsia yasiy Detska grading Natchaing utchibshte  Osnovne Gimnrazs Uniwarsres, Speclallzlr_m visch| utchilishea

Uehishts
Grupa 2a preduchilishtng srallllrana gimnazla
e o
Professionalra gimnazia m
.»(ole; Kaolag
B Earty childhood ecucation and care (ior which the Mnstry of Education i not responsibie | B Secondary vooational education
Bulgaria ] Eary childhood ecucation and care (for which the Ministry of Educaticn is responsibie] [l Postsecondary nonberany edsation
2018/19 I Frimary aducation B srege stucium [ Secandary ganaral aducaion [ Tortiary education (fulk-tima)

f:fm:::f“ AT SCEDO DO ISCEN 1 (OIT ISCED? OONE ISCEDA TTTISCEDS W ISCEDS W (SCEDS mOm  ISCEDT

Crmualsary ful-lime education Addfiralyear  [5  Combired school and wokplscs courses i e Programme being

Complsory parkime sdication  [>>  Shdy sbrosd s Compasony wurk experience + its duration whased oul during (year]

Source: Eurydice 2018/19

Joonis 4: Riikliku haridussiisteemi struktuur (Bulgaaria)

Eestis jaguneb tdiskasvanute koolitus formaalseks hariduseks, mitteformaalseks té6alaseks koolituseks ja
Umberdppeks ning populaarseks taiskasvanuhariduseks. Taiskasvanud Gppijatele on loodud paindlikud
OppimisvGimalused: kaugdpe ja dhtused kursused, eksterndpe ja osakoormusega dpe, samuti osalemine
erinevatel kursustel. Lisaks formaalharidusele pakuvad kutse- ja kdrgharidusasutused iha enam tdiend- ja

Uimberdppekursusi. Kursusi pakuvad ka paljud vabahariduskeskused ja eraettevdtted. 4

3 https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/bulgaria_en
4 https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/estonia_en
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Structure of the National Education System

Age of students

o 1 ] 1 4 ¥

Programime duration |years)
r L] L] 1w 1 12 13 14 1% s w 18 19 n 21 n [

Koalisslne lasteasutus

Lapashoiutesnus

Estonia
2018/19

Plhikoel GLmnaasium

-Kulseﬁpp:asuhls

Kutsei tus. ¢ Ra

Rakenduskargkool

[ ] Earty childhood education and care {for which the Minisiry of Edudgstion is not responsible ) - Semndary vocational education

B Post-secondany non-tertiary education
| Teniary sducation (dktime)

|:| Early childhood sducation and care {for which the Minisiry of Education is resporsible )
[ Primary education B Single structhum (] Secondary general education

Allocation 1o the

\SCED vels:  T0® ISCEDQ (NEW |SCED 1 (OXW |SCED 2 (WNW |SGED 3 T ISCED4 &m0 |SCEDS rwrm ISCEDGE fam  ISCED 7

- Compulsory fulltime sducation ~ Addiionalyear 77 Combined school and workplaos courses e Yoz Pgramme being
Compulsory part4me education (>  Shady abmad ~ini-  Compaiisorny work oxpenenos + s duration phased out during (year|

Source: Eurydice 2018/19

Joonis 5: Riikliku haridussiisteemi struktuur (Eesti)

Poola tdiskasvanute koolitussisteem on avatud taiskasvanutele, kes soovivad IOpetada pd&hi- ja

keskhariduse v6i omandada uut kutsekvalifikatsiooni ja oskusi toé6alastel voi isiklikel p&hjustel.

Seda korraldatakse nii koolis kui ka koolivélises keskkonnas:

tdiendGppeasutused,
praktilise koolituse institutsioonid,
taiendkoolituskeskused,

kdrgkoolid kui kraadita kraadidppe programmid. >

5 https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/poland en
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Structure of the National Education System

Age of students Programme duratian (vears)
B L 2 2 & 8 & F & fa W AT B¢ @B T Hg’ i Gy Ga0 1030 3 a 3 3L YAl o B e e
NEW structure
e Przedszxole / Sthola podstawowa
SCIRY  Oddzied przecszkoiny /

Punit przedazkoiny /
Zespdl wychowania
przedszkoinego

—1 D190 ‘
OLD structure
o 1 2 3 a s 6 7 & o 1 11 12 13 " 1s 16 17 IR 19

Kaleglum Pracownikow
Stuzb Spolecznych (KPSS)

20 n 22

Gimnazjum Licsurm ogolnoksztalcace

Technikum
Szkola brarzowa 1 stopnia

Sreoty policeaine

Bl Eary chitdhood educaton and care (for which the Minery of Education is not resporsible) Bl seconcary vocamaonal education
] Eady chisdhood educaton and care {for which the Minisiry of Education is res porsibie )

P 3 Primary education B singe structure [ Secondary general aducation
2018/19 Allctason So e

ISCED iar Xxx ISCEDQ =x=m ISCED1 (xxx ISCED2

B Pos ¥ non-tertiary

Bl Tertiary education (fultme)

AR ISCED3 (110 ISCED4 = 3) ISCEDS ‘mm ISCED6 mmxm

ISCED 7Y
Compulsory ful-tme education

Additonal year V4 Combined school and workplace courses
Compulsory pan-sme aducasion

3 Programme being
[5> Swudy abrosd

~=| Yoors
. Compuisory work expenience + is duration phased cut during (year)

Source: Eurvdice 2018/19
Joonis 6: Riikliku haridussiisteemi struktuur (Poola)

Itaalias seevastu hdlmab tdiskasvanute koolitus koiki tegevusi, mis on suunatud tadiskasvanute
kultuurilisele rikastamisele, imberGppele ja todalasele liikuvusele. Mdiste "tadiskasvanute koolitus" laiem

tdhendus viitab "tdiskasvanute koolihariduse" valdkonna (istruzione degli adulti) suunatust Uksnes

haridustegevusele kvalifikatsiooni omandamiseks ning kirjaoskuse ja itaalia keele kursustele.

Taiskasvanute koolitust pakuvad taiskasvanute koolituskeskused (Centri provinciali per l'istruzione degli
adulti - CPIA) ja gimnaasiumid. ©

6 https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/italy _en
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Structure of the national education system

Age of students
@ 3 ¢ % & § H 9% I} 11 12 1§ mW 15 1 ¥ 1 18 i # a2 o

a

HNida d'infanzia

Scuals Siucls primaria Scuola Licas

Programme durstian |years)

4 E) 4 1) B I

dell'infanzia secondaria ol
prima gradn Unlversing
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Istruzicre & ferrmazions professionale [IFP) :ﬁh"ﬂlﬁ:‘::ﬂ]ﬂmﬂﬂ f miscale /
Is ne & farmusions Scucla superiare per mediator [inguistss
tecnica supzriore (IFTS) m
Istitutn tecnico superiore
Il Early chidhood aducabon and care (for which the Minatry of Education s not resgionsibe) I Setondary vocstional education
[ Early ehidhood sducsbon and cane (for which the Minstn of Education is responsibie) B Fostsecondary non-lerfiary education
Ttal B Primary sducation [ Sngle st [ ] Sncondary genaral aducation I Tertiary education (hal-time)
2018/19 Allochlioh to b oy yy, ISCED (¢ OOXW ISCEDY EXm |SCED2 0NN |SCEDJICIT ISCED4 == |SCEDS W |SCEDE (W ISCED 7

—
0]
oQ
0]
>
o

ISCED levels:

7 Addilional year
>3] Sty aenaad

- Compulsory ful-ime aducation
Compusony part-lime aiucation

#A  Combined school and workplacs courses
- COmpulEary Work SEpanance + B duration

Source: Eurydice 2018/19

Pilt 7: Riikliku haridussiisteemi struktuur (Itaalia)

varajane alusharidus ja hoolitsus (mille eest Haridusministeerium ei vastuta)
varajane alusharidus ja hoolitsus (mille eest Haridusministeerium vastutab)
algharidus

Uksikstruktuur

tldine keskharidus

kutseharidus keskharidusega

keskhariduse jargne mitte kolmanda taseme haridus

kolmanda taseme haridus (tdisajaga)

Jaotus vastavalt ISCED tasemetele: (ISCED 0 kuni ISCED 7)

>>

<?n/-

kohustuslik tdiskoormusega haridus
kohustuslik osakoormusega haridus

taiendav aasta

Oppimine valismaal

Oppimist ja té6tamist kombineerivad kursused
kohustuslik té6kogemus + selle kestus

>| aastaga programm I6petatakse jark-jargult (... aastaga)

Allikas: Eurydice 2018/19
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3. Partnerriikide head tavad

Wellnessi konsortsium on koostanud Riikliku parimate tavade aruande (National Best Practices Report),
milles nad anallilsisid kolme parimat tava iga organisatsiooni kohta, et saada rohkem teavet taiskasvanute
koolituse strateegiate ja tavade kohta. Iga riik tegi oma tulemuste pdhjal kindlaks erinevad kategooriad,
mis kuuluvad taiskasvanute koolituse ja heaolu konteksti. Nendes viies riigis on erinevad lahenemisviisid
tdiskasvanudppe heaolu kasitlemiseks, kuid sellekohased sihiparased regulatsioonid puuduvad. Nagu
vordlusest selgub, on digussiisteemid "piiratud" formaalsete Gpetamis- ja Gppimismeetoditega. Sellele
vaatamata kasvab vajadus heaolu loomise jarele taiskasvanute koolituskeskkondades. Elukestva Gppe ja
tdiskasvanute koolituses osalemise edendamiseks on oluline valitsustelt riiklike ja EL rahastatud projektide
raames saadav toetus. Sellest tulenevalt voib 6elda, et taiskasvanute koolituse eduelemendiks on teaduse

ja heaolu valdkonna viimaste saavutuste kombinatsioon.

Andmete kogumine kdigilt partneritelt toimus standardiseeritud korras. Partnerid uurisid pdhjalikult
olemasolevaid materjale tdiskasvanuGppe kohta ja kogusid andmeid. Kéik asjakohased andmed koguti ja
filtreeriti, et jouda koige tapsemate tulemusteni, mis aitaksid kaasa Kaardi rakendamisele. Selle
akadeemilise t60 labiviimine pdhines peamiselt teadusartiklitel. Parimate tavade kogumiseks otsisid
partnerid teavet ja hankisid andmeid hiljuti avaldatud uuringutest ja teadustéodest. Lahtudes partnerite
poolt kasutatud bibliograafiast, h6lmasid nende uuringud teadusajakirju ja ajakirjade arhiive, riiklikke
strateegiaid, tegevuskavasid, doktoritoid, teaduspublikatsioone, fotomaterjale, teadusdistsipliine.
Protsessis osalenud partnerid kinnitasid, et nad kasutavad ametlikku statistikat (viidatakse avalikule
teabele, mis on toodetud Uhiskonna hivanguks ja mida rahastatakse riigieelarvest ametliku véi Euroopa
Liidu statistikaprogrammi raames). Riiklikud aruanded pdhinevad samuti kirjutuslauauuringute kaudu
erinevatest allikatest kogutud teabe analidsil, sh haridusministeeriumid, riiklikud kutsehariduse ja -
koolituse ametid, t6oministeeriumid, toohdiveametid ning muud Euroopa ja riiklikud projektid.

Tahelepanuvaarne oli, et selle protsessi kdigus ei tekkinud mingeid spetsiifilisi probleeme.

Ametlik statistika vastab rahvusvahelistele klassifikatsioonidele ja metoodikatele ning erapooletuse,
usaldusvaarsuse, asjakohasuse, kulutasuvuse, konfidentsiaalsuse ja selguse p&himotetele. Samuti
kasutasime Euroopa tdiskasvanute koolituse uuringu tdiendava elemendina Euroopa Liidu poolt
pakutavaid platvorme ja materjale. Pidevalt arenev internet on dige vahend digete allikate leidmiseks, mis

aitas partneritel oma t66d koostada. Samaaegselt uuriti Ghise metoodika alusel suurt hulka dokumente.
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Sellised uuringud véimaldavad avastada U(hiseid suundumusi ja arenguid inimeste elus ning maarata

Euroopa riikide eriparasid, riike vorrelda ja jarjestada.

3.1 Head tavad Kiiprosel

Enoros Consulting Ltd kogus Kiiprosel labiviidud uuringu pdhjal kokku kolm tdiskasvanute koolituses
kasutatavat parimat tava. Valitsus on loonud taiskasvanute jaoks riiklikud koolituskeskused ja koostanud
personaliosakonna kaudu tdiskasvanud Oppijate jaoks pd&hilised ariplaanid. Samuti vaarib markimist
kasutuselevéetud leping, mis tagab tdiskasvanuGppe koolitajate koolitajate ja personali tootajate poolt
Gldiselt kokkulepitud reeglite jargimise korral heaolukeskkonna sdilimise. Sel viisil saavad nad tagada

vordsuse, sotsiaalse konsensuse ja kodanikuaktiivsuse saavutamise.

A. Leping kui haridustehniline ldhenemine tdiskasvanute koolitusele

Klprose Haridus- ja Kultuuriministeerium on leidnud mdned tehnikad tdiskasvanud Gppijate huvi ja
kaasatuse suurendamiseks, kus valdkonna edu véti seisneb Gppija kognitiivsete vGimete aktiveerimises,

mis tdhendab tegelikult inimese sisemise dppimistungi kaudu tema Sppimismehhanismide dratamist.

Peamised jareldused

Rdhk on pandud peamiselt tiiskasvanud dppija isiklikule meelestatusele. Oppur peaks uskuma, et ta on
kohas, kus nii juhendaja kui ka kogu meeskond teda austavad. Veel Uiks oluline nGuanne on tekitada 6ppijas
tunne, et ta on meeskonna aktiivne liige, kelle edu p&hineb tema enda panusel. Selleks, et Gppija rohkem
Oppimisele keskenduks ja sellele plihenduks, tuleks koostada kdigi meeskonnaliikmete vahel Uhiselt
kokkulepitud "leping". See leping peab olema kooskdlastatud, et saada vajalikku austust ja see voiks

sisaldada jargmist:

- Kuulake téhelepanelikult teiste seisukohti/vaateid;

- Sailitage grupi lilkmete poolt jagatud isikliku teabe konfidentsiaalsus;
- Viltige Uldistuste tegemist teatud inimrihmade kohta;

- Jagage kdnelemise aega ka teistega;

- Keskenduge omaenda Gppimisele;

- Andke meeskonnale oma puudumisest teada.
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Kokkuvote

Seda Klprose hea tava naidet saab hdlpsasti kohandada ja sellega tdiendada projekti Wellness 2 tulemusi.
Projekti lisavaartuseks voiks olla millegi sarnase ehk "lepingu"' loomine, mis ihendaks Gppijate, koolitajate

ja personali komponendid.

B. Tadiskasvanute riiklikud koolituskeskused

Kiprose koolituskeskused alustasid tegevust 1960. aastal. Nad pakuvad koolitusvéimalusi tuhandetele

inimestele vanuses 15 aastat ja Ule selle.

Nad pakuvad igal aastal umbes 70 erinevat Oppeainet ja neid on tunnustatud kui vaartuslikke
taiskasvanute koolitusprogramme ning suur hulk, tle 20 000 inimese aastas, on sellega massiliselt seotud,

pakkudes seega koolitusvbimalusi tuhandetele 15-aastastele ja vanematele inimestele.

Peamised jareldused

Samal ajal korraldavad koolituskeskused igal aastal riigiasutustes, erihooldekodudes, eakate
hooldekodudes jne tasuta erirlihmi, kus vigastatud, puudega, vangistatud, sliidimdistetud, vaimuhaiged
inimesed Opivad ja laiendavad oma teadmisi. Nad pakuvad tasuta kreeka keele tunde kodumaale
tagasipoordunud kiiproslastele ja repatrieerunud lastele ning Tiirgi kiiproslastele, samuti pakuvad nad
tasuta tirgi keele tunde Kreeka kiproslastele jne. Taiskasvanute koolituskeskused pakuvad ka
mitmesuguseid interdistsiplinaarseid kursusi, mis keskenduvad peamiselt voorkeelte, kunsti ja kasitdo,
kultuuriprogrammide, tervishoiu ja muude dldist huvi pakkuvate teemade Gpetamisele, nagu ka kutse- ja

ametialaste oskuste Gpetamisele.

Kokkuvote

Koolituskeskuste (ildine eesmark on iga inimese isiksuse igaklilgne arendamine ning kodanike ja laiemalt
Ghiskonna sotsiaalne, majanduslik ja kultuuriline areng. Klprose Vabariigi kodanikud on tunnustanud
taiskasvanute koolituskeskusi kui kdige olulisemat taiskasvanute Uldhariduse programmi, mis pakub

mitmesuguseid kvaliteetseid kursusi.

C. Ettevotjate driplaan Human Resource Development Authority of Cyprus poolt

Kiprose Inimressursside Arendamise Ameti (Human Resource Development Authority of Cyprus’e, HRDA)

eesmark on Klprose inimressursi kvalifikatsiooni tGstmine, tootlikkuse parandamine ja ettevotete
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konkurentsivdime suurendamine kvaliteedi tagamise ja t6hususe suurendamise kaudu. HRDA korraldab
erinevaid koolitusi ja to6tab valja slisteeme, mis hGlmavad koostood ettevotetega tootute voi varskete
koolildpetajate koolitamiseks, tdiskasvanute loovuse ja innovatsiooni ning nende O&pikeskkonna
arendamiseks. Sarnaseid programme saab rakendada paljudes riikides ja selline praktika v&ib lisada

vaartust projekti Wellness 2 ettepanekutele.

Peamised jareldused

HRDA Kiiprosel edendab programme, mille eesmark on tdiskasvanute kaasamine ettevotlusse varbamiste
ja  koolituste  kaudu. Nende programmide raames teevad tootud (likoolide  voi
rakenduskdrgkoolide/tehnikumide |8petajad koosté6d juhtivtootajatega. Need programmid h&lmavad
teoreetilist ja praktilist vdljadpet ning programmi 6ppekavad infotehnoloogiaga seotud oskusi. Uued HRDA
koolitusvoimalused Kiprosel andsid 48 400 t66tajale ja tootule tadiskasvanule voimaluse tdiendada oma
oskusi 2020. aasta esimesel poolaastal 15,2 miljoni euro ulatuses. HRDA tasub viikeettevotetest parit
osalejatele 80% kogumaksumusest, VKE-dest (vdikesed ja keskmise suurusega ettevotted) parit osalejate

eest 70% ja suuremate ettevotete puhul 60% kogumaksumusest.

Kokkuvote

Selline t66le saamise véimalus suurendab tdiskasvanute heaolu, kuna neid inimesi integreerivad
ettevGtted on sertifitseeritud ja tunnustatud, kuivérd nad vastavad vajalikele kriteeriumidele ja

standarditele.

3.2 Head tavad Bulgaarias

Bulgaaria tdiskasvanute koolituse hea tava riiklik aruanne esitleb nelja erinevat naidet, mis toetavad
tdiskasvanute koolitust ja heaolu kontseptsiooni selles valdkonnas. Esimene hea tava naitab, kuidas
inimene, kes jargis oma kirge, suutis luua taiskasvanutele koolitusvoimaluse, vGttes arvesse nende vajadusi
ja piiranguid ning luues positiivse Opikeskkonna. Teine hea tava naitab, kuidas tdiskasvanud Oppijate
pehmete oskuste arendamine on oluline ja avaldab positiivset mdju nende heaolu erinevatele aspektidele.
Kolmas hea tava, mida kdesolevas aruandes Uksikasjalikult kasitletakse, tutvustab edukat uuenduslikku ja
kaasaegset programmeerimisspetsialistide koolitamise mudelit, mis Ghendab IT-valdkonna viimased

arengud loomingulise ja heaolu edendava keskkonnaga. Neljandas praktikas tutvustatakse stimuleerivaid
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meetmeid, mida Bulgaaria valitsus EL-i rahalise toetusega on vdtnud, et edendada tdiskasvanute

koolituses osalemist riigis, sest Bulgaaria on selle kriteeriumi poolest EL-is viimaste seas.

A. DynamiX Lab

DynamiX Lab on koolitusagentuur, mis keskendub koolituste kavandamisele ja Ilabiviimisele, mis
soodustavad positiivseid muutusi isiklikul, meeskonna ja organisatsioonitasandil ning aitavad avada
varjatud potentsiaali ja jouda parima versioonini tdiskasvanud Oppijatest ja organisatsioonidest, kelle
heaks nad tootavad. DynamiX Lab'i on tunnustanud ja soovitanud paljud riiklikud ja rahvusvahelised
ettevGtted tema spetsiaalselt kavandatud koolituste tottu, samuti meeskonna arenguprogrammide eest,

mis parandavad t66tajate motivatsiooni ja tulemuslikkust ning organisatsioonide kliimat.

Peamised jareldused

Oma praktikas jargib agentuur interdistsiplinaarset lahenemist, mis hdImab nii dritegevuse kui ka teaduse
ja akadeemilise maailma viimaseid arenguid, kus eesmargiks on leida dige, mitte lihtne lahendus. Dynamix
Labi koolitusmudel on interaktiivne ja pohineb publiku kéitmisel ja protsessi kaasa haaramisel, mitte aga
inertsel infotarbimisel. Seega muutuvad osalejad "kogemusliku Gppimise" meetodite abil protsessi
aktiivseks ja diinaamiliseks elemendiks, mitte aga loengu passiivseks pealtvaatajaks. Selline lahenemine

tagab pikaajalised ja jatkusuutlikud tulemused ning loob stimuleeriva ja heaolulise 6pikeskkonna.

Kokkuvote

DynamiX Labi koolitusmudeli ja pehmete oskuste arendamise ldahenemisviisi rakendamine aitasid kaasa

erinevate heaolu aspektide saavutamisele:

e Positiivne mdju organisatsioonidele (té6alane);

e Positiivsed suhted kolleegidega (sotsiaalne);

e Vahenenud stressitase (fuusiline);

e Paranenud emotsionaalne kliima (keskkonnaalane);

e Paranenud motivatsioon ja initsiatiiv tookohal, mis véib viia parema finantsseisundini (finantsi-
line);

e Avatus uutele ideedele ja kogemustele (intellektuaalne);

e Sisemise dialoogi parandamine varjatud potentsiaalide leidmise ja avamise protsessi kaigus

(vaimne);
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e Parem moistmine ja vOime tookohal emotsioonidega toime tulla (emotsionaalne).

B. Tarkvaraiilikool

Software University (e.k. Tarkvarailikool) asutati ideega luua uuenduslik ja kaasaegne hariduskeskus, mis
loob professionaale programmeerimismaailma. Programmeerimiskursused, meeskonnaprojektid,
praktilised kogemused ja péhjalikud teadmised kdige populaarsematest tehnoloogiatest tagavad
ulidpilaste valmisoleku alustada karjadri edukate tarkvarainseneridena. Ulikooli asutajate jaoks on
kvaliteetse tarkvarahariduse pakkumine, mis inimestele tdelist vaartust pakub, nende panus unistuse
elluviimisse - Bulgaaria - Euroopa Silicon Valley! See praktika valiti selle suure populaarsuse téttu riigis ja

tanu paljudele auhindadele, millega nende saavutusi on tunnustatud.

Peamised jareldused

Tegurite kompleks, mis loovad Software University’st eduka haridusmudeli, millel on suur lisavaartus

loomingulise ja heaolulise keskkonna loomise t6ttu, voib kokku votta jargmiselt:

e Tasuta algajate programmeerimiskursus, mille eesmark on leida endas kirg programmeerimise
vastu ja otsustada, kas see on sinu jaoks ning kas see on vaart joupingutusi, alustamaks
haridusteed SoftUni’s.

e Kaasaegne praktiline koolitus, mis toimub vastavalt dppekavale nii kohal viibides kui veebipdhises
vormis, on hoolikalt koostatud IT-ettevotete otsesel kaasamisel.

e Praktiline koolitus on kombineeritud erinevate laboratoorsete harjutuste ning individuaalsete ja
meeskondlike praktiliste projektidega, mille kaudu 6pilased omandavad nii tehnilisi kui ka isiklikke
oskusi, mida rakendada oma tulevases t606s spetsialistidena.

e Tiiskasvanud ppijaid kaasatakse aktiivselt kogu &ppeprotsessi. Ulidpilastel on véimalus saada
praktikavoéimalusi ja stipendiume Software University’st ja ettevotetest. Software University
praktikantidel ja stipendiaatidel on vdimalus otseselt osaleda kogu Gppeprotsessi arendamises,
tuginedes oma 6ppejoudude otsestele kogemustele.

e "Learning by doing" (e.k. "Oppimine ldbi tegemise") ldhenemisviisi kasutamine, mis vGimaldab
Opitut kiiresti ja edukalt rakendada.

e Karjadriabi - Software University teeb otsest koost6déd enam kui 70 juhtiva tarkvaratoostuse

ettevottega, aidates oma Ulidpilastel saada edukaks tarkvarainseneriks. Juba 8pingute ajal saavad
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suurepdraseid tulemusi ndidanud Ulidpilased Software University karjaarikeskusest otseseid
soovitusi toole asumiseks, olenevalt nende eelistustest ja eesmarkidest.
e Oppejdud - Software University koolituse k&rge kvaliteet on tagatud 8ppejdudude koosseisu poolt,

mis koosneb riigi parimatest tarkvaratoostuse praktikutest ja koolitajatest.

Kokkuvote

Software University kehtestatud koolitusmudeli t6husust tGestab asjaolu, et 97% I6petajatest alustab t66d
IT-sektoris. Nende edu voti on IT-teaduse ja arivaldkonna uusimate arengute Gihendamine loomingulise

ning heaolu toetava ja edendava keskkonnaga.

C. Tooga hoivatute vautserite projekt

Projekti "Tooga hoivatute vautSerid" kaasrahastab Euroopa Liidu Euroopa Sotsiaalfond rakenduskava
"Inimressursi arendamine" 2014-2020 kaudu. Tegevus vdimaldab tootajatel omandada uusi teadmisi ja
oskusi v6i neid laiendada, omandades kutsekvalifikatsiooni ja vitmepadevused, mis vastavad ettevotete
jooksvatele drivajadustele. Projekti juhib Bulgaaria T66- ja Sotsiaalpoliitika Ministeeriumi T66hdiveamet ja
see on jatkuks kavadele "Ma suudan rohkem" ja "Ma suudan", mida rakendati eelmise perioodi
rakenduskava "Inimressursi arendamine" 2007-2013 raames. Projekt on valitud suure huvi téttu I6plike
kasusaajate poolt ja hea néditena toetavatest ja jatkuvatest joupingutustest elukestvas Gppes osalemise

edendamisel riigis.

Peamised jareldused

Voimalus projektist kasu saada on kaigil isikutel, kes to6tavad alalise to6lepinguga valjaspool avaliku
halduse ettevétteid ja kellel on kesk- voi madalama taseme haridus. Projekti teises taotlusvoorus

pakutakse voimalust sellest kasu saada ka ile 54-aastastele kérgharidusega to6tajatele.

Projektis osaleda soovijatel on v&imalus osaleda kutsedppes ja/vOi votmepadevuste omandamise
koolitusel vautseriga, vastavalt Ministrite Ndukogu méaarusele nr 280/2015. Vétmepadevuskoolituseks
vOib olla vodrkeelne suhtlemine — KC 2 voi digipadevus — KC 4. Taotlusmenetlus toimub elektrooniliselt

vOi paberkandjal kdigis riigi toohdiveametites.

Erinevalt varasematest kavadest "Ma suudan" ja "Ma suudan rohkem", kus toetus oli 100%, peavad
kdesoleva projekti Gppurid kaasrahastama ise 15% vautSeri vaartusest (esimeses taotlusvoorus) voi 50%

(teises taotlusvoorus). See toob kaasa Uksikisikute suurema kaasatuse koolituse kvaliteedi osas ning loob
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eeldused vastutuse jagamiseks nende ja koolitusasutuse vahel paremate tulemuste nimel. To6taja enda
investeeringut nahakse kursuse edukat labimist suurendava motivaatorina. Projekti toetus on 85% ja 50%

vautSeri vaartusest vastavalt esimese ja teise taotlusvooru puhul.

Kui tootaja on koolitusele lubatud ja vautSeri saanud, vdib ta vabalt valida to6hdiveameti poolt

heakskiidetud litsentseeritud kutsehariduse ja -koolituse pakkujate nimekirjast.

Kokkuvote

Kdesolev projekt on hea nadide sellest, kuidas riik edendab olemasolevate EL-i rahastamisvGimaluste kaudu
tootava taiskasvanud elanikkonna elukestvat Opet. Samuti on see ndide edukast koostddst erinevate
huvitatud osapoolte - riigi, koolitusasutuste, ettevotete ja tootajate - vahel. Selle rakendamise perioodil

(2017-2019) said 27 105 tootavat inimest vautSerid oma kutse- ja vétmepadevuste tdiendamiseks.

3.3 Head tavad Eestis

Eesti riiklik aruanne "Head tavad tdiskasvanute koolituse heaolu valdkonnas" tutvustab kolme erineva
valdkonna projekti. Esimene neist on kdsiraamat "Kasitsi tehtud heaolu". Selle projekti eesmark oli tdsta
ja arendada kunsti ja kdsitooga tegelejate kutsealaseid padevusi. Teine ndide on projekt "B-kaasa arvatud".
Selle eesmark oli tagada, et kéikvGimalikud taiskasvanute koolitused oleks kattesaadavad kdigile puuetega
inimestele. Kolmanda nditena valiti vdlja (he teadlase magistrit6d, milles kirjeldatakse tulevaste

tookohtade motiveerivaks peetavaid omadusi.

A. Isikliku eneseteostusvahendi, st to6onne mudeli loomine, toetamaks liksikisikuid nende karjaariteel

ja aitamaks organisatsioonidel kasvada

Kolmas juhtum on vaga huvitav magistrito6 "Isikliku eneseteostusvahendi, st t666nne mudeli loomine,
toetamaks Uksikisikuid nende karjaariteel ja aitamaks organisatsioonidel kasvada", mille autoriks on Tiina
Saar-Veelmaa, kes on tuntud Eesti to6rahulolu spetsialist. To6alane heaolu on valdkond, mis puudutab
peaaegu igalht ja iga paev. See juhtum valiti pohjusel, et selles keskenduti to6keskkonnale ja sellele,

kuidas heaolu tagada organisatsiooni tasandil.

Peamised jareldused

Eneseteostuse instrumendi (td66nne mudel) kontseptsioon pohineb varem uuritud teaduslikel ldhene-

misviisidel ja toorahulolu teooriatel, to6turu muutuvatel ndudmistel ja inimeste ootustel oma tédalase
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eneseteostuse suhtes. LOput6d empiiriline osa pdhines 259 karjaarindustamise kliendi juhtumiuuringul,
mis kirjeldavad nende ootusi seoses tdoga, mis tooks neile dnne ja pakuks eneseteostust. Kdnealuse uuri-

muse hlpoteesid olid jargmised:

e To6o6tajad on valmis panustama rohkem ja investeerima suurema osa oma teadmistest ja kogemus-
test ettevottesse, kus nad tootavad, kui olemasolevad struktuurid seda véimaldavad;

e Tugistruktuuride tootajad ei ole rahul oma olemasoleva tdise olukorraga, nad ootavad todile-
sandeid, mis omaksid suuremat tahendust, ndhtavaid tulemusi ja kasulik-olemise tunnet;

e Tuleviku motiveerivaiks peetavate té6kohtade omadused on vilja to6tatud eneseteostuse instru-

mendi ehk td66nne valemi abil ja neid vdib kirjeldada jargmiselt:

Inimesed soovivad to6tada ettevotetes, mis on valmis pakkuma tédiilesandeid, kus on véimalik kogeda
teistele vajalikkuse tunnet, (vajadus tunnustuse jarele), ja millel on potentsiaal parandada nende

elukvaliteeti, kusjuures eriti uue pélvkonna jaoks omab tahtsust:

a) Maailma muutmine ja roheline elustiil, (sidamekomponent);

b) Inimeste eelistus kogeda oma tegevuse kauakestvaid toelisi ja kdegakatsutavaid tulemusi, saavutustun-
net, (monumentaalsus- ehk mammutkomponent);

c) Inimeste eeldus kogeda todkohal oma isiklike vajaduste rahuldamist, paindlikkust, td6andja poolset t66-

taja privaatsuse ja hobidega arvestamist, (enesekomponent).

T666nne puudumine viib labipdlemise ja karjdari kokkuvarisemiseni. Uue ajastu tookultuur pdhjustab
muutusi ka téokeskkonnas. Lisaks toetavale psiihhosotsiaalsele téokeskkonnale on ka fiilsilisel oma roll:

puhke- ja koostd6alad, vBimalused Uiksi olemiseks jne.
Kokkuvote

Kdesolevas t60s anti Ulevaade erinevatest toorahulolu ja t666nne kontseptsioonidest, lisaks uuriti
erinevaid karjaariparadigmasid ja tédelu suundumusi Uhiskonnas. Autor maadras eneseteostuse

instrumendi ehk t66dnne valemi abil kindlaks tulevaste to6kohtade motiveerivaks peetavad omadused.

B. Kasitsi tehtud heaolu - koosto6ope kasitoo ja heaolu kokkupuutepunktides

"Kasitsi tehtud heaolu" on kasiraamat, mis pohineb Erasmus+ (KA2 tdiskasvanute koolitus) projekti,

"Kasitsi tehtud heaolu - koost660pe kasitéo ja heaolu kokkupuutepunktides" kdigus saadud kogemustel.
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See ndide valiti, sest antud praktika on rahvusvahelise koostd6 tulemus, millel on seega juba olemas laiem
moju kui pelgalt riiklikul tasandil ja téendatud praktiline valjund. See on mdeldud kasutamiseks
Opetajatele, Oppijatele ja tOotajatele kunsti-, kasitéo- ja kultuurivaldkonnas ning tervishoiu- ja

sotsiaalteenuste valdkonnas kohalikul, riiklikul ja rahvusvahelisel tasandil.

Selle projekti peamisteks eesmarkideks oli laiendada kunsti- ja kdsitoospetsialistide kutsealaseid padevusi,
tootada eakate hoolekande sektoris, et luua ja uurida vanemaealistega loominguliseks t66tamiseks
sobivat pedagoogikat, toetada loovate tegevuste kaudu eakate inimeste Uldist heaolu, samuti levitada

uurimistulemusi, nagu naiteks sobivad pedagoogilised té6meetodid.

Peamised jareldused

Projekti "Kasitsi tehtud heaolu" raames keskenduti hooldusasutustes olevatele eakatele inimestele
moeldud loominguliste tegevuste korraldamiseks sobiva pedagoogika viljaarendamisele. Sageli on
pedagoogiline aspekt selles kontekstis unustatud voi iseenesestmaoistetav. Projekti "Kasitsi tehtud heaolu"
raames harjutasid kunstidppurid ja kursuslased juhendamise saatel, kuidas korraldada eakatele inimestele
kunsti- ja kdsitooopitubasid. Nad kajastasid oma kogemusi ja valitud meetodeid nii oma organisatsioonides

kui ka teistes partnerriikides korraldatud koolitusnadalatel.

Kdsiraamatu koostamisel tdid nad sisse Euroopa tasandi arusaama sellesse konteksti sobivast
pedagoogikast. Rahvusvaheline perspektiiv muudab selle projekti erinevaks paljudest teistest valdkonna
projektidest, mis sageli tegutsevad riiklikul tasandil. Selles projektis osutus vaga oluliseks reflektiivne
lahenemine juhendaja professionaalsele arengule ja pedagoogilise kvaliteedi parandamisele. Enne t66toa
labiviimist on oluline tehtud valikud labi mdelda ning parast seminari on tdhtis toimunu uuesti [3bi

kaalutleda, et Iahenemist hiljem taiustada.

Selle projekti fookuses olid hoolekandeasutuste vanemaealised inimesed, kellel oli mitmeid vaegusi, eriti
dementsus. See on eriline fookusgrupp, mis esindab eakaid inimesi, kes vajavad hoolitsust, kuid vaartusliku
elu jaoks ka tahenduslikku tegevust. Kogu projekti jooksul rohutati koost6od eakatega, kes kdik on
Uksikisiksused, kes mdistavad oma vajadusi ise kdige paremini. Kvaliteetse ja loomingulise tegevuse
korraldamise oluliseks aspektiks peeti erinevatest valdkondadest kolleegide ja hoolduspersonali
professionaalset koost6dd. Maistlik on teha professionaalset koost66d ja viia toé6tuba labi paaris voi

meeskonnana, mis koosneb juhendajatest ja toé6tajatest. Koostdo kolleegidega annab vdimaluse arutada
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labi valikud ja kogemused ning anda vastastikust tagasisidet. Selle projekti kdigus moodustasid koos
tootavad Oppivad kunstnikud, Opilased ja pedagoogid kollegiaalse vorgustiku. Tegelikkuses t66tavad
paljud kunstnikud siiski tksi. Tulevikus on vaja rohkem réhku panna kunstnike vorgustike loomisele, et
muuta tervishoiu- ja heaoluteenuste kontekstis kunsti ja kasitdd koordineerimine, rahastamine ja

arendamine tohusamaks ja professionaalsemaks.

Samuti tuleb arendada ja tdhustada koost6dd hoolekandeasutustega. Pohirdhk peaks liikuma
hoolduskeskustele tegevuste pakkumiselt nendega koos tegevuste kavandamisele. Selle kasiraamatu
tugevus seisneb rahvusvaheliselt jagatavate rohujuuretasandi kogemuste koondamises. Too6tubade
loomingulise tegevuse eesmark oli toetada eakate (ldist heaolu. Oli palju marke positiivsest mojust
projektis osalenutele. Naiteks teatasid t66tajad dementsusega inimeste meeleolu margatavast tdusust ja
paremast unest parast tootubasid. Monedel elanikest puudus eelnev kogemus oma loovuse avastamisel
ning see oli nende jaoks uueks teekonnaks, mis réhutab elukestva dppe vaartust. Inimeste jaoks, kes
ndevad igapaevaselt vaeva, et end sdonadega viljendada, on kunst oluline vdljund nende tunnete ja

emotsioonide valjendamisel.
Kokkuvote

Projekti "Kasitsi tehtud heaolu" eesmark oli tGsta ja arendada kunsti ja kdsitooga tegelejate kutsealaseid
padevusi kasitooga seotud tegevuste labiviimiseks eakate hoolduse kontekstis. Kunsti- ja
kasitoovaldkonna professionaalid toodtavad (ha sagedamini kogukonnaga seotud keerulistes
valdkondades, mis jadvad valjapoole nende traditsioonilisi pdhioskusi ja -vGimeid. Sageli t66tavad nad
koostoos teiste erialaekspertidega, eelkdige heaolu- ja tervishoiuteenuste valdkonnas. Vajadus selliste
teenuste jarele tulevikus eeldatavasti suureneb, eriti eakate inimeste jaoks, sest inimesed elavad kauem

ja eakate inimeste arv kasvab kiiresti kogu maailmas.

C. Kaasava tdiskasvanute koolituse korraldamine

See naide kasitleb Uldisi ja konkreetseid suuniseid Gpetajatele koos kirjeldusega iga puude liigi kohta ning

puudega inimeste keskkonna tajumise ja nendega suhtlemise kohta.

Projekt "B-kaasa arvatud - haridus koigile?" valiti valja heaks tavaks, et jagada partneritega Nordplus
projekti kdigus Eestis valja tootatud konkreetseid juhiseid, et anda lisavaartust ka projektile "Wellness2".

Need juhised on head metoodilised vahendid, mis vdivad osutuda vaga kasulikuks ka teistele riikidele.
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Peamised jareldused

Puuetega inimeste kaasava hariduse juhend Opetajatele on suunatud vordsete vGimaluste ja
mittediskrimineerimise tagamisele. Eesmargiks on tagada, et igasugune tdiskasvanute koolitus oleks
kattesaadav koigile puuetega inimestele. Selleks tuleks Gpetajatele anda paremad vahendid, et saaks
Opetada nii puudega kui puueteta inimestega Gpperiihmades, nii et kaasav haridus olekski reaalne
vOimalus. Samuti peame aktsepteerima, kui puuetega inimesed eelistavad minna eraldi klassi. Kedagi ei
tohiks sundida liituma kaasava haridusega vastu tema tahtmist. Seetdttu soovitati tootada erinevate
kaasamistasemetega. Kui see on véimalik ja kui dpilane soovib olla kaasatud puudeta pilastega klassi, on
meie kohustus tagada, et raamistik - Opetajate kvalifikatsioon, ligipddsetavus, puudeta dpilaste suhtumine

jne - toetaksid kaasavat Gpet positiivsel viisil.

Kui puudega Opilane eelistab kaia eraldi klassis, peaks see toimuma kaasavas keskkonnas, nii et

vaheaegadel oleks véimalik kokku puutuda puueteta Gpilastega.
Uldised samm-sammult suunised kaasava tiiskasvanute koolituse korraldamisel on jargmised:
1. Mida teha, kui soovite kohandada oma kursusi puuetega oppijate kaasamiseks:

Kontrollige, kas teie kursus on kuulutuse ja Gppimise koha osas puuetega inimestele kattesaadav.

Kui vajate juhiseid, votke ihendust puuetega inimeste organisatsioonidega.
2. Mida teha, kui olete otsustanud kuulutada lihe konkreetse kursuse koigile kattesaadavaks:
Olge sihtriihmade maaratlemisel tapne programmi, sisu ja eesmargi osas.

3. Mida teha, kui Oppijad on registreerunud ja te saate teada, et teil on puudega oppijaid:
Koguge puudega osalejate kohta asjakohast teavet, nditeks: suhtlemisoskused, liikuvus ja varasemad
kogemused. Seejarel kohandage kursust sobivate dppematerjalide, kursuse pikkuse ja vaheaegade ning
seejarel voimaliku abivajaduse valjaselgitamisega. Valmistage puudega Oppija ja vajadusel kdik Sppijad

asjakohase teabega ette.
4. Kursuse ajal:

Esimene kohtumine: Puudega dppijad on eelkdige 6ppijad nagu kdik teisedki. Oluline on sGbralik vastuvott

ja keskendumine kursuse sisule. See on palju lihtsam, kui olete hasti ette valmistunud ja vajalikud
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kohandused juba teinud. Valmistuge enne iga dppetundi, voib-olla peate kursuse edenedes muudatusi

tegema.

5. Hindamine:

Hindamine vastavalt kursuse eesmargile. Oppijate hindamine vastavalt ootustele.
Kokkuvote

Antud juhul koostati Uldised samm-sammulised suunised puudega tdiskasvanute kaasavamaks
koolitamiseks ning konkreetsed juhised nagemis-, kuulmis- ja intellektipuudega tdiskasvanute kaasava
koolituse jaoks. Need suunised aitavad Opetajatel ja tdiskasvanute koolituse pakkujatel kohandada oma
Oppekavad puudega inimestele kattesaadavaks ning need on vaga kasulikud ja kohandatavad ka teiste

riikide jaoks.

3.4 Poola head tavad

Poola raporti kohaselt on heaolu viimasel ajal Giha enam esile tdstetud, kuna taiskasvanute koolituse eest
vastutavad asutused tegelevad demograafilise madalseisu ja Gppijate arvu vdahenemise probleemiga.
Tundub, et heaolu dhkkonna loomine nGuab avatud meelega ja paindlikku ldahenemist ega vaja mingeid
spetsiifilisi siisteemseid lahendusi, kuid see s6ltub siiski slisteemist. See nduab teadlikkust selle olulisusest
ning mdningaid ideid ja vahendeid selle loomiseks. Poola aruanne esitab kokkuvétte Jagielloni Ulikooli
poolt kasutusele vdetud (Ulidpilashoolduse tugisiisteemist ja projektist "Tugihariduse koolitaja
tdiendamine", mille eesmark on parandada koolide tugiGpetajate padevusi, eriti votmepéadevuste
Opetamise meetodite arendamise valdkonnas koolides. Lisaks veel (iks Laste ja Perede Vaimse Tervise
Uhingu poolt tehtud projekt, mille eesméark on kohandada ja rakendada uusimaid teadmisi, meetodeid ja

tehnikaid ettevotluskoolitustest kuni lapsevanemate koolitusteni.

A. Polvkondadevaheline ope

Ndide pd&hineb rahvusvahelisel EL-i projektil LIST: Leveraging ICT Competencies Senior Women,
(Naispensionaride IKT-kompetentside vdimendamine), mille algatas Euroopa Komisjon Grundtvigi
programmi raames. Projekti kestus oli 2013-1015. Projekti peamine eesmark oli kaasata eakamaid naisi
digitaalsete ja IKT-padevuste parandamise kaudu tihiskonnaellu, kursuste metoodika arendamise kaudu.

Metoodika (ks peamisi eeldusi oli kaasata koolitustele noor pdlvkond, kes on tuttav kaasaegse
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IKT-tehnoloogiaga. Projekti partneriteks olid: European Centre for Women and Technology, (Norra),
Folkuniversitetet Uppsalas (Rootsi), University of Social Science (Poola), University of Strathclyde,

(Sotimaa) ja Centre for Social Innovation in Vienna, (Austria).

Peamised jareldused

Uks olulisemaid tegureid heaolu ja heaolu Bhkkonna loomiseks hariduses on muuta protsess
mitteametlikumaks. Seda on véimalik saavutada, kaasates koolitusse inimesed, kes kasutavad koolituse
teemat igapdevaelus. Koolitusainet kasutavad inimesed tunnevad kdige paremini selle kdiki aspekte ning
teavad palju Gppimise ja kasutamise metoodikast. Seega ei ole nad mitte teoreetilised, vaid praktilised
eksperdid. Isikliku kontakti kaudu Oppijaga saavad nad mdnikord kdige paremini Opetada, ka
mitteametlikku 6pidhkkonda luues (sotsiaalsed kohtumised koolituste asemel). Samuti tekitab noorte
praktikantideks muutmise idee koolitajates erilise vastutustunde 6hkkonna, muutes koolitusprotsessi

seeldbi tohusamaks.
Kokkuvote

Projekti idee oli luua IKT-koolituste metoodika ja Oppekava vanemaealistele naistele, kes on kasvavast
digiGhiskonnast enim torjutud rihm. Kuid mote oli kaasata koolituste ajaks eakatele naistele
individuaalseteks juhendajateks tliGpilased. Noored on kaasaegse tehnoloogiaga kdige paremini kursis ja
oskavad seda mitte ainult vaevata kasutada, vaid ka raskusteta Opetada, sest nad on selles valdkonnas
enamasti iseGppijad. Pilootfaasis selgus, et kahe erineva pélvkonna kokku segamise idee mitte ainult ei
toota, vaid on ka vaga tbéhus. Enamgi veel, tekkis slinergia efekt: noored Gpetasid kannatlikkust, kuid said
vanadelt ka palju elukogemust, ning eakad olid vaga ambitsioonikad ja 6pihimulised, kuid ei kdhelnud ka
koige lihtsamaid kiisimusi esitamast. See saavutati koolituse mitteametliku atmosfaari ja individuaalse
juhendamisega. Koolitaja oli ainult vahendaja ja juhtis kogu kursust, andes juhtndore teemade ja
tahtaegade kohta. See oli pigem juhendaja kui koolitaja roll. Pilootosa sai vaga kdrge hinnangu mitte ainult
eakate naiste poolt, kes olid koolitatavad, vaid ka noorte juhendajate poolt, kes markisid, et nad ei

oodanud, et Gpetamise protsess voiks olla nii meeldiv ja rahuldust pakkuv.
B. Sidusriihmade muutmine otsustajateks

Nédide pohineb projektil "Tugihariduse koolitajate oskuste tdiendamine", mille viis 1dbi Poola Lodzi Kohaliku

Demokraatia Arendamise Sihtasutus. Seda projekti rahastatakse Euroopa Sotsiaalfondidest ning
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jarelevalvet teostavad Arenguministeerium ja Haridusministeerium. Projekti eesmark on parandada
koolide tugihariduse Opetajate padevust, eelkdige votmepaddevuste dpetamise metoodika arendamise
valdkonnas koolis. See projekt on ka vastus muudatustele haridusseaduses, mis suunab Opetajate
arenguga seotud kohalike koolipoliitikate kavandamisele. Kool peaks koostama arengukavad mitte

Uksikute Apetajate, vaid kooli kui organisatsiooni jaoks.

Peamised jareldused

Taiskasvanute kutseoskuste arendamiseks hea ©hkkonna loomine eeldab mitte ainult muudatusi
Oigusslisteemis, vaid eelkdige sidusriihmade demokraatlikku osalemist protsessi loomisel. Lisaks stisteemi
poolt véljatoodavatele voi sellest loomulikult tulenevatele vajadustele peaksid sidusriihmad osalema ka

Oppekava voi kutsealase arengu kava valjaté6tamisel.

Oluline on ka see, et kdvad ja pehmed oskused, eriti sotsiaalsed oskused, mida huvigrupid vaga vajavad,

oleksid omavahel segunenud.
Kokkuvote

Projekti metoodika on lihtne: koolitajate koolitamine koosneb projekti pGhieesmarke kasitlevatest
materjalidest, aga ka teadmistest, oskustest ja vahenditest, et toetada koolide Gpetajaid ja direktoreid.
Seejarel peaks iga koolitaja viima valitud koolis labi tervikliku kooli arengukava, toetades Gpetajaid ja
protsessi eest vastutavat direktorit. Protsessi tuleks hinnata, ent koolitaja roll on ainult toetav, mitte juhtiv.

Ta peaks olema ainult dpetajate arenguprotsessi loomisele kaasaaitaja.

Moéte seisneb selles, et koolitaja lilesanne on julgustada ja toetada Gpetajaid nende enda ja kooli tegevuse
parandamise arengukava valjaté6tamisel. Protsess on tdielikult demokraatlik ja tegelikult on otsustavad
Opetajad selle ile, mida nad oma arenguks vajavad. Koolitaja on omamoodi juhendaja ehk treener, kes
naitab vBimalusi ja aitab leida vajadusi. Seega peaks koolitaja valmistama ette ja viima labi diagnostika

ning 6petajatele diagnostika tulemusi ndidates aitama neil plistitada peamised arengueesmargid. Seejarel
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peaks eesméirk olema asjakohaselt, vastavalt SMART-metoodikale?, vilja toodud. Nii on ka dpetajad

varustatud té6vahenditega oma t66 korraldamiseks.

C. Toetus Krakéwi Jagielloni Ulikooli iilidpilastele

Krakovi Jagielloonia Ulikool on kehtestanud ilipilastele kompleksse toetuse. Jagielloonia Ulikool on Poola
vanim ja suuruselt teine tilikool (Varssavi Ulikooli jirel). See pakub kdige komplekssemat toetust, esitledes
seega (lidpilaste eest taielikult hoolitsemise poliitikat. On palju tlikoole: nii riiklikke kui ka eraiilikoole, mis
pakuvad Ulidpilastele toetust, kuid see on naide kdige laiemast ja labimdeldumast abist, mis katab peaaegu
koik heaolu 6hkkonna loomiseks vajalikud valdkonnad. See sai alguse 2010. aastal projektist L&vi Tahtkuju
(EL-i inimkapitali programm). See projekt puudutas ainult psiihholoogilist ja pstihhiaatrilist abi, kuid seda

laiendati Opilaste kompleksseks toetamiseks.

Peamised jareldused

See nadide demonstreerib, et koige olulisem probleem heaolukeskkonna loomisel hariduses on
joupingutuste keerukus. Vastavalt neljale heaolu pdohisfaarile: flusiline, psiihholoogiline, vaimne ja
sotsiaalne, on oluline katta sellest vdimalikult suur osa organisatsioonisiseselt. Jagielloonia Ulikool on hea
naide keerukusest ja keerukuse kasitlusest. Siinkohal tasub valja tuua, et institutsioonide padevused on
raskesti hoomatavad: isegi kui Ulidpilasel puudub informatsioon selle kohta, kes tema probleemiga
tegeleb, voib nad leida abi ja tuge - teda ei saadeta tagasi, kui see ei ole konkreetse probleemi kasitlemise
jaoks dige osakond. Ulidpilasele antakse teada, mida teha ja kuhu pédrduda. Organisatsiooni seisukohalt

on see keeruline, kuna nduab head infovoogu, kuid nagu naitest ndha, on see véimalik.
Kokkuvote

See on néide hasti labimdeldud strateegiast, kuidas abistada GliGpilassuhete osakonna teemaks olevate
probleemide lahendamist organisatsiooniliste kiisimuste lahendamise kaudu. Seejdrel on olemas
Didaktilise Toetuse Keskus, kust leiab infot ja tuge Oppimisega seotud kisimustes, nagu naiteks:
Oppeprotsessi korraldamine, praktika, padevuste arendamine, valistudengite vdi puudega (lidpilaste

toetamine. Jargmine valdkond on filsilise turvalisus. See on veebilehe "Turvaline Glidpilane" valdkond,

’SMART metoodika kasutamine annab kriteeriumid eesmérkide seadmiseks. Mnemooniline akroniiim SMART t&-
histab konkreetset, mG3detavat, saavutatavat, asjakohast ja Gigeaegset ( Specific, Measurable, Attainable, Rele-
vant, Timely); (tolk).
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kust voib leida teavet ohutusega seotud kiisimuste kohta, néiteks: kiisimused politsei Ulikooli kutsumise
kohta, juhised kriitilises olukorras reageerimise kohta. Lisaks pakub Ulikool Glidpilastele ka juriidilist abi.
Psiihholoogilise toe valdkonda katab SOWA (akroniiiim poolakeelsetest sénadest Ulidpilaste Tugi- ja
Adaptatsioonikeskus). Siit leiavad tlidpilased pslihholoogilist abi: telefoninumber hddaolukorraks, aga ka
pstihholoogiliste ndustamiste ajad ja kohad ning konkreetsete probleemide korral tugirihmad. Siin on abi
isegi lapsevanematest (liGpilastele: Ulikool pakub tudengite lastele sGime ja lasteaeda, samuti rahalist

toetust voi emadele kohandatud kohti (nt toad imikute toitmiseks).

3.5 Head tavad Itaalias

See osa aruandest, mis kasitleb heade tavade valikut Itaalias, on piirkonna kahe partneri, PRISMi ja
Promimpressa, Ghine t66. Kuna need kaks organisatsiooni asuvad geograafiliselt lahestikku ja kuuluvad
samasse riiki, olid nende aruannetes sarnased ndited heaoluga seotud tavade kohta tdiskasvanute
koolituses. Esimene jagu kolmest Itaalia heast tavast parineb Promimpressalt ja jargmised kolm on

identifitseeritud Prismas.

A. "Hingamise kultuur"

See projekt keskendub inimese heaolule jooga ja kultuuri thisel joul. Selle algatuse pakkus vilja Grandi
Fiumi Muuseum (Rovigo) koostdos Provintsi Muuseumide Slsteemiga. Projekt keskendub kultuuri ja
tervise vahelisele Ghendusele. PGhiidee on, et kultuuripdrand on rikkus, mis paneb inimese kasvama. Kasv,
mis peab tekitama ka positiivseid flilsilisi aistinguid. See projekt hdlmab k&iki neid aspekte sellises kohas

nagu muuseum, mis esindab tarkust ja mis viib kontakti oma kultuuriliste juurtega.

Peamised jareldused

Projektiga liitus ja liitub endiselt palju inimesi (projekt kestab 2020. aasta I6puni). Kdige enam hinnati seda,
et muuseumikilastuse (koos joogatunniga) I6pus tundsid inimesed end paremini nii fuusiliselt kui ka
psiihholoogiliselt. Oppimist koos fiilsilise heaoluga hinnati kdrgelt ja paljud inimesed osalesid teist korda.

Samuti on tulnud taotlusi, et sama tegevust pakutaks valja ka teistes linna muuseumides.
Kokkuvote

Uritus toob kokku joogatreenerid ja kultuurijuhid, et muuta &ppimiskogemus (muuseumikiilastuse ajal)

|60gastavaks ja tervislikuks hetkeks. Projekti tegevused on jagatud kolmeks Grituseks, millest esimene on
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taiskasvanutele: "HEAOLU jooga ja kultuuri Ghisel joul". See on ebatavaline neljast slindmusest koosnev
holistiline teekond, mis Ghendab eneseleidmise, oma mineviku uurimise, oma valdkonna tundmise ja
muuseumi enda tundmise. Koik need aspektid segunevad Ayurveda distsipliini 5 elemendi (maa, vesi, 6hk,

eeter, tuli) juhistega.

B. Tdiskasvanute koolitus Miuri jargi

Elukestev Gpe on "igasugune tegevus, mida inimesed teevad formaalselt, mitteformaalselt ja eraviisiliselt
erinevatel eluetappidel, et parandada teadmisi, oskusi ja padevusi isiklikus, Ghiskondlikus, sotsiaalses ja
tooalases vaates" (28.06.2012. aasta seaduse nr 92 artikkel 4, 16ige 51). Elukestva Oppe territoriaalsed
vorgustikud (itaalia akroniim RETAP) mangivad olulist rolli elukestva Gppe slsteemi rakendamise

strateegiliste infrastruktuuride hulgas.

Peamised jareldused

Taiskasvanute koolitust edendavad Vabariigi Presidendi 29. oktoobri 2012. aasta dekreediga nr 263
asutatud CPIAd (tolkes "Taiskasvanute Koolituse Provintsikeskused"). Need kujutavad endast teatud tiilipi
autonoomseid haridusasutusi, millel on oma personal ja konkreetne didaktiline ja organisatsiooniline
struktuur. CPIAd tegelevad jargmiste tegevustega: Taiskasvanute koolituse teerajad, Hariduspakkumise
laiendamise algatused, tdiskasvanute koolituse valdkonna teadusuuringud, eksperimendid ja

arendustegevus.
Kokkuvote
CPIA kui territoriaalne teenuste vorgustik, mis jaguneb kolmeks tasandiks, teostab jargmisi tegevusi:

1) Taiskasvanute koolituskursused, mille eesmark on haridusliku kvalifikatsiooni ja tunnistuse
omandamine;

2) Algatused koolituspakkumiste laiendamiseks, mille eesméark on integreerida ja rikastada
taiskasvanute koolituse v&imalusi ja/v8i soodustada nende tGhendamist muud liiki haridus- ja
koolituskursustega, (CPIAd edendavad integreeritud haridus- ja koolitusprojekte, mis eeldavad
koostodd teiste riiklike ja erasektori koolitusasutustega, sealhulgas osaledes piirkondlikes, riiklikes

vGi kogukonna programmides);
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3) Teadusuuringud, eksperimendid ja arendustegevus taiskasvanute koolituse valdkonnas, mis on
suunatud muuhulgas CPIA kui "teenindusstruktuuri" rolli suurendamisele.

Taiskasvanute koolituste puhul on kursused jagatud jargnevasse kolme tidpi:

a) Esimese taseme Oppekursused, (jagatud kahte Gppeperioodi: esimene véimaldab omandada
esimese astme |0ppkvalifikatsiooni; teine vdimaldab omandada tunnistuse, mis tdendab
pOhioskuste omandamist seoses hariduskohustusega, mis on seotud kdigi lihiajaliste kutse- ja
tehnikaalaste kursuste tavapéaraste tegevuste ja ildGppega);

b) Teise astme koolituskursused, (loodud CPIA didaktikaliksuse poolt, vdéimaldavad omandada
tehnilise, kutse- ja kunstihariduse diplomi);

c) Kirjaoskuse kursused ja itaalia keele Gpe, (et omandada kvalifikatsioon, mis tdendab, et itaalia

keele oskuse saavutamist mitte madalamal tasemel kui Euroopa Liidu tase A2).

C. Projekt BETAMAN (CPIA riikliku vorgustiku poolt)

Projekti BETAMAN eesmark on tuvastada, katsetada, jagada ja levitada turul nGutavaid kvaliteetseid oskusi
ja teadmisi, toetades tdiskasvanuid nii pohioskuste kui ka vétmeoskuste omandamisel ja arendamisel.
Projekti IGppeesmark on edendada tddalast konkurentsivGimet ja sotsiaalhariduslikku arengut ning

isiklikku heaolu.

Peamised jareldused

- Taiskasvanute olemasolevate oskuste, (sealhulgas mitteformaalses ja informaalses kontekstis
omandatud), tuvastamine ja véljavalimine ning nende valideerimine;

- Tohusate teadlikkuse suurendamise strateegiate kasutuselevétt, orienteeritus ja motivatsioon
oma oskuste arendamisel ja parandamisel;

- Mehhanismide valjatootamine tadiskasvanute Opipoliitika t6hususe ja Gppijate sisemise seisundi

jalgimiseks.
Kokkuvote

BETAMAN on madala kvalifikatsiooniga taiskasvanute "padevuste tagamise" kava, (nt inimesed, kes ei ole

I6petanud keskhariduse omandamist ja kes ei ole enam osa noortegarantii projektidest). Peamine eesmark
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on aidata inimestel t66tada valja oskuste arendamise tee, poorates nende tdhelepanu oma sisemisele

seisundile, kolmes etapis:

1. etapp: Oskuste hindamine;
2. etapp: Koolituspakkumine;

3. etapp: Valideerimine ja tunnustamine.

Esimeses etapis, (oskuste hindamine), pooratakse suurt tdhelepanu valdkonnalilestele padevustele,
eelkoige neile, mis on kasulikud oma rolli ja eesmarkide digeks tajumiseks ning véimaluste ja potentsiaali
oigeks hindamiseks. Koik need oskused on seotud heaolu tasemega, mida nad vdivad tuua, kui neid

sailitada, kui neid taiustada ja kui neid mitte tdiustada.

Parast koolitust, kolmandas etapis, viiakse labi omandatud oskuste hindamine, poo6rates erilist tahelepanu

esimeses etapis kindlaks tehtud valdkonnaiilestele oskustele ja eluks vajalikele oskustele.
D. MedLit#45+

MedLit#45+ projekt arendas uuenduslikke meetodeid, et holbustada tdiskasvanute t66le asumist. Projekti
raames tootati viie riigi poolt - (Itaalia, Rumeenia, Hispaania, Kreeka, Portugal) - vilja koolitusmaterjali

pilootetapp.

Peamised jareldused

Peamised jareldused kasitlevad viise, kuidas tdiskasvanud Oppijad saaksid osa e-Oppeprogrammide
kasutamisega kaasnevatest hiivedest. Koolitatud on tle 70 inimese ja enamik neist on labinud kdik projekti
jaoks loodud e-0ppe platvormi etapid. Koguti kasulikke napunaiteid, kuidas kaasata taiskasvanud dppijaid

kasutama digitaaltehnoloogial pdhinevast opikeskkonda.
Kokkuvote
MedLit#45+ peamisi eesmarke kirjeldatakse jargmiselt:

e Arendatakse vaheste oskuste/madala kvalifikatsiooniga 45-aastaste ja vanemate t66tute

taiskasvanute digitaalset/meediapadevust uuenduslike tooriistade abil, et nad oleksid
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motiveeritud ja suutelised looma tugevat veebipohist professionaalset identiteeti, et pa-
randada oma juurdepaasu tooturule, mis viib sotsiaalse ja majandusliku kaasatuseni.

e To606hsive-/karjadrindustajate ja/voi asjaomaste asutuste, organisatsioonide ja ettevétete,
kes tootavad vaheste oskuste/madala kvalifikatsiooniga to6tutega, teadmiste tdienda-
mine ning nende varustamine uute ldhenemisviiside ja toovahenditega keskealiste t60-
tute toetamiseks ja nendega suhtlemiseks sotsiaalmeedia kaudu. E-dppeplatvorm on ter-
viklik tooriist, et suurendada taiskasvanud Gppijate suutlikkust t66 leidmisel digitehnoloo-

giaid kasutades. See on kattesaadav projekti veebilehel kuues keeles.
MedLit45+ sihtmargid:

1. Viaheste oskuste/madala kvalifikatsiooniga t66tud taiskasvanud vanuses 45+ Rumeenias,
Kreekas, Portugalis, Hispaanias ja Itaalias;
2. To6o6hsive-/karjaarindustajad ja/voi asjaomased asutused, organisatsioonid ja ettevétted,

kes tootavad vaheste oskuste/madala kvalifikatsiooniga tootutega.

E. "Naerujooga"

Itaalias viidi anallds labi kirjutuslauauuringuna, mille kaigus analldsiti Gksikasjalikult arvukaid
taiskasvanute koolituse juhtumeid. Erinevate esitatud juhtumite hulgast filtreeriti teavet, et leida need,
mis on seotud tdiskasvanute koolituskeskkonnaga ja strateegiatega selle vd&imalikult atraktiivseks
muutmiseks. Enamgi veel, valiti valja kdige uuenduslikumad metoodikad, mis suudaksid "Wellness2"

projektile lisavaartust anda.

Peamised jareldused

Naeru kunstlik esilekutsumine, mis stimuleerib dnnemolekulide tootmist, m&jub rahustavalt meelele,
korrastab seedeslisteemi ja hingamisfunktsioone ning parandab enesehinnangut. Sel viisil omandasid

osalejad teadmisi ja padevusi meditsiini, tervise, heaolu ja motoorika valdkonnas.
Kokkuvote

Naerujooga on podhjuseta naermine, koos riitmilise plaksutamise ja spontaanse liikumisega,

kombineerituna hingamisharjutuste ja lihikeste meditatsioonipausidega. Selle kursuse koolitajatel on
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aastatepikkune kogemus taiskasvanute koolitamisel ja nad on leidnud, et jooga on ideaalne siisteem
Oppijate fuusilise ja vaimse pihendumuse ihendamiseks stimuleerivas keskkonnas. Kursuse |18pus anti
osalejatele tunnistused, nagu naiteks: "Roomutants" ("Joy Dance") ja "Kondid kogu eluks" ("Bones for
life"). Kursus oli jagatud kiimneks iganadalaseks kohtumiseks, millest igaliks kestis poolteist tundi. Kursus
pohines praktilistel harjutustel, mille kontrollsiisteemiks olid rGthmaharjutused. Projekti korraldajaks on
Montale omavalitsus Toskaanas, kes jargib Pistoia provintsi poolt loodud mitteformaalse koolituse
programmist saadud sisendit. Pistoia provintsi mitteformaalse tdiskasvanute koolituse siisteemi eesmark

on jargmine:

e Maksimeerida kodanike vBimalusi osaleda mitteformaalses taiskasvanute koolituses.

e Tagada koolitustegevuse kvaliteet ja jarjepidevus.

See koosneb avaliku halduse asutuste v&rgustikust (piirkondlikus seaduses 32/02 satestatud viisil) ja
provintsi territooriumil mitteformaalse taiskasvanute koolituse valdkonnas tegutsevatest subjektidest
(ihendused, asutused, koolitusasutused, Ghistud jne) ning liigub Lissaboni eesmérkide poole, putdes

hélbustada:

- Kodanike juurdepaasu haridusvéimalustele;
- Integratsiooni, juhtimise ja planeerimisprotsesse provintsi tasandil;

- Taiskasvanute koolituse ndudluse ja pakkumise tasakaalustumist.

Haridusslisteemi aluseks on veendumus, et elukestev dpe on oluline element mitte ainult kodanike
kutsekvalifikatsioonis, vaid ka nende (ldise elukvaliteedi ja vdime jaoks kasutada oma digusi ja

kodanikuaktiivsust.

F. Opifestival

Itaalias viidi anallits labi kirjutuslauauuringuna, mille kdigus anallusiti Uksikasjalikult arvukaid
tdiskasvanute koolituse juhtumeid. Erinevate esitatud juhtumite hulgast filtreeriti teavet, et leida need,
mis on seotud tdiskasvanute koolituskeskkonnaga ja strateegiatega selle vd&imalikult atraktiivseks
muutmiseks. Enamgi veel, valiti vdlja kdige uuenduslikumad metoodikad, mis suudaksid "Wellness2"

projektile lisavaartust anda.

Peamised jareldused
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Opifestivali eesmirk on loovalt motiveerida taiskasvanuid osalema koolitustel ja mdtlema elukestvale
dppele. Uritused pakuvad kiilastajatele madala ldvendiga &ppimisvdimalusi, et nad saaksid kohtuda nii
informaalsete kui ka formaalsete koolituse vdimalustega. Veel iiks Opifestivali kasulik aspekt on paljude

haridussektoris tegutsevate erinevate Oppeainete vorgustamise véimalus.
Kokkuvote

Opifestivalide korraldajad soovivad jduda laiema avalikkuseni ja eriti nendeni, kes on koolitustest kaugel.
Festival toob kokku koolitajad, t66turuametnikud, poliitikud, piirkondlikud tegutsejad ja muidugi ka
Gldsuse, poorates erilist tdhelepanu koolitustest kaugel olevatele taiskasvanutele. Lisaks eespool
kirjeldatud Gldisele meetodile pltiavad nad aktiivselt kaasata sihtriihma, pakkudes palju madala lavendiga
Oppimisvéimalusi. Inimeste kaasamiseks Uritustele korraldatakse erinevaid auhindadega voistlusi, nditeks
"Superaju" ("Supercervello"), "Maastiku kujunemine" ("Paesaggio Formazione") voi "Tahekond" ("Star
Walk"). Uuendusliku meetodina ebasoodsas olukorras olevate inimesteni jGudmiseks on nad kasutusele
votnud "Konslutatsiooni Mobiili" ("BeratungsMobiili"). Nad sdidavad bussiga erinevatesse linnadesse, kus
Opifestivalid toimuvad, ja piitiavad jduda inimesteni tanaval. Buss sarnaneb Londoni punasele bussile ja
tdmbab inimeste tdhelepanu. Pakutakse madala lavendiga hariduse teejuhti ja inimesed saavad aktiivselt
proovida midagi oma katega teha ning Gppida vdga madalal tasemel. Inimeste tdahelepanu kéitmiseks on

kohal ka tsirkuseartistid.
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4. Heade tavade kaardistamine

Mapping of Good Practices

Establishing the same conditions for all adult education
centers show the guidelines that should be followed CY

There are some evaluation and qualification procedures in
arder to recognize skills of adults no matter how they
acquired them CY

Based on the study we conducted, happiness should be a
priarity for trainers’ staff and learners. Creating a consistent
atmosphere of pedagogical well-being for trainees is
enjoyed by both the trainer and staff as it guarantees fewer
problems mainly in the practical field. CY

Heade praktikate kaardistamine

01 Koigile taiskasvanute koolituskeskustele (ihesuguste tingimuste kehtestamine naitab dra pShisuunad,

mida peaks jargima. CY

02 Selleks, et tunnustada taiskasvanute oskusi, olenemata nende omandamise viisist, on olemas méningad

hindamis- ja kvalifitseerimisprotseduurid. CY

03 Meie labiviidud uuringu pdhjal peaks dnnetunne olema koolituspersonali ja Gppijate prioriteet.
Koolitatavatele loodud sobilik dpiheaolu 6hkkond meeldib nii koolitajale kui ka personalile, kuna see

tagab vihem probleeme eelk&ige praktilises valdkonnas. CY
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Mapping of Good Practices

The success model of adult education is & combination
between latest achievements in the field of the science and
business and creative and fostering wellbeing environment.
BG

A fraining model which is interactive and based on
involving and engaging the audience gives positive results
as regards to effective and pleasant leaming process. BG

The “experiential learning” ensures long-term and
sustainable results and creates a stimulating and well-being
learning environment. BG

Heade praktikate kaardistamine

04 Taiskasvanute koolituse edumudel on kombinatsioon teaduse ja ettevotluse valdkonna viimastest

saavutustest ning loomingulisest ja heaolu edendavast keskkonnast. BG

05 Interaktiivne koolitusmudel, mis pdhineb publiku kaasamisel ja kaasa haaramisel, annab tdhusa ja

meeldiva Oppeprotsessi osas positiivseid tulemusi. BG

06 “Eksperimentaalne Ope” tagab pikaajalised ja jatkusuutlikud tulemused ning loob stimuleeriva ja

heaolulise dpikeskkonna. BG
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Mapping of Good Practices

U Trainers need to know about learners disabilities and special
needs and how to adapt teaching to provide inclusive learning
environment for all. EE

Communication, experience and reflection of choices, knowledge
and feedback exchange between frainers is important for
professional self-development

1. Evaluation of one's own activities in the learning process;

2. Maintaining one's physical, mental and emotional health,

3. Professional Development. EE

The work happiness formula:

a)The employee needs recognition and a feeling that her/his work is
changing something and shefhe is beneficial to somesone,
(heart-component);

b)people prefer to see long- lasting genuine and tangible outcomes o
f their actions (mammaoth component);

c) people expect to fulfill their personal needs in their work places
(self-component).

Heade praktikate kaardistamine

07 Koikidele kaasava Gpikeskkonna pakkumiseks peavad koolitajad olema teadlikud Gppijate puuetest ja

erivajadustest ning kuidas Gpetamist vastavalt kohandada. EE

08 Professionaalse enesearengu jaoks on oluline koolitajate vaheline suhtlemine, saadud kogemuse ja

tehtud valikute labim&tlemine, teadmiste ja tagasiside vahetamine;

1. Iseenda tegevusele dppeprotsessis hinnangu andmine;
2. Oma fldsilise, vaimse ja emotsionaalse tervise hoidmine;

3. Professionaalne areng. EE
09 T666nne valem:

a) Tootaja vajab tunnustust ja tunnet, et tema t66 muudab midagi ja ta on kellegi jaoks kasulik, (sidame
komponent);

b) Inimesed eelistavad ndha oma tegude kauakestvaid t&elisi ja kaegakatsutavaid tulemusi
(monumentaalsuse komponent);

c) Inimesed ootavad, et nende isiklikud vajadused saaksid téokohal tdidetud (iseenese komponent). EE
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Mapping of Good Practices

The stakeholders should be included in the process of planning,
organizing and conducting the process of education. People
know their needs but sometimes they have no tools to diagnose
or express their needs. PL

Interdisciplinary approach is the key. It does not mean that we
should not focus on the specific subjects, but the softer skills and
soft competences we include into curricula, the more effective
the education will be. PL

To create a friendly atmosphere, the education process can be as
much informal as it is possible. It can be created by many means,
e. 0. by tutoring process engaging people who are not trainers
but who are specialist on the field that is the subject of education.
FL

Heade praktikate kaardistamine

10 Koolitustegevuse planeerimise, korraldamise ja labiviimise protsessi tuleks kaasata sidusriihmad.
Inimesed teavad oma vajadusi, kuid monikord puuduvad neil vahendeid oma vajaduste diagnoosimiseks

vOi véljendamiseks. PL

11 Interdistsiplinaarne Iahenemine on voti. See ei tdhenda, et me ei peaks keskenduma konkreetsetele
Oppeainetele, kuid mida pehmemad oskused ja padevused me Oppekavadesse kaasame, seda tGhusam

saab haridus olema. PL

12 Sébraliku dhkkonna loomiseks voiks koolitusprotsess olla véimalikult mitteametlik. Seda saab luua
mitmel viisil, nt kaasates juhendajateks inimesi, kes ei ole koolitajad, kuid kes on koolitatava valdkonna

spetsialistid. PL
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Mapping of Good Practices

Adult education includes traditional and non-formal leaming, in
order to improve basic skills, obtain new qualifications, perfect
those possessed and retrain professionally. IT

Interactive learning models give the best results IT

Leamning mixed with experience ensures long-term and
sustainable results and create a well-being leaming environment
- Developing the soft skills of the adult learners is as important
as developing technical skills [T

Heade praktikate kaardistamine

13 Taiskasvanute koolitus hdlmab traditsioonilist ja mitteformaalset Gppimist, mille eesmark on
parandada pdhioskusi, omandada uusi ja tdiendada juba omandatud kvalifikatsioone ning sailitada

erialane t60. IT
14 Interaktiivsed dpimudelid annavad parimaid tulemusi. IT

15 Kogemusega segatud Oppimine tagab pikaajalised ja jatkusuutlikud tulemused ning loob heaolulise

Opikeskkonna.

- Taiskasvanud Oppijate pehmete oskuste arendamine on sama oluline kui nende tehniliste oskuste

arendamine. IT
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5. Partnerriikide heaolu kasitlevad digusaktid

Taiskasvanute koolituse heaolu kaardi see osa on lihianallilis partnerriikide taiskasvanute koolitust kasit-
levast seadusandlusest. Heade tavade valjaselgitamise kdigus dnnestus partneritel tuua valja digusaktid
ja maarused. Partnerite poolt esitatud Gigusakte filtreeriti ja mdned neist valiti valja kui kige innovaatili-
semad metoodikad, mis suudaksid anda projektile "Wellness2" lisavaartust, sest on oluline vérrelda, mida
valitsused on taiskasvanute koolituse kohta otsustanud ja heaks kiitnud ning kuidas neid riiklikes kavades
rakendatakse. Kaart viitab aga sellele, et nende riiklike aruannete vordluse p&hjal ei peaks me uurima
mingi teatud riigi spetsiifilist Siguslikku regulatsiooni konkreetselt, vaid pigem keskenduda tingimustele,

mida me saame Gige 6hkkonna loomise tarbeks taiskasvanute koolituse korraldajatele tutvustada.

Sotsiaalministeeriumi valjatootatud dokument "Heaolu arengukava 2016-2023" tutvustab Eestis tehtud
uuringutele tuginedes t66turu, sotsiaalkaitse, soolise vorddiguslikkuse ja vordse kohtlemise poliitikat puu-
dutavaid regulatsioone ja lahendusi aastateks 2016—2023. See kompleksne kava annab tervikvaate nende
poliitikate peamistest eesmarkidest, tegevussuundadest ja probleemidest. Arengukava koostati tulene-
valt vajadusest luua lhtne strateegiline alus eelnimetatud valdkondade poliitika kujundamiseks, mis ar-
vestaks samal ajal inimeste, Ghiskonna ja majanduse vajadusi, demograafilistest ja sotsiaalmajanduslikest
suundumustest, rahvusvahelistest kohustustest ja riigi vdimekusest tulenevaid valjakutseid. Teine, konk-
reetsem strateegiline dokument, mis kasitleb heaolu Eestis, on '"Vaimse tervise strateegia aastateks 2016-
2025". Eesti Vaimse Tervise ja Heaolu Koalitsioon (VATEK), mis aastatel 2014-2016 strateegia valja too6tas,
loodi Eestis 2012. aastal Eesti-Rootsi Vaimse Tervise ja Suitsidoloogia Instituudi (ERSI) algatusel ja Sotsiaal-
ministeeriumi toetusel. Tegemist ei ole riigi tasandil kinnitatud arengudokumendiga, mis tooks kaasa ko-
hustusi, vaid Eesti vaimse tervise ekspertide poolt koostatud dokumendiga, mida saab kasutada suuna-
nditajana vaimse tervise valdkonna tegevuste planeerimisel. Strateegia kokkuvote sisaldab peamiselt tea-
vet olukorra kohta Eestis ja VATEKi soovitusi edasiste tegevuste kohta. Hetkel on Eestis koostamisel ter-

viklik strateegia "Eesti 2035", milles kirjeldatakse globaalseid suundumusi kogu maailmas:

Maailma rahvastik kasvab ja vananeb;
Tehnoloogia muutub kiiremaks;
Arimudelid ja t66 iseloom muutuvad;

Ranne ja linnastumine kasvab;

A N

Loodusvarad vahenevad;
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6. Kliimamuutused jatkuvad ja keskkond halveneb.
Heaoluga seotud strateegilised eesmargid on:

e Eestiinimestel on teadmised, oskused ja hoiakud, mis voimaldavad eneseteostust ja isiklikku aren-
gut;
e Luua paindlikud dppimisviéimalused, mis vastavad inimeste vajadustele kogu elu jooksul;

e Inimeste tervise parandamine ja nende tervena elatud eluea pikendamine.

Nagu Itaalia partnerid teatasid, on Itaalia tdiskasvanute haridust kasitlevaid digusakte siivendatud, et
tuvastada riikliku tasandi ametlikest Gigusaktidest parinevad andmeid. Kirjeldatakse uurimiskeskusi ja
territoriaalseid kavasid, et hinnata Itaalia Iahenemist elukestvale 6ppele. Seadus 92 (28.06.2012, artikkel
4, |6ige 51) reguleerib asjaomaseid institutsioone ja on Itaalia elukestva Gppe ametlik raamistik. Itaalia
seadusandluse kohaselt hdlmab elukestev Gpe "inimeste mis tahes ametlikku, mitteformaalset voi
informaalset tegevust erinevatel eluetappidel, et parandada teadmisi, oskusi ja padevusi nii isiklikus,
tihiskondlikus kui ka sotsiaalses perspektiivis". Elukestva Oppe Territoriaalsed V&rgustikud (itaaliakeelne
akronliim: RETAP) méngivad elukestva Gppesusteemi rakendamise strateegiliste infrastruktuuridena
olulist rolli. CPIA kui haridussiisteemi territoriaalne teenuste vorgustik, vastutab tdiskasvanutele suunatud
koolitustegevuse labiviimise eest, kelle uurimis-, eksperimentaal- ja arendustegevus tdiskasvanute

koolituse vallas on Uldkasutatavaks viitematerjaliks elukestva dppe territoriaalsete vorgustike loomisel.

Taiskasvanute koolitust edendavad Vabariigi Presidendi 263. dekreediga 29. oktoobrist 2012. aastal
loodud Maakondlikud Taiskasvanute Koolituskeskused (itaaliakeelne akroniilim: CPIA). Need on teatud
tilpi autonoomsed Oppeasutused, millel on oma personal ning spetsiifiline didaktiline ja
organisatsiooniline struktuur. CPIA-d viivad ellu jargmisi tegevusi: Taiskasvanute koolitusteekonnad,
Koolituspakkumiste laiendamise algatused, Taiskasvanukoolituse teadusuuringud, eksperimentaal- ja
arendustegevus. Piirkondlikud Uurimis-, Eksperimentaal- ja Arenduskeskused (itaaliakeelne akroniidm:
CRRS & S) ja CPIA-d kui autonoomsed haridusasutused teostavad 8. martsi 1999. aasta presidendi dekreedi
275 artikli 6 kohaselt Uurimis-, Eksperimentaal- ja Arendustegevusi (itaaliakeelne akroniim:
RS&S) tadiskasvanute koolituse valdkonnas. Koolislisteemide ja Riikliku Haridussiisteemi Hindamise
Peadirektoraat (itaaliakeelne akroniim: DGOSV) on iga piirkonna CPIA-s kdivitanud taiskasvanute

koolituse Piirkondliku Uurimis-, Eksperimentaal- ja Arenduskeskuse (CRRS &S). Iga CRRS & S-i
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koordineerib tehniline ja teaduslik komitee, milles osalevad teiste seas ka piirkondlike kooliasutuste ja

Ulikoolide esindajad.

Lisaks Uhendab Taiskasvanute Koolituse Innovatsiooni Tegevuskava (itaaliakeelne akronilim:
P.A.Ll.DE.LI.A.) Glemineku uuele tdiskasvanute koolitamise slisteemile "riikliku siisteemi meetmetega", mis
on mdeldud tdiskasvanute koolituse Maakondlike Taiskasvanute Koolituskeskuste juhtide, dpetajate ning
haldus-, tehnilise ja abipersonali teadmiste ajakohastamiseks (Vabariigi Presidendi 29. oktoobri 2012.
aasta dekreet 263). Koolislisteemide ja Riikliku Haridusslisteemi Hindamise Peadirektoraat (itaaliakeelne
akronttim: DGOSV) on alates 2014/2015. 6ppeaastast edendanud Taiskasvanute Koolituse Innovatsiooni
Tegevuskava. Kava eesmark on omandada erinevatel tasanditel vajalikke juhtimis-, organiseerimis-- ja
Opetamisoskusi, et toetada ja soodustada uute organisatsiooniliste ja didaktiliste struktuuride

kasutuselevottu.

Mis puudutab Kiiprose juhtumi kasitlust, selgus uuringust, et kdik taiskasvanute koolitamise pakkumisega
seotud tegevused on seadustatud Ministrite NGukogu ja Esindajate koja poolt vastu véetud méaarustega.
Kiprosel puudub terviklik digusraamistik tdiskasvanukoolituse jaoks, kuid on olemas palju erinevaid 6i-
gusnorme, mis pohinevad Euroopa standarditel ja on seotud erinevate valdkonnas tegutsevate asutus-
tega. See tekitab vajaduse tervikliku poliitilise ja digusliku struktuuri, loomise ja rakendamise jarele. Kiip-
rose Riiklik elukestva Gppe strateegia (2014-2020) sGnastab neli prioriteetset valdkonda elukestva Gppe

parandamiseks Kiprosel, sealhulgas:

a) Suurendada haridus- ja koolitussiisteemide kadttesaadavust kdigi Kliprose kodanike jaoks ja holbustada

seoseid tooturuga;

b) Parandada haridus- ja koolitussiisteemide infrastruktuuri, sealhulgas tadiendkoolituse, akrediteerimise,
kvalifikatsioonide valideerimise ja sertifitseerimise infrastruktuuri, et rahuldada Kiiprose thiskonna hari-

dus- ja koolitusvajadusi;

c) Téhustada teadus- ja arendustegevust, sealhulgas vajalike kompetentside prognoosimist ning hariduse

ja koolituse majanduslikke ja sotsiaalseid tagajargi kasitlevaid uuringuid;

d) Saavutada elukestva Gppe slisteemide juhtimise tGhusus, vottes kasutusele uued juhtimismehhanismid

ja vahendid haridus- ja koolitussiisteemi téhusaks juhtimiseks.
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Taiskasvanute koolitust pakuvad Kiiprosel kolm peamist tiilpi haridusasutust - riiklikud, poolriiklikud ja
eradiguslikud asutused. Kiill aga on Kiiprose Vabariigi kodanikud tunnustanud kdige olulisema taiskasva-
nute ldhariduse programmina taiskasvanute koolituskeskusi, mis pakuvad erinevaid kvaliteetseid kur-
susi. Taiskasvanute koolituskeskused pakuvad mitmeid interdistsiplinaarseid kursusi, mis keskenduvad
peamiselt voorkeelte dpetamisele, kunstile ja kdsitoole, kultuuriprogrammidele, tervishoiu ja muude laie-

mat huvi pakkuvate ainete ning ka kutse- ja ametialaste oskuste dpetamisele.

Lisaks sellele korraldavad Tdiskasvanute Koolituskeskused igal aastal tasuta Oppetegevusi erinevatele
sihtrihmadele, nagu naiteks kirjaoskuse alaste raskustega inimesed, erivajadustega inimesed, enklaavide
kiiproslased, vangid, vaimuhaiged ja eakad. Samuti pakuvad nad tasuta kreeka keele kursusi repatrieeri-
tud klproslaste lastele, poliitilistele pagulastele ja Kiiprose tiirklastele. Enamgi veel, Kiiprose kreeklastele

pakutakse tasuta tirgi keele kursusi.

Bulgaarias satestab Riiklik elukestva Gppe strateegia riikliku haridus- ja koolituspoliitika strateegilise
raamistiku aastateks 2014-2020, mille eesmark on aruka, jatkusuutliku ja kaasava majandusarenguga
Euroopa. Selles maaratakse kindlaks tdiskasvanudppe slisteemi arendamise peamised poliitikad ja
aspektid. Bulgaaria riiklikul tasandil rakendatakse konkreetseid meetmeid taiskasvanute koolituse ja -Oppe
kohandatava siisteemi loomiseks. See hdlmab kd&iki Gld-, kutse- ja kdrghariduse ning taiskasvanute
koolituse haridus- ja kvalifikatsioonitasemeid ning kdiki selle Gppimise aspekte - formaalseid,
mitteformaalseid ja informaalseid. Vetud meetmed on seotud sellise hariduskeskkonna loomisega, mis
vOimaldab tdiskasvanutel, sOltumata nende isiklikust, sotsiaalsest v&i majanduslikust staatusest,
omandada, rikastada ja kogu elu jooksul arendada erilisi oskusi ja votmepadevusi, mis on vajalikud nende
tooalase konkurentsivdime tagamiseks. Eesmargiks on pakkuda jatkusuutlikku harmoonilist ja mitmekesist
opikeskkonda haavatavate riihmade esindajatele, sealhulgas hariduslike erivajadustega ja krooniliste
haigustega taiskasvanutele, aga ka ebasoodsas olukorras olevatele inimestele, et tagada vordsus ja
juurdepaas kvaliteetsele haridusele ja koolitusele, toé6turu taielikum realiseerimine. Tehakse jGupingutusi
tooturu vajadustega kohanduva hariduse ja koolituste valjaarendamiseks ning jagatud vastutuse
votmiseks dppekavade koostamise ja rakendamise eest, karjadarindustamise praktika taiustamiseks ning
formaalse hariduse ja koolituse, mitteformaalse koolituse ja iseGppimise vordsuse tagamiseks
dpitulemuste valideerimise siisteemi juurutamise kaudu. Uks peamisi viljakutseid on edendada kdigi
kodanike universaalsete votmepadevuste omandamist, nagu dppimine, algatusvdime ja ettevotlikkus,

kultuuriteadlikkus ja nn "pehmed oskused", nagu meeskonnatdd, otsustuste tegemine, konfliktide
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lahendamine jne. Tdiskasvanute dppekavad toetavad Uheksa tdiskasvanute votmepadevuse omandamist

ja jarjepidevat arendamist:

e péadevus bulgaaria keele valdkonnas;

e keelteoskus;

e matemaatiline padevus ning loodusteaduste ja tehnoloogia pdhipadevused;
o digipadevus;

e QOppimisoskused;

e sotsiaalsed ja kodanikupadevused;

e algatusvGime ja ettevotlikkus;

e  kultuuriteadlikkus ja valjendusoskus loovuse kaudu;

e sadstvat arengut ja tervislikku eluviisi toetavad oskused.

Vaatamata tdiskasvanukoolituse valdkonnas vGetud meetmetele plisib Bulgaaria tdiskasvanudppes

osalemine vorreldes teiste EL-i riikidega endiselt vdga madalal (2017. aastal 2,3% vs 10,9% ELi keskmine).

Poola tdiskasvanute koolitamise digussiisteemi muudetakse pidevalt. Reformid hdlmasid kdrgharidust
(akadeemilisel tasandil) ning taiskasvanute kutseGpet, samuti muudeti ja arendati protsessi korraldamise
ja kvalifikatsioonististeemi. Siiski ei h6lma muudatused heaolu v6i vaimse tervise valdkonda. See teine
aspekt on sisteemsete lahenduste objektiks ainult laste ja noorte puhul (laste psiihholoogilise ja
pedagoogilise abi seadus). Taiskasvanute heaolu kohta haridussiisteemis konkreetsed oigusaktid
puuduvad. Taiskasvanute Uld- ja kutsehariduse seaduses on ainult mainitud, et Oppeprotsessi
korraldamiseks on vaja nduetekohaseid ruume ja didaktilisi vahendeid ning tingimusi, Tervishoiu- ja
ohutuseeskirjadele vastavaid tingimusi. Akadeemilise hariduse korraldust reguleerivas teaduste ja
kunstide pGhiseaduse nimelises seaduses heaolu kiisimusi (peale sotsiaalsete tingimuste ja sotsiaalsete

stipendiumide) ei mainita, kiill aga valitseb suur autonoomia viisides, kuidas haridust korraldada.

See koik tuleneb eeldusest, et dppeprotsess soltub institutsioonide endi korraldusest ja nad saavad
olemasoleva Gigussiisteemi raames teha seda, mida nad peavad vajalikuks. Teisisdnu: mis ei ole keelatud,
see on lubatud, seega ei ole vaja teha regulatsioone asjade kohta, mida koolid vdi koolitajad saavad ise
korraldada. Isegi 2017. aastal vélja antud Sdastva arengu strateegia keskendub tdiskasvanute, eriti

puuetega inimeste hariduse kattesaadavusele (kaasav haridus), mitte heaolule. Siiski juhitakse tdhelepanu
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Uldreeglile, et (iheks konkreetseks eesmadrgiks on kogu riigi harmooniline areng, mis on tundlik
territoriaalse mitmekesisuse ja selle eeliste suhtes, tagades samal ajal kogu tGhiskonna kdrge elukvaliteedi.
Mdoned institutsioonid kavandavad heaolu ideed kaasavaid lahendusi olemasoleva seadusandluse raames.
Tundub, et Poola valitsus keskendub kd&igepealt organisatsioonilistele ja institutsionaalsetele
muudatustele, mille naiteks voib tuua Poolas jatkuvalt juurutatava integreeritud kvalifikatsioonististeemi

vOi kdrgharidussiisteemi suure reformi alates 2018. aastast.

Euroopa Liit on reaalselt toetanud liikmesriikide jGupingutusi kdigile oma kodanikele parima véimaliku
hariduse ja koolituse pakkumisel. EL toetab ka mitmekeelsuse edendamist Euroopas, aidates kaasa keelte
Opetamisele ja Oppimisele, julgustades UliGpilaste ja koolitajate liikuvust ning hélbustades seega teabe ja
kogemuste vahetamist. Euroopa tasandil loodi 2013. aastal Haridus ja koolitus 2020, (Taiskasvanudppe
strateegia ja korralduse parandamisest Euroopas), alusel (ihena kuuest temaatilisest to6riihmast taiskas-
vanute koolitus, mis toetab liikmesriike strateegia edasiarendamisel. Selle lGlesandeks oli to6tada vilja

Gihised strateegiasoovitused jargmistes valdkondades:

e Taiskasvanute pdhioskustega tegelemine;
e Uute tehnoloogiate ja avatud dppematerjalide kasutamise edendamine taiskasvanudppes,

e Taiskasvanudppe poliitika tulemuslikkuse, thususe ja sidususe suurendamine.

Euroopa Komisjoni strateegia ja regulatsioonide olemasolu on muutnud eesmargid ja kavandatud sekku-
mised palju selgemaks, funktsionaalsemaks ja riikide jaoks Gpetlikumaks, kuna need sisaldavad tegutse-

mismeetmeid riiklikul ja Euroopa Liidu tasandil.

Padevate asutuste koost6o, liikuvus, elukestev Gpe ja sotsiaalne Ghtekuuluvus on teemad, mis tdusevad
esile Euroopa 2020 strateegia tekstis. Samuti on elukestva Gppe kaudu pakutavate teenuste hulgas oma
koht elukestval ndustamisel kutsendustamise vormis, mis toimib vastukaaluna t66aja pidevale muutumi-
sele. Taiskasvanudpe suurendab seega labipaistvuse ja oskuste sertifitseerimise kaudu omandatud os-
kuste tunnustamist, mis mdjub positiivselt liikuvuse suurendamisele ja praktikantide ligimeelitamisele

teistest riikidest Euroopa Liidu sees voi isegi valjaspool, mis on soovitav tulemus.

Samuti mainitakse, et strateegiline, pikaajaline keskendumine jatkusuutlikule taiskasvanute koolituse

pakkumisele, nduab tdhusat juhtimist ja slisteemsemat lahenemisviisi, millega saab parandada p&hioskusi
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ja tuua kasu paljudele strateegiavaldkondadele. Lisaks, nagu dokumendis 6eldakse, on heaks naiteks kui-
das varasema Oppimise tunnustamist toetavad strateegiad nihutavad fookuse 6pisisendi ja -protsesside
mootmiselt dpitulemustele. Valideerimine tunnistab, et suur osa oskuste arendamisest toimub valjaspool
akadeemilist keskkonda. Taiskasvanud Gppijate jaoks vdib informaalses ja mitteformaalses keskkonnas
omandatud oskuste valideerimine anda vajaliku kvalifikatsiooni, mis véimaldab ligipadsu parematele t66-
kohtadele ja/vGi edasistele dppimisvGimalustele. Tdiskasvanudppe strateegia peaks muutuma tGhtsemaks

ja kaasavamaks.

Taiskasvanute poliitikaga seotud kohustused Euroopas on segu mitmest ministeeriumist ja ametist, nagu
haridusministeerium, justiitsministeerium, koolituskeskused jne, ning mitmel tasemel poliitika kujunda-
misest, nagu kohalik, piirkondlik ja riiklik. Selline kohustuste ja vastutuse jagamine vdib viia taiskasva-

nudppe strateegia killustumiseni ja selle t6husus hakkab kannatama ebapiisava koordineerimise tottu.

Arvestades kiireid muutusi to6turul, tunnistab Ministrite NGukogu, et kutsestandardid ja koolitusstandar-
did tuleks korraparaselt lle vaadata vastavalt nende hetkearengule. Selle |dbivaatamise eelduseks on
nende tihe ja konstruktiivne koost66. Nende all peame silmas ettevétlussektorit, sotsiaalseid ettevotteid,
kodanikuihiskonda ja teenusepakkujaid, neid nn abasiivseid reegleid, mis mangivad vétmerolli uute and-

mete puhul, nagu on satestatud Elukestva 6ppe teadaandes.

Uuringus "Elukestva oppe eelised" (BeLL uuring; Benefits of Lifelong Learning,) uuriti, millist kasu saavad
Oppijad osalemisest organiseeritud mitteformaalses, mittekutselises ja vabatahtlikus taiskasvanute kooli-
tuses Euroopas. Euroopa Komisjoni rahastatud elukestva 6ppe programmi ("Uuringud ja vérdlevad uurin-
gud, KA1") raames viis BeLL-uuringu labi iheksast liikmesriigist parit partnerorganisatsioonide konsort-
sium ning kiimnendana assotsieerunud partner Serbia. Intervjuudes réhutatakse sotsiaalse suhtluse ja

sotsiaalsete vorgustike ning individuaalse heaolu ja eluga rahuloluga seotud hiivede olulisust.

Andmed naitasid, et tdiskasvanud dppijad saavad liberaalsest tdiskasvanute koolitusest palju kasu. Nad
tunnevad end tervemana ja naivad elavat tervislikumalt; nad loovad uusi suhtlusvorgustikke ja kogevad
paranenud heaolu. Veelgi enam, tdiskasvanud, kes osalevad liberaalses taiskasvanudppes, ndivad olevat
rohkem motiveeritud elukestvas dppes osalema ja ndevad selles vdimalust oma elu paremaks muuta.
Neid eeliseid taheldasid dppijad kdigis kursuste valdkondades, alates keeltest ja kunstidest kuni spordi ja
kodanikuhariduse omandamiseni. Kill aga oli projekti Uiks peamisi valjakutseid teha selgeks, et uuring an-

nab téendeid selle kohta, kuidas dppijad ise tajuvad Sppimise eeliseid, mitte aga objektiivseid téendeid
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praktikas taheldatud voi kaitumismuutustena méddetud kasu kohta.

Euroopa Liit kehtestas ka Euroopa tdiskasvanudppe tegevuskava. Selle Euroopa algatuse eesmark on liik-
mesriikide poliitiline koostd0, et vdimaldada ja julgustada tdiskasvanuid oma oskusi ja voimeid igas elue-
tapis arendama ja tdiendama. Selle strateegia keskmes on arusaam, et taiskasvanudpe on oluline osa elu-

kestvast Gppest.

Nagu on margitud Euroopa tdiskasvanudppe tegevuskavas kohustusid liikmesriikide haridusministrid

2011. aastal tootama taiskasvanudppe pikaajalise visiooni nimel, sealhulgas:

e Paremad ligipaasuvdimalused kvaliteetsetele 6ppimisvoimalustele kdigile taiskasvanutele igal pe-
rioodil nende elus ja mis tahes eesmargil;

e Keskendumine Oppija autonoomiale;

e Suurem teadlikkus elukestva Gppe vajadusest;

e Tohusad pikaaegsed juhendamis- ja valideerimisslisteemid;

e Paindlik korraldus, sealhulgas ettevottesisene ja toédkohapdhine Ope;

e Sotsiaalpartnerite ja kodanikuiihiskonna ning kesk- ja kohalike asutuste kaasamine.

22. mai 2018. aasta Euroopa Ulemkogu soovituses viidatakse elukestva 8ppe vdtmepadevustele. Selles

dokumendis mainitakse heaolu kahe padevuse kontekstis:
Isiklik, sotsiaalne ja Opipadevus:

Padevus po&hineb positiivsel suhtumisel oma isiklikku, sotsiaalsesse ja fllsilisse heaolusse ning
elukestvasse Oppesse. See pohineb koostddvalmidusel, enesekindlusel ja ausal suhtumisel. See hélmab
teiste inimeste mitmekesisuse ja nende vajaduste austamist ning valmisolekut nii eelarvamustest
Glesaamiseks kui ka kompromisside tegemiseks. Inimene peaks olema véimeline méaratlema ja seadma
eesmarke, ennast motiveerima ning arendama vastupidavust ja enesekindlust, et kogu oma elu jooksul
Oppimise poole plilielda ja selles edu saavutada. Hoiak, et probleemid lahenevad toetab nii dppeprotsessi
kui ka inimese vdimet tulla toime takistuste ja muutustega. See hdlmab soovi rakendada varasemaid
Opinguid ja elukogemusi ning uudishimu, et dppimisvéimalusi otsida ja erinevates elulistes olukordades

areneda.

Digitaalne padevus:

Co-funded by 55
the Erasmus+ Programme
of the European Union



W2Wellness?

Digipadevus hdlmab digitehnoloogia enesekindlat, kriitilist ja vastutustundlikku kasutamist ja kaasamist
Oppimisel, tool ja Ghiskonnaelus osalemisel. See hdlmab teabe- ja andmetd6tlusoskust, suhtlemist ja
koostood, meediapadevust, digitaalse sisu loomist (sealhulgas programmeerimist), ohutust (sealhulgas
digitaalne heaolu ja kilberturvalisusega seotud padevused), intellektuaalomandiga seotud kisimusi,

probleemide lahendamist ja kriitilist m&tlemist.

Euroopa Taiskasvanute Koolituse Assotsiatsioon on koostanud "Taiskasvanute koolituse manifesti 21.
sajandil”. Tervise ja heaolu valdkonnas selgitatakse, et: "Taiskasvanud Gppijad elavad tervislikumalt ja
kogevad kdérgemat heaolu. TaiskasvanuGpe aitab kaasa isiklikule arengule ja eneseteostusele. Meie
Ghiskonna tervis s6ltub elukestvast Gppest." Selle manifesti kaudu on Euroopa voimeline kdigi vajalike
oskuste, teadmiste ja padevuste abil tulevikuga positiivselt toime tulema. Manifesti peetakse
tdiskasvanudppe jaoks darmiselt kasulikuks juhendmaterjaliks. Dokumendi kohaselt aitab see muuta
inimelusid ning Ghiskondi ja arusaamu taielikult transformeerida. Haridus on universaalne inimdigus ja
Gldine hiive. Euroopa tasandil on oluline taiskasvanudpet tugevdada. See manifest kirjeldab, kuidas

taiskasvanudpe aitab kaasa Euroopa positiivsele arengule.

Nagu Manifest iseloomulikult sedastab, "Tervis ja haridus on omavahel seotud: tervise ja heaolu eest kogu
eluea jooksul hoolitsemine néuab teadmisi, oskusi, suhtumist ja hoiakuid, mida arendatakse kogu elu
jooksul. Meie tihiskonna tervis séltub elukestvast 8ppest. Oppimine muudab inimesed enesekindlamaks,
téhusamaks ja teadlikumaks oma véimetest ja oskustest, mis omakorda suurendab nende véimet oma elu
ja tervisega toime tulla. Téiskasvanute koolituse kursused pakuvad voimalusi tuua inimesed isiklikult kokku
ja seeldbi tugevdada nende sotsiaalseid vorgustikke, mis on heaolu seisukohalt iilioluline. Need eelised ei
aita kaasa mitte ainult nende isiklikule arengule ja eneseteostusele, vaid avaldavad véiga positiivset moju

ka nende tééelule. "
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Environmental W eliness is the

ability to recognize our own . " 4 spiritual Wellness is the abifity to
responsibility for the quality of . establich peace and harmony in our

the 3ir, the water and the land
that surrounds us. The abifity to

fives. The abilty to develop
congruency between values and

make a positive Mm ﬂie- o 2% Coaterfor actions and to reafize a common
quaity of our environment, be it & Health & Wellness purpose that binds creation together
our homes, our communities or oYe contributes to our Spirtual Weliness.

our planet contributes to our
Environmenta | Wellness.

Wellness
Wheel

Sodal wellness is the abifty to relate }y  Emotional Wellness is the abiity to
< 3 0 o understand ourselfves and cope with

to and connect with other peoplein - "
our world. Our abifity to estabfish and : the challenges fife can bring. The
ability to acknowledge and share

maintain positive relationships with
family, friends and co-workers
contributes to our Social Weliness.

feelings of anger, fear, sadnessor
stress; hope, love, joy and happiness
in a3 productive manner contributes
to our Emotional Weliness.

Finandal Weliness i your relationship with money and 5 & Hin
skills in managing resources. Itis an intricate balance of the &L wells_ststheabit_y £ Sualitaln A Heuttio 2 y_ofﬁfe
I, spiritual and ical aspects of . Having an wﬂmmfatgue‘umm.TMamymmgmt!m
=P it"aofmp 'ﬁ“a.l SIS and'tzkhgre our behaviors have a significant impact on our wellness and adopting
of itin such a way that you are prepared for financial heaithful habits {routine check ups, 3 balanced diet, exercise, etc.) while
changes contributes to Financial Weliness. avoiding destructive habits {tobacco, drugs, akohol, etc.) will
Jead to optimal Physical Weliness.

Pilt 8: Tervise- ja Heaolukeskuse heaoluratas kdigi heaolu aspektidega ®

8 https://yourhealthandwellbeing.org/
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Heaoluratas

Intellektuaalne heaolu on véime avada meie meeled uutele ideedele ja kogemustele, mida saab rakendada

isiklike otsuste, riihma koostoimimise ja kogukonna paremaks muutmisel. Soov Oppida uusi
kontseptsioone, parandada oskusi ja otsida valjakutseid elukestva 0ppe poole piitidlemisel aitab kaasa

meie intellektuaalsele heaolule.

Vaimne heaolu on véime tuua meie ellu rahu ja harmooniat. Voime luua kooskdla vaartuste ja tegude

vahel ning viia ellu Ghiseid eesmarke, mis (ihendab loodut, aitab kaasa meie vaimsele heaolule.

Emotsionaalne heaolu on voime mdista iseennast ja tulla toime valjakutsetega, mida elu voib tuua. Voime

vOtta omaks ja jagada tundeid, nagu viha, hirm, kurbus voi stress; lootus, armastus, rédm ja onn aitavad

tulemuslikult kaasa meie emotsionaalsele heaolule.

Flusiline heaolu on voime sailitada tervislik elukvaliteet ilma liigse vasimuse vai fllsilise stressita. Oskus

dra tunda, et meie kaitumisel on oluline m&ju meie heaolule ja tervislike harjumuste omaksvott (rutiinsed
kontrollid, tasakaalustatud toitumine, treening jne), valtides samal ajal destruktiivseid harjumusi (tubakas,

narkootikumid, alkohol jne), viib optimaalseni flilisilise heaoluni.

Finantsiline heaolu on meie suhe rahaga ja ressursside haldamise oskus. See on keeruline tasakaal raha

vaimse, hingelise ja fiilsilise aspekti vahel. Oma rahalise olukorra md&istmine ja selle eest hoolitsemine

selliselt, et olete valmis finantsmuutusteks, aitab kaasa finantsilisele heaolule.

Sotsiaalne heaolu on vdime suhestuda ja leida sidet teiste inimestega meie maailmas. Meie vGime luua ja

sailitada positiivseid suhteid pere, sOprade ja todkaaslastega aitab kaasa meie sotsiaalsele heaolule.

Keskkonnaalane heaolu on vdime tunnistada oma vastutust meid limbritseva 6hu, vee ja maa kvaliteedi

eest. Voime avaldada positiivset mdju meie keskkonna kvaliteedile, olgu selleks meie kodud, kogukonnad

vOi planeet, aitab kaasa meie keskkonnaalasele heaolule.

Tooalane heaolu on vBime saada oma t66st voi valitud karjaarivaldkonnast isiklikku rahulolu, sailitades

samal ajal tasakaalu oma elus. Meie soov panustada oma karjaari, et avaldada positiivset moju

organisatsioonidele, milles me to6tame, ja tGhiskonnale tervikuna, viib té6alase heaoluni.

Co-funded by 58
the Erasmus+ Programme
of the European Union



W 2Wellness?

6. Fookusgruppide kaardistamine

Wellness 2 projekti |01 tegevuse raames osales 15 fookuskohtumisel kokku 106 inimest. Uurimistulemusi
on mdjutanud osalejate isiklik vaatenurk ja kogemused. Uldiselt niitavad tulemused iihtset mustrit ja t&id
esile, et vastajatel on sarnased seisukohad. Sihtrihmadega suhtlemise ja fookusgruppide kaudu
tdheldasime, et on vaja luua uuenduslikke, vaimsele tervisele ja heaolule keskenduvaid to0riistu ning
maistsime, et soovitud tulemuse saavutamiseks on vaja pikaajalisi jbupingutusi. Fookusgruppidele jagatud
kiisimustikud on selle protsessi instrumendiks ja valitud meetodiks on fookusgrupid. Uks olulisemaid
tegureid heaolu ja heaolu 6hkkonna loomisel hariduses on muuta protsess mitteformaalsemaks. Seda on
vOimalik saavutada, kaasates koolitusse inimesi, kes kasutavad koolituse teemat igapdevases elus. See
tdhendab, et inimesed, kes tegelevad teemaga praktiliselt (nditeks praktiseerides Gpetatavaid oskusi), on
kéige paremini kursis selle koigi aspektidega ning teavad palju Oppimise ja kasutamise metoodikast.
Kaasates neid, (koos Gpetajatega), hoiab koolituspersonal dra selle, et koolitused oleksid liiga teoreetilised.
Isiklike kontaktide kaudu dppijatega saavad nad mdnikord dpetada parimal viisil, samuti mitteametlikku
Opidhkkonda luues (sotsiaalsed kohtumised koolituste asemel). Samuti loob idee, et koolitajateks on
enamasti noored, kes muidu on tavaparaselt koolitatavad, erilise vastutustunde 6hkkonna ja muudab
koolitusprotsessi tohusamaks. Jargnevalt anallilisitakse iga sihtrihma ja konkreetse kategooria

vajadusi/takistusi/kaitumist.

d
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6.1 Fookusgruppide tulemused valitud kategooriate kaupa

Taiskasvanud oppijad

Vajadused

Takistused

Kditumine - harjumused

Treenerid

Vajadused

Co-funded by

Keskkond

Luua heaolukeskkond, austades treenereid.

Tosta nende isiklikku teadlikkust heaolu eelistest.

Osaleda Oppetdos mugavamas asendis; koolitused toimuvad tavaliselt
laudade-toolidega, kuid mdnel juhul véiksid mugavamad istmed (nt
tugitoolid, diivanid) ja liigutatavad arvutitoed laudade asemel
vBimaldada pingevabamat 6hkkonda.

Rahapuudus, ajapuudus ja puudulik teave 6ppeprogrammide kohta.

Ebasobiv materiaalne baas, koolituskursuse maksumus.

Koolituskursuse asukoht.

Isiklik ebamugavustunne, tulenevalt grupi destruktiivsest kditumisest.

Taiskasvanud Gppijad voivad kaasa votta oma kohvikruusi. See on hea nii
rohelise métlemise kui ka isikliku hoiaku kujundamiseks ja mitte ainult
keskkonnateadliku (plastivaba, paberivaba) koolituse ldbiviimiseks.
Suurendada nende teadlikkust ja arusaamist keskkonnakaitsest.

Keskkond

Tagada kombineeritud metoodika, rakendades kaasaegseid praktilise
suunitlusega koolitusmeetodeid, nagu manguline 6pe, probleemip&hine
Ope; soovitatavad on simulatsioonid, digitaalsed Gppevahendid jne.
Selliseid meetodeid saab slstemaatiliselt koguda ja selgitada koos
nende tugevuste ja norkustega, mis vbimaldab koolitajatel valida kdige
sobivamad.

Koolitajaid tuleks toetada praktilise suunitlusega koolituste labiviimisel,
kasutades mangulisi meetodeid, probleemipdhist dpet, grupitood ja
Umberpooratud klassiruumi.
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Takistused

Kdiitumine - harjumused

Halduspersonal

Vajadused

Takistused

Kditumine - harjumused

Téiskasvanud oppijad

Vajadused

Takistused

Juhtimise puudumine, ebasobivalt struktureeritud programmid, eriti
piirangud veebipdhise koolituse puhul. Vaga oluline on osalejate
tagasiside arvestamine.

Tagada, et nemad, (nagu ka halduspersonal), on kohapeal olemas,
ootamas, tervitamas ja juhendamas, nditamas, kus on koolitusruum,
marku andmas, kus saab kohvi juua voi kus on tualetid, koolitust sisse
juhatamas.

Keskkond

Oppijate ja koolitusgrupis osalejate ootuste eelnev kaardistamine vdib
aidata piirata hiljem tekkida vGivaid probleeme.

Juhtimise puudumine.

Ebasobivalt struktureeritud programmid, eriti piirangud veebip&hise
koolituse puhul.
Ajapuudus iga osaleja tagasiside hindamiseks ja arvesse votmiseks.

Kasutamise ja aja tottu purunenud vGi havinud rajatiste
rekonstrueerimine ja remont.

Varustuse puudumine.

Hasti labiviidud ja kasuliku koolituse ettevalmistamisel on oluline
koost66 osalejate ja halduspersonali vahel.

Pehmed aspektid

Oppijale on viga oluline koolituseelne teave (toit, riietus, vajadus
arvutite jarele jne).

Motivatsioon tuleneb soovist toetada oma kire edendamist, naiteks
reisimise vOi toiduvalmistamise, kuid kohandudes kaasaegse maailma
uute vajadustega.

Uuenduslike lahenemisviiside kasutamine.

Probleemid tekivad inglise keele voi IKT oskusega, mis on peaaegu koigi
praeguste koolituste aluseks.
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Kditumine - harjumused

Treenerid

Vajadused

Takistused

Kditumine - harjumused

Co-funded by

Head sotsiaalsed suhted, vordsus, koost66, solidaarsus ja sdbralik
keskkond.

Tegelege iga teemaga mitmekiilgselt, vaadeldes seda eri
vaatenurkadest.

Pehmed aspektid

Taiendav kvalifikatsioon ja isiklik areng labi koolituste. (Spetsiifilised
pehmed oskused t66tamiseks tadiskasvanuhariduses).

Soovitatakse integratsiooniharjutuste stsenaariume, ka stressi
maandamiseks voi I66gastumiseks.

Taiendada digitaalseid oskusi kooskdlas taiskasvanuharidust mojutavate
tehnoloogiatega.

Puudub koolitus, mis on vajalik suhtlemisprobleemide lahendamiseks
probleemsete Gppijatega tegelemisel.

Koolitajad algatavad vestlusi riihmaliikmete vahel, eriti koolituse alguses
ja selle ajal.

Head sotsiaalsed suhted, vordsus, koostdo, solidaarsus ja sébralik
keskkond.

Jddmurdmise meetodite kasutamine, rilhmade avamine edasiseks
suhtlemiseks ja vGimaluste loomine sarnasuste tuvastamiseks.

Koolitaja ei tohiks midagi eeldada, vaid peaks kiisima ja v6tma arvesse
Oppijate vajadusi.

Toorihmades siinergia loomiseks kasutatakse sageli meeskonna
loomise ja meeskonnatéé mange.

Koolitajad peaksid alustama Oppetunde Oppijate elukogemustega,
eesmargiga tootada ré6msa koosviibimise nimel, dppijaid kodutéodega
koormamata.

Tadiendav suhtlus, mida koolitaja peab - naiteks sotsiaalmeedias, eriti
pikemate kursuste puhul - soodustab aktiivset suhtlust grupiliikmete
vahel.
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Halduspersonal

Vajadused

Takistused

Kditumine - harjumused

Taiskasvanud oppijad

Vajadused

Co-funded by

Rakendada uusi praktikaid, uusi kursusi, uusi viise taiskasvanud Sppijate
ligimeelitamiseks, uusi probleemide lahendamise meetodeid jne, samuti
tuvastada heaolu tegurid ja arendada sotsiaalset identiteeti.

Pehmed aspektid

Halduspersonal vajab oma koolitusi ja sellise lahenemise sailitamist, mis
vOib tdohusalt parandada nende juhtimisoskusi ja aidata neil muutuda
otsustavamaks ja tdhusamaks.

Taiskasvanute koolituskeskustel on vastutav halduspersonal, mis suudab
kindlaks teha oma rajatiste vajadused ja leida loomingulisi lahendusi,
kuid ilma vastava fondita ei saa nad neid visioone reaalsuseks muuta.

Head sotsiaalsed suhted, vordsus, koost6o, solidaarsus ja sobralik
keskkond vdivad suurendada  koolitajate, koolitatavate ja
tdiskasvanuhariduses tootava personali heaolu.

Uute tavade rakendamine, uued kursused, uued viisid tdiskasvanud
Oppijate ligimeelitamiseks, uued viisid probleemide lahendamiseks jne,
samuti heaolu tegurite tuvastamine ja sotsiaalse identiteedi
arendamine.

Organisatsioonilised kiisimused

Nad peavad esitama kiisimusi voi selgitusi kdige kohta, millest nad kohe
alguses voi Oppeprotsessi kdigus aru ei saa.

Nad vajavad, et nende arvamust seoses nende heaoluga sageli kuuldaks
ja hinnataks.
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Takistused

Kditumine - harjumused

Treenerid

Vajadused

Co-funded by

Taiskasvanud Oppijatel ei ole alati vajalikke summasid oma hariduse
eest tasumiseks, kui seda teevad avalik-Oiguslikud institutsioonid.

Airmiselt kiire elutempo ja kohustused vihendavad nende endi jaoks
jaavat aega.

Taiskasvanud 6ppijad on hdivatud inimesed, kes on erineva erialase- ja
haridusliku taustaga, kellel on spetsiifilised vajadused ja probleemid,
mida nad pliliavad hariduse kaudu lahendada. Seega tuleks koolituse
Oppekava kohandada vastavalt sihtrihmale ja selle esialgsele
tagasisidele ootuste ja vajaduste kohta.

Organisatsioonilised kiisimused

Koolituse koige olulisem osa on (kohvi)paus, mis aitab Oppijate ja
koolitajate vahel sotsialiseeruda.

Tuleb koostada teatav "kontrollnimekiri", mis on vajalik selleks, et
kursus oleks hasti ette valmistatud. See peaks sisaldama napunaiteid
ettevalmistuse osas, alates vajadusest saata koolitatavale Gige ja
taielik teave moni (milline just) aeg enne kursuse algust, kuni kursuse
labiviimiseks vajalike vahenditeni ning I6petades vajadusega votta
kasusaanutega parast koolitust Ghendust.

Selle aja kestel leiab aset hulk olulisi aspekte, nagu palju radkimist ja
suhtlemist.

Oluline aspekt on, et koolitaja oleks kadttesaadav pool tundi enne
algust ja pool tundi peale I16ppu, et vastata kiisimustele.

Kui koolitaja ise on valmis hoidma koolitatavaga nn tdiendavat
suhtlust kas sotsiaalmeedias v6i parast koolitust, suurendab see
avatust ja grupiteadlikkust ning tagab tdiskasvanud Oppija huvi
edasiste koolituste vastu.

Koolitajate koolitused aitavad neil tuvastada ja mdista sihtriihma
vajadusi ning neid peetakse vajalikuks.

Oppet6d peaks olema korraldatud, kasutades vihe paberit ja palju
visuaalset materjali, naditeks PowerPoint'i ja infograafikuid.
Oppekeskkonna mitmekesistamiseks tuleb korraldada
OuesOppetegevusi.
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Takistused

Kditumine - harjumused

Halduspersonal

Vajadused

Takistused

Strukturaalsete ja rahaliste vahendite puudumine koolitustegevuse
nouetekohaseks elluviimiseks.

Koost6d puudumine institutsioonidega, mis tugevdavad seost
haridusprogrammide ja todalase konkurentsivéime vahel. Vaja on
taiskasvanud Oppijate elukogemusele keskenduvaid ja nende
vajadustele vastavaid spetsiifilise kavaga 0ppeprogramme.
Taiskasvanutoppe koolitajad/personal saavad koolitatavate heaolu
toetada kasvava informatsiooni ja teadlikkuse kaudu. Nad peaksid
kultiveerima solidaarset eluviisi® ja positiivseid valikuid, toetades ja
edendades inimarengut ja -suhteid.

Lisage vBimalikult palju sobivaid naiteid, ndpunaiteid ja nippe. Eriti
teooria asemel.

Paindlikkus - meetodite, materjali ja aja osas. Aja planeerimisel
tuleks arvestada hilisema alguse ja ka hilisema |Gpetamise
vOimalusega. Samuti peaks jddma aega inimestele, kellel on raskusi
mone teema moistmisega.

Protsessi kdigi osaliste - koolitaja ja koolitatavate - kaasamine. Seega
tuleks kaasata motiveerimise ja tdhelepanu koitmise tehnikaid.

"Sobralik", Oppijates stressi mitte tekitav hindamine. Testid ja
eksamid meenutavad tavaliselt kooliaega ja eksamitest p&hjustatud
stressi.

Organisatsioonilised kiisimused

Kaasake mnemotehnilisi ja muid 6ppemeetodeid erinevate Gpistiilide
jaoks. Samuti teavet selle kohta, kuidas korraldada aega, kuidas tulla
toime peale pikka aega Gppimisega kaasneva stressiga.

Haridust tuleks tajuda loomuliku asjana, olenemata vanusest. Seda ei
tohiks pidada kohustuseks, vaid pigem millekski loomulikuks. Kuigi
nad tegelevad tdiskasvanud inimestega, mitte noortega, on neil
monikord konfliktide valtimise eesmargil vaja tungivalt selgitada koiki
oma kaike ja tegevusi. Nende kohustused tulenevad rangest

° Sotsiaalne solidaarsus rdhutab Uksikisikute vastastikust sdltuvust Ghiskonnas, mis véimaldab inimestel tunda, et
nad voivad parandada teiste elu. See on kollektiivse tegevuse pdhiprintsiip ja pdhineb erinevate tihiskonna-
rihmade Uhistel vaartustel ja téekspidamistel; (tdlk).
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Kditumine - harjumused

haridusstisteemist.

Paindlikkus on (lioluline - paindlikkus aja, sisu ja meetodite suhtes.
Kuid eelkdige:

Sisteemi paindlikkus. Mitte koik ja koigi jaoks, aga seda, mis on
huvitav teemast huvitatud inimestele. SeetGttu on parem jatta
Gldised teadmised slsteemist ja keskenduda seejarel spetsiifilistele
erialastele kursustele. Tegelikkus muutub, mistdttu muutuvad ka
vajadused spetsiifiliste oskuste jarele. Stisteemis puudub paindlikkus
haldustootajate jaoks.

Heaolu kontseptsioon tdahendab personali jaoks elementide
harmooniat, mis peavad omavahel sobima, et Opilased leiaksid
motivatsiooni  allikaid igast Oppimise aspektist, alates
administratiivsest osast kuni klasside koristamise eest vastutavate
osalisteni. Uks jBulisemaid véiteid on, et haridus on igas vanuses
protsess, mis sisaldab Gppija pingutust, ja seega, kui see pingutus on
aktiveeritud heaolu keskkonnas, on see vihem vaevandudev.
Taiskasvanutdppe koolitajad/personal saavad koolitatavate heaolu
toetada kasvava informatsiooni ja teadlikkuse kaudu. Nad peaksid
kultiveerima solidaarset eluviisi'® ja positiivseid valikuid, toetades ja
edendades inimarengut ja -suhteid.

Votke koolitusele kaasa laadijad, pikendusjuhtmed - neid kiisitakse
koolitatavate poolt alati.

10 sotsiaalne solidaarsus rdhutab tksikisikute vastastikust sdltuvust tihiskonnas, mis vdimaldab inimestel tunda, et
nad voivad parandada teiste elu. See on kollektiivse tegevuse pdhiprintsiip ja pdhineb erinevate tihiskonna-
rihmade Uhistel vaartustel ja téekspidamistel; (tdlk).
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6.2 Fookusgruppide poolt iimberkujundatud koolitusprotsessi kavandatud etapid

KOOLITUSPROTSESSI ETAPID
Eelkoolitus

Esialgne tagasiside ootuste ja
vajaduste kohta;

Heaolu tegurite tuvastamine,
vottes arvesse Wellness2
kontseptsiooni;

Oppijate ootused oSppijate
osalemise kontekstis kursuse

vormi loomisel/kohandami-
sel;
Oppija enesemotivatsiooni

kasvatamine;

Koolituseelne teave (toit,
riietus, vajadus arvuti jarele
jne).

Koolituse ajal

Integratsioon: aeg jaa murdmi-
seks, riihmade avatumaks muut-
miseks;

Praktilise suunitlusega koolitu-
sed: manguliste meetodite kasuta-
mine, probleemipdhine Ope, gru-
pit6o, Umberpoodratud klassidpe;
voimalikult paljude naidete lis-
amine.

Uuenduslik ja huvitav: uued prak-
tikad, uued kursused, uued viisid
taiskasvanud Oppijate ligimeelita-
miseks, uued probleemilahenduse
viisid; mnemotehnika ja Gppimis-
meetodid erinevate Gpistiilide
jaoks; palju visuaalset materijali,
nagu PowerPoint ja infograafika.
Paindlikkus: meetodite, materijali
ja aja osas. Aja planeerimisel tuleb
arvestada Gpilaste voimeid, nende
t66- ja muid kohustusi. Samuti
peaks jadma aega nende jaoks,
kellel on raskusi mdne teema
mdoistmisega;

Kaasamine koigi protsessi osaliste
jaoks - koolitajad ja koolitatavad.
Seega tuleks motiveerimise ja ta-
helepanu dratamise tehnikad kaa-
sata energiat andvate vGi vaba-
manguliste tegevuste hulka;
Tootage iga teemaga mitmekilg-
selt, vaadelge seda erinevatest
perspektiividest.

Toetav: Opilased v&ivad vajada
tuge, naiteks inglise keele vdi arvu-
tikasutuse (ihtlustamise osas.

Peale koolitust

"Sobralik" hindamine, mis ei
tekita Oppijas stressi. Testid ja
eksamid meenutavad tavaliselt
kooliaega ja eksamitest pohjus-
tatud stressi;

Apelleerimine kuulajate poolt
alguses tuvastatud vajaduste
rahuldamisele ja nende rahul-
damise ulatusele;
Koolitusjuhtidele tuleks pak-

PEHMED ASPEKTID, MILLEGA KOOLITUSE PAKKUJAD ARVESTAMA PEAKSID
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Sotsiaalne identiteet, suurenenud informeeritus ja teadlikkus, solidaarne elustiil, positiivsed vali-
kud, inimarengu ja -suhete toetamine ja edendamine; motivatsioon ja kirglikkus; sotsiaalsed suh-
ted, vordsus, koost60, solidaarsus, rithmaliikmete vaheline suhtlus.
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7. Kaardi pohielemendid

Selles osas anallilisitakse Taiskasvanuoppe heaolu kaarti, selgitades valja peamised valdkonnad, mis
aitavad parandada Oppeprotsessi Oppijate, koolitajate ja halduspersonali jaoks. Projekti tulemused
vOimendavad eelnimetatud sihtrihmi labi vaimse, sotsiaalse ja flusilise programmi, mis on Gppimise
edukuse seisukohalt votmetahtsusega. Uue ellu kutsutud Eesti hariduse arengukava 2021-2035 alusel
maaratletakse heaolulist opikeskkonda jargmiselt: "Heaoluline opikeskkond on 6ppimise jaoks loodud
vaimsete, sotsiaalsete ja fiiiisiliste tingimuste kombinatsioon, mis toetab oppija isiklikku t6husust ja
enesehinnangut, eluks vajalike oskuste ja sotsiaalsete pdidevuste arengut ning vaimset ja fiiiisilist tervist

iildiselt." Kaesoleva Kaardi jaoks on see maaratlus esimeseks teetahiseks.

Tuginedes vordleva kirjanduse Ulevaate tulemustele ja selle rakendustele t66kohal |dbi otsese suhtluse
sihtrihmaga, soovitab Kaart, et keskendumine igapdevasele toetusele ja véimestamisele peaks olema

koigi huvitatud osapoolte prioriteediks.

Parast andmeanaliiisi |Gpetamist t6odeldi ja hinnati infot partnerite poolt kodeeritud kuue Gppimisele

suunatud trendi jargi, mis peaksid domineerima taiskasvanudppe valdkonnas ja on jargmised:

1. Toetada pedagoogide ja halduspersonali heaolu koiki aspekte: fiilisilist, sotsiaalset, emotsionaal-

set ja rahalist.
2. Stressijuhtimise tahtsuse suurem teadvustamine kolme sihtrithma puhul.
3. Suurenenud teadlikkus koolitajate vaimse tervise probleemide toetamisest.

4. Halduspersonali dratundmisele joudmine, et nende meeskondade heaolu on nende oluline vas-

tutusala. Nemad vastutavad fiiiisilise keskkonna loomise eest.

5. Koolitajate ja halduspersonali koolitamine ja juhendamine spetsialiseerunud konsulteerivate

psiihholoogide abil.

6. Mitmekesisuse suurendamine meetmetega, mis keskenduvad naiste, eakate, ebasoodsas olukor-

ras olevate inimeste ja muude haavatavate riihmade mgjuvéimu suurendamisele.
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Vastavalt Eestis, Kiiprosel, Itaalias, Poolas ja Bulgaarias labiviidud uuringule tuvastasid partnerid need
kuus suundumust, mis saavad tohusalt tdsta koolitajate teadlikkust Oppijate toetamisest ja

vBimestamisest ning terviklikust ldhenemisest heaolu kontseptsioonile.

Allpool on esitatud 6 pShipunkti iga sihtriihma kategooria kohta. Kaart soovitab, et halduspersonal peaks
keskenduma voimestamise kontseptsioonile, koolitajad peaksid keskenduma toetamise aspektile ja

viimasena tdiskasvanud 6ppijad peaksid keskenduma motivatsioonile.

Heaolu Kaart
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Administrative Staff

Staff of adult education centers )
play an active role in

establishing a friendly environment
where both adult learners and
trainers feel included, connected
and respected

i Build links with local organizations,
NGO's, public authorities and local

' stakeholders that can support adult
education centers in covering
their needs though cooperation

Constantly ask and analyze the

" Empowerment |

In collaboration with the trainers

needs and feedback of learners

and trainers, intermediate —
information between learners and

frainers, are aware of trends and

regulations in the field of

education. 1

they can develop school policies,
plans and structures for
protecting the safety and
promoting the wellbeing of staff,
students, and families.

Halduspersonal

Taiskasvanute koolituskeskuste to6tajad mangivad
aktiivset rolli sobraliku keskkonna loomisel, kus nii
tdiskasvanud Gppurid kui ka koolitajad tunnevad
end kaasatuna, Ghendatuna ja austatuna.

Looge sidemed kohalike organisatsioonide,
valitsusvaliste organisatsioonide, ametiasutuste ja
kohalike huvigruppidega, kes saavad koost6o
kaudu toetada taiskasvanute koolituskeskusi
nende vajaduste katmisel.

Joustamine

Kisige ja anallilisige pidevalt Oppurite ja
koolitajate vajadusi ja tagasisidet, vahendage infot
Oppurite ja koolitajate vahel, olge kursis
haridusvaldkonna trendide ja regulatsioonidega.

Koostd0s koolitajatega saate valja téotada
koolide strateegiaid, plaane ja struktuure
tootajate, Oppurite ja perede turvalisuse
kaitsmiseks ning heaolu edendamiseks.
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Administrative Staff

Development plans, daily work
organization and the quality
assessment system are
promoting the dissemination and
implementation of educational
innovations and the creation of

" |Empowerment |

- -

the wellbeing learning environment

The organizational culture is

caring and cooperative, supports
the development of soft skills and
the well-being of all (administrative
staff, trainers, adult learners),
including better physical and
mental health, constructive
resolution of disagreements and
crises

Halduspersonal

Arengukavad, igapdevane
tookorraldus ja
kvaliteedihindamise slisteem
soodustavad haridusuuenduste
levikut ja rakendamist ning
Opikeskkonna heaolu loomist.

Joustamine

Organisatsioonikultuur on hooliv
ja koostooaldis, toetab pehmete
oskuste arendamist ja koigi
(halduspersonal, koolitajad,
taiskasvanud 6ppurid) heaolu, sh
paremat fldsilist ja vaimset
tervist, lahkarvamuste ja kriiside
konstruktiivset lahendamist.
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Adult Learners

Respect and leam fto
appreciate the diversity
of the learning 4
community and support
all adult learmers and
families, including those

All members of the
educational community
i are active participants in
building a welcoming
educational culture that
values diversity, and

from vulnerable groups

fosters positive,
respectful relationships.

Belonging to a group,
participating in group
processes and activities,
accepting and valuating
others” differences,
appreciating the
contribution of others - |
gratitude |

Recognize and value the
role and contribution of
staff and trainers, in
creating and maintaining
the positive environment

Taiskasvanud Oppurid

Austage ja 6ppige hindama &pikogukonna
mitmekesisust ning toetage kaiki taiskasvanud
Oppureid ja perekondi, sealhulgas neid, kes
kuuluvad haavatavatesse riihmadesse.

K&ik haridusringkonna lilkkmed on aktiivsed
osalejad salliva hariduskultuuri ilesehitamisel, mis
vaartustab mitmekesisust ja soodustab
positiivseid, lugupidavaid suhteid.

Motivatsioon

Gruppi kuulumine, grupi protsessides ja tegevustes
osalemine, teiste erinevuste aktsepteerimine ja
vadrtustamine, teiste panuse hindamine —
tanulikkus.

Tunnustage ja vaartustage tootajate ja koolitajate
rolli ja panust positiivse keskkonna loomisel ja
sdilitamisel.
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Adult Learners

Understanding and
awareness of personal
motivation, ability to set goa
Iz, bazed on self-awareness,
better self-understanding,
desire for zelf-development

i Engage in occupational
learning to build capacity
' for enhancing the social,
emotional and learning
outcomes and
be committed to them

Communicate with other

Motivation

Have their own voice and

learners, support each
other maintain positive
and caring behavior
relationships, feel
connected with each
other and increase their
social and emotional §
skills to be respectful,

tolerant and resilient '

don't be ashamed to
express their concemns and
needz and find ways to
enhance personal
resilience, realize that their
wellbeing is also their

f personal responsibility

Taiskasvanud Oppurid

Isikliku motivatsiooni mdistmine ja teadvustamine,
oskus seada eesmarke, tuginedes
eneseteadlikkusele, parem enesemdistmine,

soov enesearenguks.

Osalege kutseGppes, et parendada sotsiaalsete,
emotsionaalsete ja dpitulemuste valjundeid ning
olla neile piihendunud.

Motivatsioon

Suhelge teiste Gppijatega, toetage lksteist,
hoidke positiivseid ja hoolivaid kaitumismustreid,
tunnetage seotust liksteisega ning suurendage
sotsiaalseid ja emotsionaalseid oskusi, et olla
lugupidav, tolerantne ja vastupidav.

Olgu teil oma haal ja drge habenege viljendada
oma muresid ja vajadusi ning leida viise isikliku
vastupanuvdime suurendamiseks, mdistke, et
kdigi heaolu on ka kdigi isiklik vastutus.
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Trainers

The trainer supports the

learning process and self-

development of adults in a [
purposefully created

learning situation, takes

into account the individua

lity and group processes

Use of teaching methods

that encourage interaction,

continuous feedback on

| learner outcomes, individual
approach, use of assessment
that is constructive, not
judging.

and supports their
personal development.

Re-evaluate, adjust
(or adapt) often the learni

Applies various techniques

to create a supportive -
social environment for

learmning, involving learners

Creates a physical, mental

conducive to learning,

even in difficult conditions,

using one's creativity and '
experience.

ng process and inform
the administrative staff
on time to improve the
decision-making process
as a way to respond

i timely to learners
changing needs,
provides feedback to
learners.

Koolitajad

Koolitaja toetab sihiparaselt loodud Gpisituatsioonis
tdiskasvanute koolitusprotsessi ja enesearengut,
arvestab uksikisikute ja grupiprotsessidega ning
toetab Oppurite isiklikku arengut.

Interaktsiooni soodustavate &petamismeetodite
kasutamine, pidev tagasiside Oppuri tulemuste
kohta, individuaalne l|dhenemine, konstruktiivse

hindamise kasutamine hinnangu andmise asemel.

Toetus

Kaasates Oppijaid, rakendab erinevaid votteid
Oppimist toetava sotsiaalse keskkonna loomiseks.
Tekitab oma loovust ja kogemusi kasutades
Oppimist soodustava fliUsilise ja vaimse keskkonna,

ka rasketes tingimustes.

Hinnake Gmber, korrigeerige (voi kohandage) sageli

Oppeprotsessi ja teavitage Oigeaegselt
halduspersonali, et parandada otsustusprotsessi,
mis vOimaldaks Oigeaegselt reageerida Oppurite

muutuvatele vajadustele, neile tagasisidet anda.
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Trainers

Collaboration and

engagement with adult

learners, administrative

staff, other trainers. [
Trainers should function

as a communication

channel between the

administrative staff and

Spend time to improve
social and emotional
skills of the learners by
using science-based

| knowledge and evidence-
informed practices inside
and outside of the
curriculum and increase
mental health awareness
to help them feel more

the adult learners
transfer each other's

confident.

Trainers should improve

requirements and
recommendations.

Enhances learners in

setting individual

learning goals, helping to T
link them to the goals of

the curriculum '

their soft skills, time
management and digital skills,
take care of your well-being and
self-development, avoid burnout.
Abilities and characteristics that
I support collaboration, human
development and creativity are
! important for the adult educator.

Koolitajad

Koosto0 ja kaasamine taiskasvanud GOppijate,
halduspersonali, teiste koolitajatega.
Koolitajad peaksid toimima  suhtluskanalina

halduspersonali ja tdiskasvanud Oppijate vahel,
kes edastavad Uiksteise ndudeid ja soovitusi.

Kasutage aega Oppijate sotsiaalsete  ja
emotsionaalsete oskuste parandamiseks, kasutades
teaduspdhiseid teadmisi ja tdenduspdhiseid
praktikaid nii dppekavas kui ka véljaspool seda ning
suurendage vaimse tervise teadlikkust, et aidata

neil ennast enesekindlamana tunda.

Toetus

individuaalsete Opieesmarkide
Oppekava

Toetab Gppijaid

seadmisel, aidates neid siduda

eesmarkidega.

Koolitajad peaksid tdiendama oma pehmeid oskusi,
ajaplaneerimist ja digioskusi, hoolitsema enda
heaolu ja enesearengu eest, valtima labipdlemist.
Taiskasvanute koolitaja jaoks on olulised véimed ja
omadused, mis toetavad koostddd, inimese arengut

ja loovust.
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lroloo ARAQREY
1 I

Colloborate with trainers /

to develop school Apply various | o/ fo) \o
policies, plans and techniques, the lesri
curriculums involving / gt‘gg:;:onz comnirg
for ensuring safety learners. | self-development

and quality. /" of adults

[

Ask and analyze the
needs of learners
aond trainers, be
aware of trends
and requlations.

O.

Ve
e
O "~0

Function as o
communication

channel between

administrative stoff,

adult learners, other
teachers/trainers

Promote caring and
cooperative culture
supporting the
development of
physical and mental
wellbeing

Enhonce learners in

setting individual
learning goals, to link
them to the curriculum.

| |
-0to-
—+ O Build tinks with
_O O_ local organizations,

T T NGO's, public authorities
and other stakeholders.

Take care of personal

well-being and ‘@

self-development,
avoid burnout

Encourage interaction,
continuous feedback on ﬁ©-/

learner outcomes,
®

Play an octive role in
establishing a friendly
environment where both
odult learners and trainers
feel welcome, included,
connected and respected.

individual approach,
appropriote assessment. ()

INCLUSIVE
WELL BEINGC
EDUCATION
ENVIRONMENT

Re-evaluate and
adopt the learning
process to respond
to changing needs.

Develop plans, daily work
organization and the
quality assessment
system of adult
education organization,
promote educational
innovations.

Improve social and
emotional skills of the
learners by using

science-based

knowledge.
Be able to set goals,
based on self-owareness,

better self-understanding,
desire for self-development.

Engage in occupational
learning to build capacity
for enhancing the social,

Participate
in group processes
and activities,

emotional and Be active in " v
learning outcomes building o ecognize .
2 ™\ ond be committed posilivge ond volue the Respect | Communicate | Express their accepting ond
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enhance personal
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. toke
responsibility.

troiners.

£QR™

of the learning

O

projectwellness.eu

O

2 é\mh the sug of the
eppon
Wellness ot Eopae v

2ORHAg,
-

&

AQrISm 'ECQ (("Promimpresa m "€ orosconsurinG

cuns®

“EESy,

Co-funded by
the Erasmus+ Programme
of the European Union



W2Wellness?

KAASAV HEAOLULINE KOOLITUSKESKKOND

HALDUSPERSONAL
Joustamine

Tootada vélja taiskasvanubppe korralduse plaanid, igapaevane toéokorraldus ja kvaliteedihindamise
suisteem, edendada haridusuuendusi.

Mangige aktiivset rolli sGbraliku keskkonna loomisel, kus nii tédiskasvanud 6ppurid kui ka koolitajad
tunnevad end teretulnuna, kaasatuna, Uhendatuna ja austatuna.

Looge sidemeid kohalike organisatsioonide, valitsusvaliste organisatsioonide, ametiasutuste ja teiste
sidusrihmadega.

Edendage hoolivat ja koosttole avatud kultuuri, mis toetab flisilise ja vaimse heaolu arengut.

Kusige ja anallilisige dppijate ja koolitajate vajadusi, olge kursis trendide ja regulatsioonidega.

Tehke koost6od koolitajatega, et tootada valja kooli strateegiad, plaanid ja 6ppekavad ohutuse ja
kvaliteedi tagamiseks.

TAISKASVANUD OPPURID
Motivatsioon

Osalege kutsedppes, et luua suutlikkus sotsiaalsete, emotsionaalsete ja Opitulemuste parendamiseks
ning olla neile pihendunud.

Osalege aktiivselt positiivse hariduskultuuri loomisel.

Tunnustage ja vaartustage tootajate ja koolitajate rolli ja panust.

Austage ja 6ppige hindama 6pikogukonna mitmekesisust.

Suhelge teiste dppijatega, pakkuge toetust, tunnetage sidet, suurendage sotsiaalseid ja emotsionaalseid
oskusi.

Tooge kuuldavale oma haal (mured, vajadused), leidke viise isikliku vastupidavuse suurendamiseks,
votke vastutus.

Osalege rihmaprotsessides ja tegevustes, aktsepteerides ja vaartustades teiste erinevusi.

Osake seada eesmarke, lahtudes eneseteadvusest, paremast enesemadistmisest, enesearengu soovist.

KOOLITAJAD
Toetus

Rakendage erinevaid tehnikaid, kaasates Gppureid.

Toetage taiskasvanute Gppeprotsessi ja enesearengut.

Toimige suhtluskanalina halduspersonali, tédiskasvanud dppijate ja teiste Bpetajate/koolitajate vahel.

Aidake dppijaid individuaalsete dpieesmarkide seadmisel, sidudes need dppekavaga.

Hoolitsege isikliku heaolu ja enesearengu eest, valtige labipblemist.

Julgustage suhtlemist, pideva tagasiside andmist dppija tulemuste kohta, individuaalset lahenemist,
asjakohast hindamist.

Hinnake imber ja kohandage 6ppeprotsessi vastavalt muutuvatele vajadustele.

Parandage dpurite sotsiaalseid ja emotsionaalseid oskusi, kasutades teaduspdhiseid teadmisi.
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8. Loppsona

Kaesolev uurimus kujutab endast tdiskasvanudppe "heaolu" teoreetilist ja praktilist tahendust kasitlevate
uuringute Uldist esitlust. Arvestades heaolu nelja peamist valdkonda: fiilisiline, psiihholoogiline, vaimne ja
sotsiaalne, on oluline tagada, et neid omadusi arvestataks tdiskasvanuGppe mudelite kavandamisel.
Heaolu hariduses on seotud rahulolu ja emotsionaalse tdahelepanelikkusega. Heaolu seisund kaesoleva
projekti tdhenduses peegeldab tadiskasvanudppe kvaliteeti. See, kuidas koolitajad ndevad ja tunnevad, kui-
das 6ppurid tdhusamalt Spivad ja kuidas halduspersonal saab oma t66d paremini teha, on vaid moned
psthholoogilisest ja vaimsest emotsionaalsest heaolust tulenevad tegurid. On tdhelepanuvaarne, et viie
partnerriigi erinevate meetodite uurimise tulemused naitasid meile, et heaoluga seotud praktikad on eri-
nevad. Valitsused on andnud loa ka tdikasvanudppe alternatiivsetele vormidele. Nagu selgus, motiveeri-
vad Oppijatele pakutavad véimalused teadmiste omandamiseks vaatamata nende vanusele neid 6pingu-
tega jatkama. Uhine on aga kdigi uuritud juhtumite puhul see tiahtsus, mida omistatakse heaolu siilitami-
sele koolitustes. Kdesolevas aruandes esitletakse Kiiprosel, Bulgaarias, Eestis, Poolas ja Itaalias labiviidud
uuringu tulemusi, anallilisides tGht parimat praktikat, mis vGib potentsiaalselt mdjutada kdesoleva projekti
eesmarke. See uuenduslik Kaart koondab Eestis, Bulgaarias, Kiiprosel, Poolas ja Itaalias labiviidud vordleva

uuringu pohjal soovitused, kuidas luua ja parandada heaolu taiskasvanukoolituses.
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Lisa Il - Fookusgruppide tulemuste pohjal koostatud aruanne
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EESSONA

WELLNESS 2 on kaheaastane projekt, mis tuleneb arusaamisest, (mis on saadud koolituste m&ju vahetu vaatluse
ja hindamise kaudu), et taiskasvanud Gppijate motivatsioon taiskasvanuppes on konkreetse sihtriihma tottu

Uks selle haridussektori edu votmeaspekte.

Fookusgruppide kohta koostatud aruanne sisaldab kasulikku teavet, mida kdik partnerid kogusid 2019. aasta
detsembri ja 2020. aasta jaanuari vahelisel ajal kdigi partnerriikide 16ikes labiviidud uuringute kaigus, mis
muudab nende vordlemise veelgi huvitavamaks. Kadesolevas aruandes esitatakse peamised jareldused
taiskasvanuhariduse heaolu kohta Eestis, Bulgaarias, Kiprosel, Poolas ja Itaalias mis parinevad koolitajatelt,

taiskasvanud Gppijatelt ning tdiskasvanuhariduse juhtimise ja haldamisega seotud inimestelt.

Aruannet kroonivad projekti edasiste etappide jaoks formuleeritud soovitused.

Frame, Poola

Veebruar 2020

Sissejuhatus

Projekti "Samm edasi heaolu suunas tdiskasvanukoolituse valdkonnas" raames kavandati ja viidi projekti
esimeste kuude jooksul labi uurimus vajaduste nduetekohaseks aratundmiseks ja edasiste etappide
korrektseks kavandamiseks. Uheks uurimissuunaks oli heade tavade otsimine. Kiesoleva aruande
koostamiseks viidi igas partnerriigis labi p&hjalik kirjutuslauauuring teemal "Heaolu taiskasvanudppe
valdkonnas partnerriikides". Iga partner uuris heaolu kontseptsiooni, eelkige hariduses, ja maaratleti

erinevaid juhtumid, mis inspireerivad heaoluga seotud tavade sisseviimist koolitustesse.

Teiseks uurimissuunaks oli fookusgrupi intervjuude (FGI) labiviimine igas partnerriigis. Fookuskohtumiste
metoodika koos kilisimustikuga lepiti kokku Uhiselt terve konsortsiumiga. Vastajate kolm rihma on

jargmised:

e tadiskasvanute koolitajad, kes to6tavad tdiskasvanudppes;

e tdiskasvanutest dppurid;
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e tadiskasvanute koolitusorganisatsioonide t66tajad.

Wellness 2 projekti 101 tegevuse raames osales 15 fookuskohtumisel kokku 106 inimest (Tabel 1).

Uurimistulemusi on mdjutanud osalejate isiklik vaatenurk ja nende kogemused.

Tabel 1 FGI osalejad (arvuliselt)

Kiipros Bulgaaria Poola Eesti Itaalia Kokku
FOOKUSGRUPP KOOLITAJATEGA
6 4 6 7 8+5 36
FOOKUSGRUPP TAISKASVANUD OPPURITEGA
5 5 7 5 10+5 37
FOOKUSGRUPP JUHTKONNA/HALDUSPERSONALIGA
5 5 5 5 8+5 33
16 14 18 17 41 106

Allikad: enda koostatud.

Kokku osales nendes fookusgruppides 106 inimest, kusjuures kdikides riihmades oli arv vdga sarnane:
taiskasvanute koolitajad (36), tdiskasvanute Oppurid (37) ja taiskasvanudppe koolitusorganisatsioonide

tootajad (33). See on representatiivne uurimuslik valim.

Uldiselt demonstreerivad tulemused (ihtset mustrit ja nditavad, et vastajatel on antud teemal sarnased
seisukohad. Uldised jireldused ja soovitused, mis pdhinevad fookusgruppide leidudel, on leitavad

jargmistes osades.
FOOKUSGRUPPIDE ULDISED JARELDUSED
Partnerid formuleerisid oma fookusgrupi aruannetes peamised jareldused.

Kiprosel taheldati peale kolme fookusgrupiga I6petamist, et arusaamine moistest "heaolu" on
iga inimese jaoks erinev. Parast mitmete maaratluste ja tdhenduste uurimist jouti siiski jareldusele, et
moiste "heaolu" on sotsiaalne konstruktsioon ega ei ole fikseeritud — ei saagi olla. Haridus ja heaolu on

omavahel seotud, sest haridus on viis isikliku eneseteostuse saavutamiseks. Inimesed kasutavad
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haridust sageli oma "sotsiaalse identiteedi" kujundamiseks, maaratledes nii oma arusaama iseendast ja
suhetest teiste inimestega. Positiivset, joustavat sotsiaalset identiteeti seostatakse mitmete positiivsete
tulemustega elus, nagu suurenenud heaolu, tervis, sotsiaalse usaldusvaarsus ja poliitiline aktiivsus. Nende
seoste mistahes katkemine vBib negatiivselt mdjutada enesehinnangut ja heaolu. Tdiskasvanuhariduse ja
tervise vahel on tugev seos. Kaks olulist aspekti, mis vajavad erilist tahelepanu: tervisekaitumise ja -
hoiakute parandamine ning ebavdrdsuse kui halva tervise pdhjustajaga tegelemine. Méned elemendid,
mis on vajalikud heaolu loomiseks taiskasvanukoolituses: emotsionaalselt, intellektuaalselt ja
fldsiliselt turvalise keskkonna loomine. Viltimatuks peetakse diglase, kultuuriliselt tundliku ja sidusa,
selgete juhistega Oppekava pakkumist. Lisaks sellele peetakse llitdhtsaks erinevate Gppijate vajaduste

rahuldamist.

Bulgaarias oli k&ige Uldisem jareldus sarnane. Heaolu tunnistati laiaks moisteks, mis holmab kaoiki
eluvaldkondi - tervis, perekond, todalane eneseteostus, haridus, rahaline ja fldsiline turvalisus,

emotsionaalne heaolu. Tervikuna on heaolu seotud lildise dnne ja rahulolu seisundiga.

Uuringud on ndidanud, et heaolu ja tdiskasvanudpe on omavahel seotud. Hariduse kaudu saab parandada
oma staatust Uhiskonnas - omandada uusi teadmisi, padevusi ja oskusi, mis on vajalikud paremaks

tooalaseks eneseteostuseks ja suurenenud enesekindluseks ning rahuloluks saavutustega.

Heaolu loomiseks tdiskasvanuGppes tuleb Uhitada koolitajate ja tdiskasvanud Gppijate isiklik heaolu. Iga
tdiskasvanud Oppija erivajaduste rahuldamiseks tuleks rakendada individuaalset |dhenemist, samas kui
koolitaja peaks olema kdrgelt kvalifitseeritud, omama laialdasi teadmisi ja kogemusi ning olema
motiveeritud viima l3bi inspireerivat ja t6husat koolitust. Koolitusmeetod peaks olema praktilise
suunitlusega, pdhinema rikkalikel ja interaktiivsetel materjalidel, mis on kooskdlas uute tehnoloogiatega.
Heaolukeskkonda kirjeldatakse kui maksimaalselt 12 tdiskasvanud dppijast koosnevat riihma, kes jargivad
tasakaalustatud ja praktiliselt orienteeritud koolitusprogrammi sobival ajal ja kohas, tasakaalustatud
ajakavaga ja toetavas fllsilises keskkonnas. Olulised aspektid on (ihise eesmargi ja kogukonna tunnetus,

kus iga Uksikisik saab tunda end hinnatuna, inspireerituna, innustatuna ja kogukonna osana.

Takistusteks heaolu ellurakendamisel taiskasvanute koolitustel voivad omakorda olla aja ja sobiva
materiaalse baasi puudumine, koolituse maksumus, koolituse asukoht véi grupi destruktiivsest kditumisest

tulenev isiklik ebamugavustunne. Veel liheks heaolu piiravaks teguriks vdib olla juhtimise puudumine,
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ebasobivalt struktureeritud programmid, eriti piirangud veebipdhiste koolituste puhul. Vaga oluline on

vOtta arvesse osalejate tagasisidet.

Taiskasvanud Oppijate heaolu saavad koolitajad ja juhid toetada individuaalse lahenemise, praktiliselt
orienteeritud koolitusmeetodite ja mitteformaalse suhtluse, sdbraliku dpikeskkonna ning Ghistegevuste
kaudu. Taiskasvanud Oppijate spetsiifilised vajadused nende heaolu suurendamiseks on jargmised:
homogeensed koolitusgrupid; asjakohased ja kvaliteetsed interaktiivselt dpetatavad dppematerjalid;
labipaistev, eetikast |dhtuv teadmiste hindamise slsteem. Koolitajate isiklikuks heaoluks peavad nad
parandama oma kvalifikatsiooni, padevusi ning digitaalseid ja pehmeid oskusi. Nende heaolu parandatakse

ka rahaliste stiimulite kaudu.

K6ik kolm taiskasvanute koolituse osapoolt vdivad méjutada heaolu keskkonda ning igailhe isiklikku
mugavust ja tulemuslikkust. Enda ja teiste teadliku toetamisega on véimalik saavutada paremaid tulemusi

ja igaliks saab nautida 6ppeprotsessi.

Eestis markisid vastajad, et kui inimene on oma eluga rahul ja heaolu on tagatud, siis on ta ka rohkem

valmis 6ppima ja koolitustel osalema.

Tdiskasvanud Oppija jaoks on peamisteks takistusteks heaolu saavutamisel rahaliste vahendite

puudumine, ajapuudus ja teabe puudumine Gppeprogrammide kohta.

Positiivseks m&juks peetakse seda, kui keegi juhtkonna liikmetest on kogu koolitusperioodi valtel kohal.
Nii koolitajad kui ka taiskasvanud Oppurid saavad nende poole péérduda, neid tervitatakse ja

juhendatakse.

Lisasuhtlus, mida koolitaja iileval hoiab - naiteks sotsiaalmeedias, eriti pikemate kursuste puhul - on vaga
oluline Uhtse grupi loomiseks ja grupiliikmete vahelise aktiivse suhtluse edendamiseks. See on suur
vaadrtus, kui Opetaja annab oma kontaktandmed, et hiljem tekkivate klsimuste korral saaks pdrast

kirjutada voi helistada.

Uks viis, kuidas koolitaja saab dppijat toetada, on mitte liiga palju eeldada, vaid pigem toetada, kiisida ja

pliida oma Gppijatest aru saada.
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Koostdo protsessis osalejate vahel on oluline hasti labi viidud ja kasuliku koolituse ettevalmistamisel, mis
tagab programmi koigi osade heaolu. Abiks vbib olla ka Oppijate ootuste ja koolitusgrupis osalejate

eelkaardistamine.

Teine jareldus on see, et osalejad rohutavad koolituspakkumise rahalise aspekti tdhtsust. Tasuta
koolitusprogrammi kogemus on selline, et see ei ole tegelikult jatkusuutlik, sest potentsiaalsel dppijal ei
ole nii suurt vastutust ja motivatsiooni tulla ja kursust labida, kui ta ei ole selle eest ise maksnud. Tundub,

et tasuta asju ikkagi ei vaartustata. Inimesed ei ole sageli teadlikud koolituse korraldamise kuludest.
Poola fookusgruppide kaigus koguti tulemusi, mida saab jagada mitmesse valdkonda.

Nagu ka teistes riikides, oli raske selgelt maaratleda mdoistet "heaolu". Heaolu on see, kui inimesed on
onnelikud. Ja dnne kirjeldusi on sama palju kui inimesi maailmas. Seega vdib heaolu seisundi loomise

lahtekohaks olla piilid olla 6nnelik, pidades meeles, et dnn on erinevate inimeste jaoks erinev.

Hariduse seisukohalt tuleks haridust tajuda loomuliku asjana, olenemata vanusest. Seega ei tohiks seda
pidada kohustuseks, vaid pigem millekski, mis on loomulik. Kohustus tuleneb rangest haridussiisteemist,
samas kui heaolutunne néuab paindlikkust. Paindlikkus on Ulioluline - aja, sisu ja meetodite paindlikkus.
Aga eelkdige: siisteemi paindlikkus. Mitte kdik koigi jaoks, vaid mis haarab teemast huvitatud inimesi.
Seega on parem jatta Uldised teadmised silisteemist ja keskenduda seejarel spetsiifilistele, erialastele

kursustele. Reaalsus muutub, seega muutuvad ka vajadused spetsiifiliste oskuste jarele.

Vastajad markisid, et jatkusuutlikus keskkonnas peaks iga protsessi osaline end turvaliselt tundma. See
tdhendab, et puuduma peaks ajasurve, paindlikkus, eriti dpetamise ja dppimise meetodites. Nii et koolitaja
rolliks on olla pigem mentor ning dpetaja ja Oppijad peaksid muutuma oluliseks, mojutades protsessi

kdigus toimuvat.

Keskkond peaks olema kohandatud Gppijate vajadustele vastavaks: korralik ruum koos dppevahenditega,
enne kursust kogu vajalik teave ja parast kursust osalenute tdhelepanu aratamine (saates meeldetuletusi

vOi tdnu osalemise eest).

Vaja on slisteemset ja tapset lahenemist kogu protsessile, ilma takistusteta, mis paneks 6ppijad pelgama
isegi klsimuste esitamist. Ka koolitajapoolne kriitika ja koolitatava ndrkuste otsimine seab viimased

konfrontatsiooni. Kui koolitaja ei tunne end selles, millest ta rdagib, hasti, tunnevad ka kuulajad
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ebamugavust ja kursuse teema ei veena neid. Seega peaks koolitaja olema hasti ette valmistunud ja
veendunud selles, mida ta (itleb. Koolitaja peab reageerima riihma vajadustele, olema otsustav ja ennast
kehtestav. Kuid eelkdige peaks ta olema toetav. Samuti on hea luua koolitatavate vahel koos to6tamise

ohkkond.

Itaalia meeskond rohutas, et nende fookusgruppide infokapatsiteet seisneb arutelus, mis osalejate vahel
moderaatori juhendamisel tekkis. Just need osalejad, kes suhtlesid omavahel nii suuliselt kui
mitteverbaalselt, aitasid kaasa kdesoleva |Gpparuande Uhisloomele. Peamiseks tulemuseks on heaolu
subjektiivne médde ja lihene seos isikliku ajalooga, kuid objektiivne on "positiivse staatuse" kaastdhendus.
Hariduse ja koolituse puhul ndhakse, et need voiksid kindlasti aidata kaasa inimese Uldisele ja pisivale
heaolule, kuid inimestel on sageli raske lletada koolituse alustamise esmast takistust, tegevusi, mida nad
peavad stressi tekitavaks, kuna need on tais ootusi, mis ei pruugi tdituda ja mis vGivad seet&ttu viia inimese
alandamiseni. Seet6ttu osutub esimeseks vajalikuks sammuks objektiivne hinnang koolitusega alustamise
plusside ja miinuste kohta ning nende tdiskasvanute psiihholoogiline ettevalmistus, kes vdivad koolitust
negatiivselt kogeda (naiteks pettumusega suutmatuse parast eesmarki saavutada). Teisest kiiljest on
oluline, et koolitajad kogeksid koolitust kui positiivset teadmiste edasiandmise kogemust, mitte kui
"elutilesannet", mis peab tingimata viima taiskasvanud dppijate poolt teekonna Idpetamiseni. Seetdttu on
oluline valmistada ette koolitajad ja koolituskeskused selle osas, mida nad peavad, saavad ja ei tohi teha,

et tagada eelkdige nende heaolu ja positiivne Iahenemine koolitusele.

Samuti on oluline to6tada suhete kallal: vana |ahenemine, mis ndeb ette, et metoodika on t&hus iga
kasutaja jaoks (ja vastupidi, et igal koolitajal on Gpilastele samad ootused ja ndudmised), tuleb muuta
Oppijaid puudutavateks uuteks ja eesmargistatud suheteks ning Gpetamis- ja Sppimismehhanismideks
klassiruumis. Koolituskeskuse roll on nende lahenduste ja standardite tagamisel p&hiline ning Gppija-

koolitaja suhte suunaja.

Teise Itaalia partneri vaates t6id fookusgrupi kohtumiste tulemused esile vajaduse sekkuda Gpikeskkonna
heaolu seisukohalt, et suurendada mitte ainult dppijate, vaid ka kogu dppetddd korraldava ja labiviiva
personali motivatsiooni. Koguti arvukalt ideid, mis vdiksid olla abiks heaolukeskkondade hetkeseisu
hindamisel koolituskiisimuste seisukohalt. Saavutati fookusgrupi eesmérk selgitada otse sihtriihmadelt

valja nende vajadused ja vaatenurk projektis kasitletava teema kohta. Lisaks sellele on leitud sarnasusi
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partnerriikide poolt esitletud probleemides ja see tugevdab soovi plida neid kisimusi lahendada,

kasutades lahenemisviisi, mis ndeb ette Uhist tegevust Euroopas.

Sihtriihmadest naitasid suurimat anallilsisiigavust dpetajad, kes tanu enam kui 20-aastasele kogemusele
kirjeldasid moningaid siisteeme tdiskasvanute motivatsiooni parandamiseks. Need siisteemid on
kergesti rakendatavad ja kirjeldavad moningaid sotsiaalseid dinaamikaid, mis nditavad, kuidas
klassikoosseisu tdhelepanu on iiks aspektidest, millel on suurim mdju 8ppimise heaolule. Opilased tdid aga
esile, et motivatsioon osaleda tdiskasvanute koolitustel on peamine hoob mitte ainult Gpingute
alustamisel, vaid eelkige nende IGpetamisel. Paljud neist vditsid, et aastate jooksul on Opingute
katkestamiseni viinud Gigete sisendite puudumine Gpetajate poolt. Halduspersonali vaatest tdhendab
heaolu mdiste elementide harmooniat, mis peavad kokku sobima, et Opilastel oleks vGimalik leida

motivatsiooniallikaid igas 6ppimise aspektis.

Sellest voib jareldada, et taiskasvanudppe valdkonnas saab dpikeskkonna heaolu luua ja tagada erinevate

kriteeriumide toetamise kaudu nendele kaheksa dimensiooni jargi*:

1) Fiitisiline heaolu - tagatakse hea fiilsiline keskkond - avar, 6hurikas, hasti valgustatud, piisavalt
soe/mitte liiga palav ruum, kus on mugavad istekohad ja lauad; ruumi paigutus ldhtub koolituse
iseloomust; sobiv taustaheli/mitte liialt vali; koolituseks sobivad Gppematerjalid; tehnika t6otab
probleemideta; suupisted ja joogid (kohv-tee, vesi, midagi magusat, soolast ja varsket) on olemas,
einestuskohad laheduses; puudega inimestele on tagatud vajalikud tingimused; koolitusruum on kergesti

ligipaasetav ja parkimine on ligidal;

2) Sotsiaalne heaolu - koolitusgrupp on viaikesearvuline/sobiv koolituse eesmarkide saavutamiseks;
koolitaja loob vdimalused suhtlemiseks ja sidemete loomiseks koolitusgrupis; grupiliikmete vahel ei esine

konflikte/varem grupis rahuldamata vajadusi;

3) Vaimne heaolu - koolitaja on suurte kogemustega, tasakaalukas ja koolituseks hasti ette valmistunud;
koolitaja tunneb end samuti turvaliselt ja enesekindlalt ning tagab Gppijate vaimse heaolu; individuaalne
lahenemine erinevatele dppuritele alati, kui see on vajalik; taiskasvanud dppijad ise on teadlikud koolituse

eesmarkidest ja omavad enesemotivatsiooni dppimiseks;
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4) Tooalane heaolu on véimalik saavutada koolitaja ja personali igakiilgse koosté6ga nii enne koolitust kui
ka selle ajal; personal kogub vajalikku taustainfot ja abistab koolitajat tehnilistes kiisimustes enne koolitust

ja selle ajal;

5) Intellektuaalne heaolu - on (ildine ootus saada uusi teadmisi vGi oskusi; lisaks peaks koolitus olema
koigile osalejatele IGbus ja pdneyv, rutiinist valjas. Samuti on oluline koolitajate ja personali intellektuaalne

heaolu - nad peavad end koolitajate voi korraldajatena tdiendama, tagama professionaalse arengu;

6) Emotsionaalne heaolu - koolitaja on koolituse kestel tahelepanelik ja kohal, tunnetab Gppurite
emotsioone; koolitajal peaks tooriistakastis olema piisavalt erinevaid tooriistu tekkivate emotsioonide
tasakaalustamiseks. Oppija emotsionaalne heaolu algab koolitusele saabumise hetkest - kas ja kuidas teda

tervitatakse;

7) Majanduslik heaolu - rahaline kindlustatus on dlioluline, et luua Uldine turvatunne ja isegi hakata
mdtlema hariduslikule arengule. Raha/koolituse hind ei tohiks olla peamiseks takistuseks enesearendmise
eesmargi saavutamisel. Seega tuleks tagada erinevad véimalused, sealhulgas riiklikul tasandil, et

taiskasvanud Gppijate vajadused koolituste jarele oleksid rahuldatud;

8) Keskkonna heaolu - keskkonnaaspektid ja jatkusuutlikkus, "roheline mdétlemine" on
taiskasvanuhariduses iiha enam levinud Iahenemisviis. Seetdttu vdib see olla positiivne jarelm, mida tuleks
koolituse planeerimisel &dra kasutada - valtida tarbetuid valjatrikke, kasutada plastivabasid,

korduvkasutatavaid tasse jne.

*Eesti FGI alusel
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SOOVITUSED WELLNESS2-PROJEKTILE FOOKUSGRUPPIDE POHJAL

Projekti esimeses etapis labiviidud uuringu Ulesanne oli anda soovitusi Wellness-projekti esimese

intellektuaalse valjundi valmimiseks. Selles etapis saadi kasulikke Ulevaateid selle kohta, mis vdiks

potentsiaalselt muuta, tdiendada vdi mdjutada tdiskasvanudppe toimimist.

Uldised soovitused

Individuaalse lahenemise mdaratlemine ja selle rakendamine tdiskasvanute koolituse spetsiifikale.
Taiskasvanud Oppijad on hdivatud inimesed, kes on erineva kutse- ja haridusliku taustaga, kellel
on spetsiifilised vajadused ja probleemid, mida nad plitiavad hariduse kaudu lahendada. Seega
tuleks koolituse dppekava kohandada vastavalt sihtriihmale ja selle esialgsele tagasisidele ootuste

ja vajaduste kohta. BG

Koolitajad, taiskasvanute koolitajad ja koolitusjuhid vGiksid toetada tdiskasvanud Gppijate isiklikku
heaolu, rakendades uusi meetodeid, uusi kursusi, uusi viise tdiskasvanud Oppijate
ligimeelitamiseks, uusi probleemide lahendamise viise jne, samuti heaolu faktorite tuvastamist ja

sotsiaalse identiteedi arendamist. CY

Koolitajate koolitused vdivad neil aidata tuvastada ja mdista sihtrihma vajadusi ning neid

peetakse vajalikuks. CY

Taiskasvanudppes tootav koolitaja/personal saab koolitatavate heaolu toetada ldbi suurema
teavitamise ja tostes teadlikkust. Nad peaksid edendama solidaarset eluviisi ja positiivseid valikuid,

toetades ja edendades inimese arengut ja suhteid. CY

Koolitajaid tuleks toetada praktilise suunitlusega koolituste labiviimisel, kasutades mangulisi
meetodeid, probleemdpet, grupitoodd, imberpddratud klassidpet jne. Selliseid meetodeid saab
sistemaatiliselt koguda ja selgitada koos tugevate ja ndrkade kiilgedega, mis vdimaldab

koolitajatel valida kdige sobivamad meetodid. BG

Heaolu saab luua nii koolitaja kui ka tdiskasvanud Oppijate jaoks juba koolitusruumi sisenedes,
tagades, et personal on kohal, ootab ja tervitab, juhendab, nditab, kus on koolitusklass, annab

marku, kus saab kohvi juua v&i kus on tualetid, juhatab koolituse selle alguses sisse. ET
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e Vajalik on koolituste metoodika, millega suudetakse luua heaolu kdigile asjaosalistele; see
metoodika peaks sisaldama jargmist: (1) Paindlikkus - meetodite, materjali ja aja osas. Aja
planeerimine peaks sisaldama vdimalust hilisemaks alguseks ja ka hilisemaks [6petamiseks. Samuti
peaks jadma aega inimestele, kellel on raskusi mone teema mdistmisega; (2) Protsessi koigi
liikkmete - koolitaja ja koolitatavate - kaasamine. Seega tuleks kaasata motiveerimise ja tahelepanu
juhtimise tehnikad; (3) "S6bralik" hindamine, koolitatavais stressi tekitamata. Testid ja eksamid

meenutavad Uldiselt kooliaega ja eksamite pdhjustatud stressi. PL

e Nagu markisid kdik koolitajad, on nende peamine vajadus tosta kvalifikatsiooni ja areneda isiklikult
koolitajate koolituste kaudu. Nad peavad omandama tdiskasvanuhariduses tddtamiseks
spetsiifilised pehmed oskused, sest nad tuginevad ainult oma kogemustele ja praktikale. Koolitajad
peavad tdiendama oma digioskusi vastavalt tdiskasvanuharidust méjutavatele tehnoloogiatele.
Toetades koolitajaid nende oskuste tdiustamisel, vdimaldavad Wellness 2 koolitusvahendid neil
luua parema heaolulise 6pikeskkonna taiskasvanud Oppijatele ja neile endile. BG

e Taiskasvanud Oppijate puhul rohutasid vastajad, et probleemid voivad tekkida inglise keele voi
arvutite kasutamise t6ttu, mis on peaaegu koigi praeguse aja koolituste aluseks. Nad on valmis
ajaga kaasas kdima, kuid tehnoloogiline padevus on niidseks liiga erinev ja tdnapaeva taiskasva-
nutel on mahajaamust liiga keeruline tasa teha. Pealegi tuleneb motivatsioon soovist jatkata oma
kirgede, nagu reisimine voi toiduvalmistamine, edendamist, mitte aga kohaneda kaasaegse

maailma uute vajadustega. IT

e Koolitusjuhil ja koolitajal on kasulik enne koolitust kiisida dppijate ootuste kohta. See tuleb kasuks
ka Gppija enesemotivatsioonile. Koolitusele eelnev teave on Gppija jaoks vadga oluline (toit, riietus,
vajadus arvuti jarele jne). ET

e |deaalne oleks lisada mnemotehnilisi ja muid Gpimeetodeid erinevate Opistiilide jaoks. Samuti
teavet selle kohta, kuidas organiseerida aega, kuidas tulla toime stressiga, mida kutsub esile peale
pikka vaheaega 6ppimine. PL

e Samuti on hea lisada voimalikult palju naiteid. Samuti ndpunditeid ja nippe, kus voimalik. Eriti
teooria asemel. PL

e Koolitajate puhul on peamised jareldused vajaduste osas seotud struktuuriliste ja rahaliste

vahendite puudumisega, et dppetegevust nduetekohaselt labi viia. Lisaks puudub suhtlemine
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institutsioonidega, et tugevdada seost haridusprogrammide ja t6dalase konkurentsivéime vahel.
Vaja on 8ppeprogramme, mille keskmes on tdiskasvanud Gppijate elukogemus, nagu ka koostada
nende vajadustele vastavad spetsiifilised plaanid. CIPIA haridusprogrammis on need takistused
Uletatud téanu 40-tunnisele hindamisele, mis viiakse |abi parast kooli sisseastumist. IT

Teine arutlus klassiruumi heaolu ja Oppijate motivatsiooni kohta puudutab peamiselt
Oppevahendeid ja uuenduslike lahenemisviiside kasutamise tdhtsust. Selles mottes on
motivatsiooni suurendamiseks kasulik to6tada iga teemaga mitmekilgselt, vaadeldes seda eri
vaatenurkadest. Tunnid tuleks korraldada, kasutades vahe paberit ja palju visuaalset materjali,
nagu PowerPoint ja infograafika. Opikeskkonna mitmekesistamiseks tuleb korraldada tegevusi
oues.

Koolitajad peaksid alustama Gppetunde Oppijate elukogemustest, eesmargiga tegutseda klassis
koosviibimisest saadava r6dmu suunas, ilma neid kodut6ddega koormamata. IT

Koolitusjuhtidele tuleks pakkuda ka Gppekilastusi, enesetdiendamise voimalusi uute ideede

valjatootamiseks. ET

Keskkond

Oppijate heaolu saab toetada, luues koolitajatest lugupidava keskkonna ja tdstes &ppijate

teadlikkust heaolu eelistest. CY

Aja saastmiseks ja sega metoodikakindlustamiseks on soovitatav rakendada kaasaegseid praktilise
suunitlusega koolitusmeetodeid, nagu méanguline Gpe, probleemipdhine Gpe; simulatsioonid,

digitaalsed 6ppevahendid jne. BG

Ettepanekud keskkonnateadlikuks koolituseks on jargmised: (1) Pakkuda osalejatele véimalust
oma kohvikruus kaasa vétta. See on hea nii rohelise mdtlemise kui ka isikliku suhtumise
kujundamiseks; (2) Mitte ainult viia 1abi keskkonnateadlikke (plastivaba, paberivaba) koolitusi,
vaid ka suunata koolitusel osalejaid suurendama oma teadlikkust ja arusaamisi keskkonnakaitsest.

ET

Samuti oleks hea valmistada kursuse jaoks ette moned paindlikud viisid Ghe ainuvGimaliku ja dige

asemel. Olge paindlikud, kui soovite paindlikkust dpetada. PL

Co-funded by 95
the Erasmus+ Programme
of the European Union



W2Wellness

Heaolu saab toetada vGimalusega jalgida 0ppet66d mugavamatest asenditest; koolitused viiakse
tavaliselt 1abi laudade-toolidega, kuid mdnel juhul véiksid mugavamad istmed (nagu tugitoolid,

diivanid) ja liigutatavad arvutialused laudade asemel voimaldada pingevabamat hkkonda. IT

"Pehmed" aspektid

Head sotsiaalsed suhted, vordsus, koost66, solidaarsus ja sdbralik keskkond vdivad suurendada

koolitajate, koolitatavate ja taiskasvanubppes tootava personali heaolu. CY

Heaolu suurendab see, kui koolitaja algatab v&imalikult paindliku suhtluse grupiliikmete vahel,

eriti koolituse alguses ja selle ajal. ET

Treenerile moned stsenaariumid I8imumisharjutuste jaoks, ka stressi maandamiseks voi

|60gastumiseks. PL

Heaolu loomiseks on hea kulutada veidi aega jda murdmisele, rilhmade avamisele edasise

suhtlemise jaoks ja voimaluste loomiseks sarnasuste tuvastamiseks. ET

Koolitaja hoiakut analiilisides v&ib aru saada, et koolitaja ei peaks midagi eeldama (nagu te koik

teate...), vaid kiisima ja arvestama Oppijate eripadraga. ET

Toorihmades slinergia loomiseks kasutatakse sageli meeskonna loomise ja meeskonnat66 mange
- sama tuleks teha ka taiskasvanud Oppijate koolituskursustel. Tegevuse kestus ja ulatus peavad

kokku sobima kursuse kestuse ja loodava meeskonna tidbiga. IT

Korralduslikud kiisimused

Koolitusega seotud korralduslikud kiisimused on jargmised: (1) Koolituse kdige olulisem osa on
(kohvi)paus; (2) Selle aja jooksul toimuvad olulised aspektid nagu palju raakimist, suhtlemist. Paus
on ka 0ppurite véimalus kisida koolitajalt seda, mida nad ei pruugi tahta teiste ees teha. Samuti
on oluline, et koolitaja oleks kohal pool tundi varem ja pool tundi hiljem, et vastata kiisimustele;
(3) Kui koolitaja ise on valmis sailitama koolitatavatega nn lisasuhtlust kas sotsiaalmeedias vGi
parast koolitust, suurendab see avatust ja grupiteadlikkust ning tagab taiskasvanud dppija huvi
edasise koolituse vastu; (4) Votke koolitusele kaasa laadijad, pikendusjuhtmed - neid kisivad

Oppijad alati. ET
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e Korraldajatele ja juhtkonnale on vaja teatavat "kontrollnimekirja", mida tuleks teha, et kursus
oleks hasti ette valmistatud. See peaks sisaldama nduandeid ettevalmistuse kohta, alates
vajadusest saata koolitatavatele Gige ja tdielik teave moni (milline) aeg enne kursuse algust, kuni
kursuse jaoks vajalike to0vahendite ja vajaduseni votta parast koolitust (ihendust kasusaajatega.

PL

e Haldus- ja juhtivtdotajate vaatenurgast tahistab heaolu kontseptsioon elementide harmooniat,
mis peavad omavahel sobima, et vGimaldada Gpilastel leida motivatsiooniallikaid igast Gppimise
aspektist, alates korralduslikust osast kuni klassi koristamise eest vastutavate tddtajateni. Uks
vOimsamaid vaiteid on, et Gppimine on igas vanuses protsess, mis hélmab Gppija pingutusi,

mistottu, kui see pingutus kaivitada heaolu keskkonnas, on see vahem raske. IT

Seoses 103 protokolliga

e Fookusgrupis osalejad esitasid "Opikeskkonna heaolu" selge maaratluse, mida tuleks protokolli

valideerimismetoodika valjatootamisel arvesse vGtta. BG
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LOPPSONA

Fookusgrupid on osa projekti Wellness 2 uurimisprotsessist, mida rahastab ELi Erasmus+ programm, mis
kavandati ja viidi ellu projekti esimeses etapis. Kokku osales projekti Wellness 2 fookusuuringutes

15 fookuses kokku 106 inimest.

Vastajad varvati kolmest huvigrupist: (1) Taiskasvanute koolitajad, kes to6tavad tdiskasvanute koolituses;
(2) Taiskasvanud Gppurid; (3) Taiskasvanute koolitusorganisatsioonide personal. Need on kompleksse

koolitus-, haridus- ja arenguprotsessi votmeuksused.

Fookused korraldati Uhise metoodika alusel, et muuta tulemused vorreldavaks, sdilitamaks ja

suurendamaks heaolu hariduses.

Kaesolev fookusgrupi vordlev aruanne esitleb labiviidud uuringute tulemusi projekti riikides: Kiiprosel,

Bulgaarias, Eestis, Poolas ja Itaalias.

Arvestades uuringutest saadud teabe kasutamist Wellness2-projekti kavandamisel ja koolitusprotsessis,

koguti kdige slistemaatilisemalt teavet koolitusprotsessi etappide kaupa.
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KOOLITUSPROTSESSI ETAPID

Eelkoolitus

Koolituse ajal

Koolituse jargselt

Esialgne tagasiside ootuste ja
vajaduste kohta;

Heaolu tegurite tuvastamine,
vOottes arvesse Wellness2
kontseptsiooni;

Oppijate ootused seoses enda
osalemisega kursuse vormi
loomisel/kohandamisel;

Tugevdada Oppija
motivatsiooni;

enese-

Koolituseelne teave (toit,
riletus, vajadus arvuti jarele
jne).

Integratsioon: jaamurdmise aeg,
rithmade avamine;

Praktilise suunitlusega
koolitused: manguliste meetodite
kasutamine, probleemipdhine
Ope, grupitdd, Umberpdoratud
klassidpe. Lisada voimalikult palju
naiteid;

Uuenduslik ja huvitatud: uued
meetodid, uued kursused, uued
viisid taiskasvanud Oppijate
ligimeelitamiseks, uued
probleemilahenduse viisid;
mnemotehnika ja Gppemeetodid
erinevate Opistiilide jaoks; palju
visuaalset materjali, nagu
PowerPoint ja infograafika;

Paindlikkus: meetodite, materjali
ja aja osas. Aja planeerimisel tuleb
arvestada  Oppurite  vdimeid,
nende to60- ja muid kohustusi.
Samuti peaks aega jddama nendele
inimestele, kellel on raskusi mone
teema mdaistmisega;

Protsessi kdigi liikmete - koolitaja
ja koolitatavate - kaasamine.
Seega  tuleks  motiveerimise
tehnikad ja tdhelepanu dratamise
viisid lisada ergutusvahenditena
vOi vabamanguliste tegevuste
hulka;

Tootage iga teema mitmekiilgselt
labi, vaadeldes seda erinevatest
perspektiividest;

"Sobralik" hindamine,
Oppurites stressi tekitamata.
Testid ja eksamid meenutavad
Gldiselt kooliaega ja eksamitest
tekitatud pinget;

Apelleerimine kuulajate poolt
alguses tuvastatud vajaduste
rahuldamisele ja nende
rahuldamise ulatusele;

Koolitusjuhtidele tuleks samuti
pakkuda oOppekdike, enese
tdiendamise voimalusi uute
ideede valjatodtamiseks.

Co-funded by
the Erasmus+ Programme
of the European Union

99




W 2Wellness?

Toetav: Oppurid vdivad vajada
tuge, naiteks inglise keele voi
arvutikasutuse Ghtlustamise osas.

KOOLITUSE PAKKUJATE POOLT ARVESSE VOETAVAD PEHMED ASPEKTID

Sotsiaalne identiteet, suurenenud informeeritus ja teadlikkus, solidaarsed eluviisid,
positiivsed valikud, inimarengu ja -suhete toetamine ja edendamine; motivatsioon ja kired;
sotsiaalsed suhted, vordsus, koostd0, solidaarsus, grupiliikmete omavaheline suhtlus.
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Lisa III Sihtriihmade kiisimustikud

KUSIMUSTIK

SOOVITUSLIKUD KUSIMUSED TAISKASVANUOPPES TOOTAVATE KOOLITAJATE
HEAOLU TAGAMISE FOOKUSGRUPIS RAKENDAMISEKS

Kusimustiku 1
nr.

Koolitajate takistuste ja vajaduste analiiiis (hariduses)

See kiisimustik on koostatud projekti "Wellness 2 - Samm edasi heaolu suunas tdiskasvanukoolituse
valdkonnas" raames ja on osa metoodikast, mida kasutati koolitajate vajaduste viljaselgitamiseks Eestis,
Bulgaarias, Kiiprosel, Itaalias ja Poolas. Selle kiisimustiku alusel toimuvad igas riigis fookusgrupid, et
hinnata heaolukeskkonna hetkeolukorda koolituskiisimustes. Fookusgrupi eesmdirk on identifitseerida
vahetult sihtgruppide kaudu nende vajadused ja seisukohad kdesolevas projektis kdsitletava teema
kohta.

Teie panus on iilimalt oluline, et méista suurt hulka sidusprobleeme, mis méjutavad heaolu
haridussiisteemis.

1. Mida tdhendab teie arvates ''koolitaja heaolu'? Kas olete teadlik, et teised omistavad
sellele terminile teistsuguseid tdhendusi?

2. Millised on konkreetsed asjad, mis teie arvates koolitaja heaolu mdjutavad ? Kas on
olemas nii téoga seotud kui ka toovaliseid tegureid?

3. Kas koolitajate heaolu tuleks vaadelda erinevalt teiste to6tajate gruppide vajadustest?
Miks peaks see nii olema ja kas selle kohta on tdendeid?

4. Millega saate te tagada heaolu pakkuva dopikeskkonna?

Kas teil on moéni hea tava, mida te saate 6pikeskkonna heaolu programmi heaks jagada?

(koolituse ajal vGi parast seda)

Kas teil tekkis koolituse ajal praktilisi probleeme ja kuidas te need lahendasite?

Milline on teie mentorlusfilosoofia?

Kuidas te kasitlete distsipliini ja millist rolli see dppimises omab?

Kas teil on mingeid erilisi vajadusi, mis tulenevad teie kogemustest tdédtubade

labiviimisel? (praktilised, materiaalsed, eetilised jne.)

10. Milline on teie seisukoht Gpetajate heaolu ja Gppurite dppimise tGhususe vahelise
seose kohta? Kas teil on teada mingeid tdendeid selle seose kohta?

(8]

O 00 N O

Taname teid osalemise eest!

Wellness projekti meeskond
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KUSIMUSTIK

SOOVITUSLIKUD KUSIMUSED TAISKASVANUD OPPIJATE HEAOLU TAGAMISE FOOKUSGRUPIS

RAKENDAMISEKS

Kusimustiku 2
nr.

Tdiskasvanud oppijate takistuste ja vajaduste analiitis

See kiisimustik on koostatud projekti "Wellness 2 - Samm edasi heaolu suunas tdiskasvanukoolituse
valdkonnas" raames ja on osa metoodikast, mida kasutati tdiskasvanud o6ppurite vajaduste
viljaselgitamiseks Eestis, Bulgaarias, Kiiprosel, Itaalias ja Poolas. Selle kiisimustiku alusel toimuvad igas
riigis fookusgrupid, et hinnata heaolukeskkonna hetkeolukorda koolituskiisimustes. Fookusgrupi
eesmdrk on identifitseerida vahetult sihtgruppide kaudu nende vajadused ja seisukohad kdesolevas
projektis kdsitletava teema kohta.

Teie panus on lilimalt oluline, et méista suurt hulka sidusprobleeme, mis moéjutavad heaolu

haridussiisteemis.

1. Kas teil on mingeid erilisi vajadusi, kui te osalete teie heaolu parendavas programmis?
(praktilised, materiaalsed, eetilised jne.)

2. Kuidas te isiklikult kirjeldaksite 6pikeskkonna heaolu?

3. Kui teil tekib probleeme, kas te palute abi koolitajalt?

4. Kas te leiate Oppimisprotsessi kdigus tavaliselt mingeid takistusi?

5. Kas teile kui dppijale tuletatakse regulaarselt meelde teie potentsiaalseid tugevusi?

6. Kas teil on mingeid erilisi vajadusi, mis tavaliselt ei ole kaetud?

7. Kuidas koolitaja teid toetab, kui te aru ei saa?

8. Kas te tunnete programmides enda jaoks valjakutset? Kas tunnete end kuidagi
kaasatuna?

9. Milline on teie seisukoht dpetajate heaolu ja Gpilaste dppimise t6hususe vahelise seose

kohta? Kas teil on teada mingeid téendeid selle seose kohta?

Taname teid osalemise eest!

Wellness projekti meeskond

KUSIMUSTIK

Co-funded by 102
the Erasmus+ Programme
of the European Union



W 2Wellness?

SOOVITUSLIKUD KUSIMUSED TAISKASVANUOPPE KOOLITUSORGANISATSIOONIDE
TOOTAJATE HEAOLU TAGAMISE FOOKUSGRUPIS RAKENDAMISEKS

Kusimustiku 3
nr.

Tdiskasvanuhariduse koolitusorganisatsioonide toétajate
takistuste ja vajaduste analiiiis

See kiisimustik on koostatud projekti "Wellness 2 - Samm edasi heaolu suunas tdiskasvanukoolituse
valdkonnas" raames ja on osa metoodikast, mida kasutati tdiskasvanuéppe koolitusorganisatsioonide
téotajate vajaduste viljaselgitamiseks Eestis, Bulgaarias, Kiiprosel, Itaalias ja Poolas. Selle kiisimustiku
alusel toimuvad igas riigis fookusgrupid, et hinnata heaolukeskkonna hetkeolukorda koolituskiisimustes.
Fookusgrupi eesmdrk on identifitseerida vahetult sihtgruppide kaudu nende vajadused ja seisukohad
kdesolevas projektis kdsitletava teema kohta.

Teie panus on lilimalt oluline, et méista suurt hulka sidusprobleeme, mis médjutavad heaolu
haridussiisteemis.

Kuidas te isiklikult kirjeldaksite opikeskkonna heaolu?
Kui oluliseks te peate heaolukeskkonna loomist haridussiisteemi tdhusaks
toimimiseks?

3. Kas kellelgi on veel sGnadigust koolitusorganisatsiooni juhtimise kohta?

4. Milliste véljakutsetega puutute te oma igapdeva-/todelus kokku, kui tootate koolitajate vdi
Oppijatega?

5. Milline on teie seisukoht 6petajate heaolu ja Gpilaste Gppimise t6hususe vahelise seose
kohta? Kas teil on teada mingeid téendeid selle seose kohta?

6. Kas koolitajate heaolu tuleks vaadelda erinevalt teiste to6tajate gruppide vajadustest?
Miks peaks see nii olema ja kas selle kohta on téendeid?

7. Kuidas te saate tagada Gpikeskkonna turvalisuse?

8. Kas teil on téotajatena mingeid erilisi vajadusi, mis tavaliselt ei ole kaetud?

9. Kas tunnete, nagu oleks teil kohustus aidata koolitusorganisatsiooni selle heaolu
saavutamisel?

10. Millise uue teadusuuringu seaksite te 6piheaolu valdkonnas esmatdhtsaks ja miks?

Taname teid osalemise eest!

Wellness projekti meeskond
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