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Wprowadzenie do modutow szkoleniowych

Moduty szkoleniowe zostaty stworzone przez partneréw projektu, bazujgc na wynikach uzyskanych podczas
opracowywania Produktu 1. Gtéwne wyniki pokazujg, ze stan dobrego samopoczucia dla celéw tego projektu
jest odzwierciedleniem jakosci edukacji dorostych. To, jak widzg i czujg sie trenerzy, w jaki sposdb uczniowie
uczg sie bardziej efektywnie oraz w jaki sposdb pracownicy edukacji mogg lepiej wykonywac swojg prace, to
tylko niektdre z czynnikdw, ktdre pojawiajg sie jako rezultat emocjonalnego, psychologicznego i duchowego
dobrostanu. Warto zauwazy¢, ze wyniki badania réznych procedur w pieciu krajach partnerskich pokazaty nam,
ze istniejg rézne praktyki, jesli chodzi o dobre samopoczucie. Z tych réznic, mozliwe byto jednak znalezienie
wspdlnego porozumienia co do elementdw, ktére mogg pozwoli¢ na transfer umiejetnosci do grup
docelowych. Partnerzy zgodzili sie na zdefiniowanie 5 modutéw, ktére pozwolg na przekazanie umiejetnosci
trenerom zajmujgcym sie edukacjg dorostych; umiejetnosci te bedg przekazywane przez treneréw personelowi
administracyjnemu.
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Ramy edukacyjne [Modut 1] - ENAEA

Tematy Wprowadzenie do szkolenia:
e  Zapoznanie sig;
e  Przeglad rozktadu jazdy, ustalenie wspdlnych zasad;
e  Oczekiwania uczestnikow.
Wprowadzenie do dobrego samopoczucia w edukacji dorostych:
e  Kluczowe elementy dobrego samopoczucia w srodowisku uczenia sie;
e Wprowadzenie mapy dobrego samopoczucia.
Planowanie szkolen i tworzenie programéw nauczania:
e  Okreslenie grupy docelowej, identyfikacja potrzeb edukacyjnych;
e  Program nauczania, wyniki nauczania, spéjnos¢ programu nauczania;
e  Formutowanie efektéw ksztatcenia programu nauczania;
e Ocena.
Zapewnienie jakosci nieformalnych szkolen dla dorostych:
e Ocena jakosci oparta na progach w estonskich instytucjach AE;
e Systemy zapewniania jakosci (wprowadzenie europejskiego znaku jakosci EQM);
e Kwalifikacje, zawdd i samodoskonalenie edukatora dorostych (na przyktadzie Estonii).
Informacje zwrotne:
e  Zbieranie informacji zwrotnych/ocena, proces doskonalenia.
Cele Celem modutu jest zwiekszenie swiadomosci uczestnikébw na temat Srodowiska dobrobytu w

edukacji dorostych, zapewniania jakosci szkolen (ksztatcenia ustawicznego) oraz tworzenia
programdw nauczania opartych na wynikach.

Efekty uczenia sie

. Zna kluczowe elementy dobrego samopoczucia w srodowisku uczenia sie;
. Zna zasady oceny jakosci w ksztatceniu nieformalnym;

o Opracowanie programu nauczania opartego na rezultatach, w tym ocenie;
° Przekazuje informacje zwrotne uczestnikom zajec i prosi o nie.

szkoleniowe

Metody dydaktyczne . Praca indywidualna (zapoznanie sie z materiatami przed szkoleniem);

. Bingo-metoda na poznanie sie;

. Burza mdzgdéw w celu ustalenia wspdlnych zasad;

. Metoda ilustracyjno-demonstracyjna - wprowadzenie pojecia dobrego samopoczucia,
wyjasnienie stowne + metoda konwersacyjna (krétki przeglad + krétka dyskusja na temat
przeczytanych materiatéw);

o Ztozona praktyczna praca w grupach - tworzenie programu nauczania, Mindmap,
prezentacje (przez ucznidw);

. Metoda kuli $nieznej: autoanaliza, dyskusja w mini-grupie, dyskusja w wiekszej grupie,
dyskusja;

. Informacje zwrotne za pomoca kart Dixit.

Materiaty e  Flipchart z papierem, kolorowe markery, karteczki samoprzylepne.

Materiaty drukowane dla kazdego uczestnika:
e Arkusze pracy Koto dobrego samopoczucia i infografiki projektu
e  Arkusze ¢wiczeniowe do BINGO
e W?z0r programu nauczania (A3)
e Arkusz informacji zwrotne;j
Materiaty dla edukatora/nauczyciela:
e Prezentacje tematow;
e Koto dobrego samopoczucia i infografiki projektu
e Arkusz ¢éwiczen do BINGO
e \Wz4r programu nauczania (A3)
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Ramy edukacyjne [Modut 1] - ENAEA

Arkusz informacji zwrotnej
Karty Dixit do refleksji/ informacji zwrotnej w ostatniej sesji dnia

Opis sali lekcyjnej Przestronny pokdj z naturalnego swiatta, ktére obejmuje:

Ruchome/przenosne stoty (mogg by¢ tatwo przenoszone do pracy w grupach);
Wygodne krzesta;

Komputer i gtosniki;

Projektor danych;

Zegar na Scianie.

Materialy online Materiaty do samodzielnej pracy zebrane w zeszycie ¢wiczen i obejmujace nastepujace tematy:

Identyfikacja grupy docelowej, identyfikacja potrzeb edukacyjnych; program nauczania,
efekty uczenia sie, spdjnosé programu nauczania; ocena;

Ocena jakosci oparta na progach w estonskich instytucjach AE;

Systemy zapewniania jakosci (wprowadzenie europejskiego znaku jakosci EQM);
Kwalifikacje, zawdd i samodoskonalenie edukatora dorostych (na przyktadzie Estonii);
Zbieranie informacji zwrotnych/ocena, proces doskonalenia (rézne metody, informacje
zwrotne dla uczacych sie, poglad organizacji itp.)

Metody/kryteria .
oceny

Wszystkie materiaty zostaty przeczytane i udzielono odpowiedzi na pytania dotyczace
materiatow;

Wykonywanie i prezentowanie samodzielnych zadan roboczych zgodnie z instrukcjami
treneréw;

Aktywny udziat w zajeciach i pracy w grupach;

Prezentacje pracy grupowej (aktywne uczestnictwo);

Przeprowadzono testy wstepne i koicowe.

Autotest przed 5 pytan zwigzanych z tematem modutu, ktdre sprawdzajq oczekiwania i ogdlne zrozumienie
szkoleniem uczestnika. Pytania mogq by¢ wielokrotnego wyboru (4 mozliwe odpowiedzi) lub pytania typu
prawda/fatsz.

Pracownicy administracyjni mogq promowac kulture opieki i wspotpracy, wspierajgc
rozwdj fizycznego i psychicznego dobrostanu.
TRUE FALSE

Pracownicy administracyjni odgrywajq aktywng role w tworzeniu przyjaznego
Srodowiska, w ktérym zarowno dorosli stuchacze, jak i trenerzy czujq sie mile widziani,
wigczeni, potqczeni i szanowani.

TRUE FALSE

W ksztatceniu dorostych mozna ocenic tylko wynik.
TRUE FALSE

W Estonii istnieje mozliwos¢ ubiegania sie o zawdd edukatora dorostych na czterech
poziomach.

TRUE FALSE

Istniejq cztery rodzaje informacji zwrotnej.

TRUE FALSE

Autotest po szkoleniu 5 pytan zwigzanych z konkretngq trescig modutu, ktore sprawdzajq wiedze uczestnikow po
zakonczeniu modutu. Pytania mogq by¢ pytaniami wielokrotnego wyboru (4 mozZliwe odpowiedzi)
lub pytaniami typu prawda/fatsz.
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Ramy edukacyjne [Modut 1] - ENAEA

Pracownicy administracyjni wspotpracujq ze stazystami w celu opracowania szkolnej
polityki, planéw i programdéw nauczania zapewniajgcych bezpieczeristwo i jakosc.
TRUE FALSE

Nie powinno by¢ wielu efektow uczenia sie, 4-6 jest wtasciwe, w dfugich, modutowych
szkoleniach mozna ustawic¢ wtasne efekty uczenia sie dla kazdego modutu.

TRUE FALSE

Cechy odnoszqce sie do procesu uczenia sie zamknietego na informacje zwrotng:
o Ocena przeprowadzana tylko przez nauczyciela, poniewaz uczniowie nie sq w
stanie tego zrobic;
o tatwo jest znalezé sens w odpowiedziach uczniow.
TRUE FALSE

Istniejq dwa rodzaje informacji zwrotnej: pozytywna i negatywna.
TRUE FALSE

Podziat na grupy wedtug zdolnosci nie sprzyja uczeniu sie.
TRUE FALSE

Referencje

Materiaty projektowe: Mapa dobrego samopoczucia w edukacji dorostych:
https://vabaharidus.ee/projectwellness/wp-content/uploads/2020/06/WELLNESS-2-Map-of-

Wellbeing-in-Adult-Education-PDF.pdf

System zapewniania jako$ci Europejski Znak Jakosci (EQM):
http://www.europeanqualitymark.org/

Kwalifikacje zawodowe edukatora dorostych:
Https://www.andras.ee/en/professional-qualification-adult-educator-andragogue
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Lekcja 1 Tytut: Czas Cele/efekty ksztatcenia Dodatkowe
Wprowadzenie do trwania: uwagi
szkolenia 45 minut
Dziatania: e Zapoznanie  sig - e Zapoznanie sig

Cwiczenie 1 - 20 minut

e Zapoznanie - rozdaj kazdemu uczestnikowi karte bingo,
wyjasnij, ze grupa ma 20 minut na wzajemne poznanie sie.
W tym czasie powinni przedstawi¢ sie sobie nawzajem i
znalezé osoby, ktore pasujg do cech na karcie bingo. Kiedy
juz znajda osobe z odpowiednig cecha, muszg wpisac jej
imie w odpowiednie pole lub poprosi¢ jg o podpisanie sie
w odpowiednim kwadracie. Tak jak w normalnej grze w
bingo, zegar tyka az do momentu, gdy pierwsza osoba,
ktora wypetni pie¢ pol w poprzek lub w dot krzyknie
"Bingo". Aby gra byfa bardziej ekscytujgca i motywujaca,
przygotuj nagrode (lub nagrody, jesli gra sie dtuzej) dla
zwyciezcow.

Cwiczenie 2 - 10 minut
e Omowienie planu zaje¢, ustalenie wspdlnych zasad -
edukatorzy przedstawiajg program i plan zaje¢, uczestnicy
ustalajg wspdlne zasady, ktdre zostang przedstawione na
flipcharcie.

Cwiczenie 3 - 15 minut
e Oczekiwania uczestnikdw - kazdy uczestnik wezmie 3-4
roznokolorowe post-ity i napisze na nich oczekiwania
wobec szkolenia. Oczekiwania catej grupy zostang
przedstawione na flipcharcie (post-it's to flipchart).

poznanie siebie
nawzajem;

e Ustalanie zasad;

e Dowiedz sig, jakie sg

oczekiwania uczestnikow.

z metoda BINGO,
e dodano arkusz
roboczy;

e Ustalanie zasad
- burza moézgow,
trener
prowadzacy
wizualizuje
umowy;

e Mapowanie
oczekiwan
uczestnikéw - za
pomoca
karteczek post-it.

Lekcja 2 Tytut: Czas Cele dydaktyczne Dodatkowe
Wprowadzenie do trwania: uwagi
dobrego 20 minut
samopoczucia w
edukacji dorostych
Dziatania: e Uczestnik wymienia i Dla kazdego
Dziatalnosc 1 opisuje kluczowe uczestnika
elementy dobrego przygotowywane

e  Krétkie omodwienie tematu przez edukatora i dyskusja
pod przewodnictwem (20 minut):
o kluczowe elementy srodowiska sprzyjajacego

samopoczucia.

sg (drukowane)
dwa arkusze

. robocze:
dobremu samopoczuciu;
. . e kluczowe
o wprowadzenie Mapy dobrego samopoczucia. element
Dziatalnos¢ 2 , .y
. . , srodowiska
e W tym samym czasie uczestnicy moga dodawac sprzyjajacego
komentarze i przemyslenia do obu arkuszy. dobremu
Z materiatami gtéwnymi nalezy zapoznac sie przed rozpoczeciem .
. . ) . samopoczuci
szkolenia w $srodowisku online (https://wellness2portal.eu/ ). "
® mapa
dobrego
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samopoczuc
ia.
Lekcja 3 Tytut: Czas Cele dydaktyczne Dodatkowe
Planowanie szkolen i trwania: uwagi
tworzenie 115 minut
programow
nauczania
Dziatania: Uczestnicy  wykorzystujg e Pierwszy temat
Driatalnosé 1 ramy teoretyczne przy wprowadzajgcy
o  Krétkie omdwienie tematu przez edukatora i dyskusja opracowaanlu . (w opz.arau °
. ; programdéw nauczania; materiaty
pod przewodnictwem (15 minut): . . .
. . . P Programy nauczania oparte online, ktére
o definiowanie grupy docelowej, okreslanie .
. na wynikach zostaty zostaty
potrzeb edukacyjnych; , o
. . . oy ukoniczone. wczesniej
O program nauczania, wyniki nauczania, spdjnos¢ rzeczytane)
programu nauczania; ?5 minyut-
o formutowanie efektéw ksztatcenia i oceny . !
. e Sesja pracy
programu nauczania. .
Z materiatami gtéwnymi nalezy zapoznac sie przed rozpoczeciem iFSUDQWiJ.
szkolenia w $srodowisku online (https://wellness2portal.eu/ ). minut;
e Po tych
Dziatalnos¢ 2 prezentacjach
e Kompleksowa praktyczna praca w grupach 45 minut - wynikow
tworzenie programu nauczania "Szkolenie Mikotajkowe" pracy .
(wykorzystujac strukture, ktéra jest oparta na Standardzie grupc.)kvs,/ej (
Ksztatcenia Ustawicznego na przyktadzie Estonii do twynl owiw
tworzenia programu nauczania), podziel uczniéw na grupy ym taci
(max. 5 uczestnikéw w grupie), podziel szablon programu Er?zeh acja )
nauczania (A3) dla kazdej grupy. az eJ,Z grup
- 45 minut),
Dziatalnos¢ 3 ::;of;unr:r?l\j\ia n
e Prezentacja wynikow pracy grupowej (max. 45 minut) - )
kazda grupa ma na prezentacje 5-7 minut, debrief:
informacje zwrotne od wychowawcéw i innych grup na
temat prezentacji 2-3 minuty.
Dziatalnos¢ 4
e  Podsumuj temat z uczestnikami przez 10 minut.
7
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Lekcja 4 Tytut: Czas Cele dydaktyczne Dodatkowe
Zapewnienie jakosci trwania: uwagi
w ksztatceniu 60 minut
dorostych
Dziatania Uczestnicy sg $wiadomi, ze: e Energizer
e ocena jakosci oparta na (po
Dziatalnos¢ 1 wartoéciach progowych; obiedzie) 15
e Energizer "Orkiestra bez instrumentéw" - Wyjasnij grupie, e system zapewniania minut;
ze majg stworzy¢ "orkiestre" bez instrumentéw. Orkiestra jakosci EQM; e wizualny
bedzie wykorzystywac tylko dzwieki, ktére mogg byc o system kwalifikacji mind
wydawane przez ludzkie ciato. Gracze mogg uzywac rak, edukatoréw dorostych. mapping -
nog, gtosu itp., ale nie stéw; na przyktad mogg gwizdac, Uczestnicy: praca w
nuci¢, wzdycha¢ lub tupa¢ nogami. Kazdy z graczy e  zrozumiec i grupach +
powinien wybra¢ jakis dzwiek. Wybierz znang melodie i przeanalizowaé  swoja prezentacje
popros wszystkich, aby zagrali razem, uzywajgc wybranego role w  zapewnieniu 45 minut.
przez siebie "instrumentu". Mozna tez nie podawacl systemu jakosci

melodii i pozwoli¢ grupie zaskoczyé samg siebie, tworzac
niepowtarzalny dzwiek.

Dziatalnos¢ 2
o  Krétkie omdwienie tematu przez edukatora i dyskusja
pod przewodnictwem (15 minut):
o progowa ocena jakosci w estonskich instytucjach
AE;
o systemy zapewniania jakos$ci (wprowadzenie
europejskiego znaku jakosci EQM);
o kwalifikacje, zawdd i samodoskonalenie
edukatora dorostych (na przyktadzie Estonii).
Z materiatami gtéwnymi nalezy zapoznac sie przed rozpoczeciem
szkolenia w $rodowisku online (https://wellness2portal.eu/ ).

Dziatalnosc¢ 3

e  Wizualne mapowanie mysli "W jaki sposéb trenerzy moga
by¢ zaangazowani w system jakosci organizacji AE?" -
praca w grupach. Uczestnicy moga réwniez skorzystac z
oprogramowania do tworzenia map mysli online.

firmy/organizacji
szkoleniowe;j.
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https://www.mindmeister.com/

https://www.mindmup.com/
Czas trwania zaje¢: 20 minut.

Dziatalnos¢ 4
e  Podsumuj temat z uczestnikami przez 10 minut.
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Lekcje 5 Tytut: Czas Cele dydaktyczne Dodatkowe
Informacje zwrotne i trwania: uwagi
ocena 50 minut
Dziatania Uczestnicy wyjasniajg korzysci Dla
Driatalnodé 1 ptynace z- udzu?lanla | kazdegq
L L . otrzymywania informacji uczestnika
e Krétkie omodwienie tematu przez edukatora i .
. . . zwrotne;j. Arkusz
dyskusja pod przewodnictwem (15 minut): . .
o zbieranie informacji zwrotnej/oceny; mformac.Jl
) - zwrotnej
o proces doskonalenia (rézne metody,
informacje zwrotne dla uczacych sig, punkt
widzenia organizacji itp.)
Z materiatami gtdwnymi nalezy zapozna¢ sie przed
rozpoczeciem szkolenia w srodowisku online
(https://wellness2portal.eu/ ).
Dziatalnos¢ 2
e Zadanie praktyczne "KORZYSCI Z UDZIELANIA |
ODBIERANIA INFORMACJI ZWROTNEJ"
o Zadanie 1: Zastanéw sie przez chwile nad
sytuacja, w ktérej ostatnio dawates i
otrzymywates informacje zwrotng. Co
zyskate$/as dzieki temu, ze dawate$/as i
otrzymywates/as informacje zwrotne dla
siebie? Czas trwania ¢wiczenia: 5 minut.
o Zadanie 2: Dyskusja w parach/mini-
grupach (max. 3 osoby)
o czego doswiadczytes podczas udzielania
informacji zwrotnej;
o jakie to byto uczucie otrzymaé informacje
zwrotng;
o ktére wydawaty sie skomplikowane poprzez
udzielanie informacji zwrotnej. Czas trwania
¢wiczenia: 10 minut.
o Zadanie 3: Dyskusja w duzych grupach
o korzysci z udzielania informacji zwrotnej;
o korzysci z otrzymywania  informacji
zwrotne;j.
Czas trwania zaje¢: 15 minut.
Dziatalnos¢ 3
e  Podsumuj temat z uczestnikami przez 5 minut.
Lekcje 6 Tytut: Czas trwania: Cele Dodatkow
Informacje zwrotne i 25 minut dydaktycz e uwagi
ocena dnia ne
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Dziatania

Dziatalnosc¢ 1

o Jaka byta najlepsza rzecz, ktdrej nauczytem sie podczas
dzisiejszego szkolenia?

o Jaka nowa wiedze/umiejetnosci wykorzystam w mojej
codziennej pracy?

Aby Edukator/
uzyskac nauczyciel
informacje ka
o Refleksja dnia z wykorzystaniem kart Dixit. Potdz talie kart na stole i popros ) .
. . . , . . o zwrotne potrzebuje
kazdego uczestnika o wziecie dwoch kart. Kazdy uczestnik bedzie sie .
tanawiat i opisywat za pomocg dwach kart: na temat pakietu
zas ’ dnia. kart Dixit.

[Modut 2] Srodowisko dobrego samopoczucia - FRAME

Tematy Kultura jako element wspierajacy rozwaj fizycznego i psychicznego dobrostanu.
e  Kultura organizacyjna i strategia
e Elementy kultury organizacyjnej
e Zréwnowazony rozwdj i dobrostan jako wartos¢
Srodowisko uczenia sie i jego jakos¢
e Energia 0s6b uczacych sie
e Logistyczne i techniczne aspekty tworzenia srodowiska Wellness (np.
odpowiedzialnos¢ za zapewnienie odpowiednich aspektdw organizacyjnych, takich
jak struktury fizyczne, materiaty, organizacja, itp.)
e Analiza tego, jak osoby niepetnosprawne postrzegajg otoczenie i jak sobie z nim
radzi¢?
e Organizacja miejsca w oparciu o kulture
Wykorzystanie wiedzy opartej na nauce
e Komunikacja naukowa
e Kanaty, zrédta, strategie
e Zaufaniei nieufnosé¢ wobec zrédet naukowych
Zaangazowanie w nauke zawodowa
e Korzysci z rozwoju zawodowego
e Kariera zawodowa i pozazawodowa (spotecznos¢ lokalna, wolontariat)
e Samomotywacja
Cele Celem modutu jest:

e Poszerzenie wiedzy i umiejetnosci uczestnikdw na temat sSrodowiska wellbeing w
kontekscie zarzadzania, kultury organizacyjnej i dobrych praktyk oraz aspektéw
indywidualnych

Efekty uczenia sie

e  Uczestnik szkolenia potrafi poda¢ przyktady kultury organizacyjnej

e Uczestnik szkolenia jest w stanie przedstawi¢ wellbeing jako element zwigzany z
kulturg i strategig

e Uczestnik szkolenia jest w stanie dokonaé krytycznej refleksji nad wtasnym
samopoczuciem

e  Stazysta potrafi wdrozy¢ dobre praktyki w zakresie dobrego samopoczucia

e Uczestnik szkolenia jest w stanie zaplanowaé¢ wdrozenie zasad dobrego
samopoczucia i odnotowaé postepy w tym zakresie na liscie kontrolnej dotyczacej
dobrego samopoczucia

Metody
dydaktyczne

e  Dyskusja;
e  Mini wyktad z wykorzystaniem prezentacji PP;
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W2Wellness?

[Modut 2] Srodowisko dobrego samopoczucia - FRAME

e  Praca indywidualna (zapoznanie sie z materiatami przed szkoleniem);

e  Mindmap;

e Prezentacje uczestnikow;

e Metoda kuli $niegowej: analiza wtasna, dyskusja w parach, dyskusja w wiekszej
grupie.

Materiaty
szkoleniowe

e  Studium przypadku "Z dzieweczkq na ustach".

e  Arkusz formularzy: Elementy kultury organizacyjnej
e  Audyt zasobow energetycznych

e Moja osobista ksiega sukcesdw

Materiaty online

Kompendium dobrych przyktadéw
https://www.boxingscene.com/motivation/48221.php

https://elearningindustry.com/10-practical-tips-motivate-people-to-learn

https://granite.pressbooks.pub/teachingdiverselearners/chapter/motivation-2/

Metody/kryteria
oceny

Wymien metody/kryteria oceny:
e  Wszystkie materiaty zostaty przeczytane i udzielono odpowiedzi na pytania
dotyczace materiatéw;
e  Aktywny udziat w zajeciach i pracy w grupach;
e Prezentacje pracy grupowej

Prezentacja pracy indywidualne;j

Autotest przed
szkoleniem

5 pytan zwigzanych z tematem modutu, ktdre sprawdzajq oczekiwania i ogdlne zrozumienie
uczestnika. Pytania mogq by¢ wielokrotnego wyboru (4 mozliwe odpowiedzi) lub pytania
typu prawda/fatsz.

1. Zdanie: Nie ma zwigzku miedzy kulturqg narodowgq a kulturg organizacyjng
prawda fatsz

2. Zdanie: Motywacja i system motywacyjny oznaczajq to samo
prawda fatsz

3. Ceremonie i rytuaty sq czesciq kultury organizacyjnej
prawda fatsz

4. Kanatami komunikacji naukowej sq:
o tylko media tradycyjne
o tylko media cyfrowe
e media tradycyjne i cyfrowe
zaznacz wszystkie poprawne odpowiedzi

5. Samomotywacja jest waznym elementem rozwoju zawodowego
prawda fatsz

Autotest po
szkoleniu

5 pytan zwigzanych z konkretngq trescig modutu, ktore sprawdzajq wiedze uczestnikow po
zakoriczeniu modutu. Pytania mogq by¢ pytaniami wielokrotnego wyboru (4 mozliwe
odpowiedzi) lub pytaniami typu prawda/fatsz.

1. Komunikacja naukowa polega na:
e nauczyciele akademiccy komunikujqcy sie ze studentami
e publikowanie artykutow naukowych
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W2Wellness?

[Modut 2] Srodowisko dobrego samopoczucia - FRAME

e upublicznianie wynikéw badan.
zaznacz wszystkie poprawne odpowiedzi

2. Model kultury organizacyjnej Scheina obejmuje:
e artefakty jezykowe
e Artefakty behawioralne
e artefakty fizyczne
zaznacz wszystkie poprawne odpowiedzi

3. Historie mogq by¢ przydatne w ksztattowaniu kultury organizacyjnej
prawda fatsz
4. W 2019 roku powstaty ogdlnoeuropejskie zasady "Wellbeing w srodowisku
szkoleniowym", ktére obowiqzujq we wszystkich krajach Unii Europejskiej.
prawda fatsz
5. Zarzqdzanie energiq sktada sie z:

e zwyczaje zwiqzane ze snem

e przepisy dotyczqgce oszczedzania energii

e nawyki zywieniowe

e Przepisy bezpieczeristwa i higieny pracy

e nawyki spedzania wolnego czasu
zaznacz wszystkie poprawne odpowiedzi

Referencje

Stworzone przez PDST Primary Health and Wellbeing Team. (n.d.).
Narodowy Program na rzecz Szczescia i Dobrostanu, U.-G. (2018). Przewodnik po szczesciu i
dobrym samopoczuciu w miejscu pracy. 15, 25.

NEF. (2008). Pie¢ drog do dobrego samopoczucia. 1-23.
http://www.neweconomics.org/publications/five-ways-well-being-evidence

Program, L. L. (2012). Umiejetnosci dla prawdziwego dobrobytu.
ProMenPol. (2009). Podrecznik promowania zdrowia i dobrego samopoczucia psychicznego:
The Workplace ProMenPol Project Final 2009 Spis tresci.

Dobre samopoczucie. (n.d.). 1-42.
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W2Wellness

e  Zréwnowazony rozwdj i dobrostan jako wartos¢

Dyskusja

organizacji

(Prezentacja Pp (definicja
strategii, definicja kultury
organizacyjnej, relacje miedzy
strategia, kultura i strukturg
organizacyjnag; sktadniki kultury
organizacyjnej - rozne
podejscia) - mini-wyktad z
wykorzystaniem prezentacji)
e Zapoznanie sie z
przyktadem kultury
organizacyjnej

(Analiza studium przypadku ("z
dzieweczkq na ustach" - wersja
drukowana) - praca w grupach)
e  Przedstawianie
dobrostanu jako
elementu zwigzanego
z kultura i strategia

(Dyskusja: czy zrbwnowazony

rozwdj i dobre samopoczucie mogg

by¢ wartosciowe dla organizacji?

Dlaczego? Przyktady z wellness 1 i

2)

Lekcja 1 Tytut: Czas Cele/efekty ksztatcenia Dodatkowe
Kultura jako element trwania: uwagi
wspierajacy rozwoj 90 minut
fizycznego i
psychicznego
dobrostanu
Krétkie podsumowanie pierwszego dnia e Odniessie do Online
poprzedniego dnia Materiaty
Kultura jako element wspierajgcy rozwdj fizycznego i e  Zapoznanie uczestnikow z | dostepne w
psychicznego dobrostanu. podstawowymi Internecie
e  Kultura organizacyjna i strategia eleme.ntarr.u k'u'lt'ury zostaty
. ey organizacyjnej i jej przeredagowan
e Elementy kultury organizacyjnej . . . -
zwigzkami ze strategia el

przeanalizowan

e.

Udzielono
odpowiedzi na
krétki quiz/ankiete
dotyczaca
materiatéw.

Podczas
szkolenia:
Aktywny udziat
w pracach
grupowych.

Przed szkoleniem:

e  Wydrukuj arkusz dla kazdego uczestnika: Elementy kultury organizacyjnej
o  Wydrukuj arkusz "'Z dzieweczkq na ustach'" dla kazdego uczestnika.

Podczas szkolenia:

1. Rozdaj materiaty uczestnikom.
2. Pracaindywidualna: przeczytaj studium przypadku z dziewczyng na ustach i wpisz w wykropkowane miejsca
wszystkie znalezione przyktady na poszczegdlnych kotach diagramu (symbole, historie, itp.)
3. Praca zbiorowa, dyskusja w grupie: wymiencie sie odpowiedziami, czy ktos znalazt przyktad na rytuaty i zwyczaje? Czy
kto$ znalazt przyktad dotyczacy symboli? A moze kto$ zna inne przyktady? Z innych organizac;ji?
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W2Wellness

4. Czy rozpoznajesz jakies elementy kultury organizacyjnej we wtasnej organizacji? Jakie? Czy przyktad zainspirowat Cie
do rozwijania kultury organizacyjnej w Twojej organizacji? Na czym mogtoby to polegac?

Studium przypadku Z "Dzieweczka" na ustach (studium przypadku na podstawie publikacji Doroty Hatasy, Rzeczpospolita)

Hisomi Sasaki zabronit nazywac fabryke w Tychach siostrg Isuzu, podobnej fabryki na wyspie Hokkaido. Fabryka w Tychach ma
by¢ numerem jeden.

Aby zbudowac silnik

Fabryka Isuzu w Tychach, powstata na terenie specjalnej strefy ekonomicznej, jest najwiekszg inwestycja japonskg w Polsce.
Podczas realizacji procesu dyrektor-administrator fabryki w Tychach oraz kierownicy poszczegdlnych dziatéw odbyli szkolenie i
miesieczny staz w fabryce Isuzu w Tomakomai na Hokkaido. Gtdwnym celem byto zapoznanie polskich pracownikéw z japoriskim
stylem zarzadzania. Isuzu Motors jest zaréwno producentem samochoddw, jak i jednym z najwiekszych na swiecie producentéw
silnikéw wysokopreznych. W Tychach Isuzu ma produkowac nowy typ silnika o pojemnosci 1700 cm3, spetniajgcy wymogi Unii
Europejskiej w zakresie ochrony srodowiska. Fabryka w Polsce ma sta¢ sie jednym z kluczowych ogniw globalnej sieci
produkcyjnej budowanej przez Isuzu w Japonii, Ameryce i Europie. Fabryka w Japonii zlokalizowana jest w portowym miescie
Tomakomai, 50 kilometrow od Sapporo. Podczas uruchomienia fabryki w Polsce 44 pracownikow odbyto praktyke w
Tomakomai. Dla wszystkich byt to pierwszy pobyt w Japonii i pierwsze zetkniecie z japonska kulturg i organizacjg pracy. W
ramach praktyk polska zatoga miata za zadanie zmontowa¢ silnik wysokoprezny, ktéry bedzie produkowany w Tychach, a
nastepnie eksportowany do General Motors. Praktyki prowadzone byty nie tylko przez pracownikdow polskiej fabryki, ale takze
przez trzech nauczycieli techniki, ktérzy w przysztosci beda przygotowywac kadre.

Integracja i spéjnosc

Japonski system organizacji pracy i zarzgdzania posiada cechy niespotykane w krajach kultury zachodniej. Cztonkowie zarzadu i
pracownicy traktowani sg jako integralna czes¢ i wspotwitasciciele przedsiebiorstwa. Pracownicy linii produkcyjnych uczestniczg
w podejmowaniu decyzji zarzadczych, przez co podziat na pracownikéw fizycznych i umystowych jest mniej wyrazny. Aby lepiej
poznac problemy procesu produkcyjnego, inzynierowie zaczynajg prace od linii produkcyjnej. Dla Polakéw byta to nowosé, ale
nawet mistrzowie zespotow chetnie powtarzali zakres zadan swoich podwtadnych, pracujgcych przy linii produkcyjnej. Wymiana
informacji odbywa sie poprzez poranne stand-upy i wspdlne wyjscia po pracy, na obiad i kieliszek sake. Poczucie solidarnosci
pracowniczej jednoczy piosenka firmowa Spiewana po porannej gimnastyce. W porannej gimnastyce brali udziat réwniez polscy
pracownicy. Polacy niechetnie przyjeli lokalny zwyczaj podnoszenia ragk do goéry z okrzykiem "damy z siebie wszystko". Z
zatozenia gest ten pomaga pracownikom przezwyciezy¢ stan porannego letargu. Jednak Polakom gest ten kojarzyt sie
negatywnie, z hitlerowskim okrzykiem. Dyrekcja fabryki zrozumiata te niecheé i zwolniono ich ze wspdlnego krzyczenia.

W poszukiwaniu mitosci

Doktadnos¢ w pracy jest najwazniejszym kryterium przy zatrudnianiu nowego pracownika w Isuzu. Podczas zatrudniania
japonski kandydat do pracy otrzymuje dtugi tekst, z ktdrego musi wytowic¢ wszystkie hieroglify ze znaczeniem "mitos¢". Znak ten
w jezyku japonskim jest dos¢ skomplikowany i jesli pracownik nie potrafi odnalez¢ wszystkich znakéw w tekscie, oznacza to, ze
nie bedzie w stanie spetni¢ wymogdw doktadnosci w pracy. Wedtug praktykantéw do tajnikdw japonskiego zarzadzania naleza:
precyzyjne planowanie pracy, brak miejsca na improwizacje, szeroka wspoétpraca z pracownikami réznych szczebli produkcji oraz
otwarta komunikacja. Praca kazdego praktykanta byta oceniana raz w tygodniu wedtug 4-punktowej skali, a w sali szkoleniowe;j
wywieszone byty zdjecia praktykantéw z opisem postepdéw w przechodzeniu procesu praktyk. Podczas jednej ze wspdlnych
wycieczek autokarem, polscy praktykanci zostali zacheceni do wspdlnego $piewania polskiej piosenki "Szta Dzieweczka do
laseczka", ktdra jest dobrze znana w Japonii. Jest to piosenka biesiadna bardzo popularna w Polsce. Wobec powszechnej radosci
i eksplozji humoru stazystéw, dyrektor Isuzu zaproponowat, aby ta piosenka stata sie oficjalng piosenkg fabryki w Polsce. Wedtug
niego, piosenka firmowa tworzy poczucie przynaleznosci do miejsca pracy. W Japonii ma jg prawie kazda firma. Praktykanci
mowili, ze po praktyce chcieliby przekaza¢ nie tylko wiedze praktyczng, konieczno$¢ przestrzegania norm pracy i
bezpieczenstwa, ale takze poczucie przynaleznosci do wspdlnej rodziny firmowe;.
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WWellness?

Elementy kultury organizacyjnej

rituals and customs authority

.......................

organization systems

..............................................

Co-funded by
the Erasmus+ Programme
of the European Union




W2Wellness

Wellness (np. odpowiedzialno$¢ za zapewnienie
odpowiednich aspektéw organizacyjnych, takich jak
struktury fizyczne, materiaty, organizacja, itp.)

e Analiza tego, jak osoby niepetnosprawne postrzegajg
otoczenie i jak sobie z nim radzi¢?

e Organizacja miejsca w oparciu o kulture

odniesieniu do
jednostki

e zachecanie
uczestnikow do
krytycznej refleksji
nad wtasnym
samopoczuciem

(Energia osob uczqgcych sie -
kwestionariusz indywidualny i
przeglqgd)

e prezentacja dobrych
praktyk w zakresie
dobrego
samopoczucia

Kompendium dobrych
przyktadow prezentacja
dobrych praktyk z podziatem
na: Wymagania dotyczace sali
szkoleniowej: (1) oparte na
zarzadzaniu bezpieczenstwem i
ergonomii, (2) podziat klasy
pod wzgledem przestrzeni i
uzytecznosci dla stuchaczy ze
specjalnymi potrzebami);
Zielona i zrGwnowazona
organizacja szkolen oparta na
zielonym mysleniu;
Wyposazenie (maszyny,
instalacje), materiaty dla
uczestnikow szkolen,
zrbwnowazone miejsce do
spozywania positkdw, zdrowy
zbilansowany catering itp.

e operacyjne
przygotowanie listy
kontrolnej dotyczacej
dobrego
samopoczucia

(Tworzenie listy kontrolnej -
¢wiczenie w mniejszej grupie,
prezentacja i wymiana
doswiadczen)

Lekcja 2 Tytut: Czas Cele/efekty ksztatcenia Dodatkowe
Srodowisko uczenia trwania: uwagi
sie i jego jakos¢ 150 minut
Srodowisko uczenia sie i jego jakosé e  zapoznanie Online
. . . uczestnikow z Materiaty online
e Energia 0s6b uczacych sie .
. . - ., . elementami zostaty
e Logistyczne i techniczne aspekty tworzenia srodowiska
dobrostanu w przeredagowane

i
przeanalizowane.
Kompendium
dobrych
przyktadow
online

Podczas

szkolenia:

Aktywny udziat w
pracach grupowych.
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e planowanie wdrazania
zasad dobrego
samopoczucia

(Jak jg ksztattowac w
organizacji? EX: Kampania
promocyjna Wellbeing -
rozproszenie z etapami
kampanii promocyjnej)
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Audyt zasobow energetycznych

Cele éwiczenia

Analiza zasobdw energetycznych
Weryfikacja nawykow zwigzanych ze strategia WLB
Identyfikacja obszaréw rozwoju zwigzanych z WLB

Sytuacje problemowe, ktére éwiczenie pomaga rozwigzaé

e Spadek wydajnosci pracy

e Spadek nastroju pracownikéw

e Spadek zaangazowania pracownikéw

e  Wozrost liczby sytuacji konfliktowych

e  Wzrost poziomu napie¢ miedzy pracownikami
Pigutka wiedzy

Zarowno praca zawodowa, jak i to, co robimy w zyciu prywatnym, moze dawaé¢ nam energie do dziatania, by¢ zrodtem

motywacji i satysfakcji. Z drugiej strony moze nas ostabia¢ - by¢ Zzrédtem zmeczenia, napiecia, frustracji i zniechecenia.

Cho¢ znamy podstawowe zasady funkcjonowania naszego organizmu, czesto tkwimy w utrwalonych nawykach - $pimy i

odpoczywamy zbyt krotko, niewtasciwie sie odzywiamy, mamy zbyt mato ruchu. Tego typu zachowania prowadza do

spadku naszych zasobdw energetycznych. Pojawia sie pytanie: na ile nasz organizm jest przystosowany do stylu pracy, jaki

narzuca

nam $wiat nowych technologii? Na ile aktualne i uzyteczne sg nawyki operacyjne i styl pracy zaréwno jednostek,

jak i organizacji? Zarzadzanie energig fizyczng pracownikdéw i menedzeréw staje sie rosngcg potrzebg nowoczesnych

organizacji, waznym elementem dziatai w obszarze WLB.

Opis ¢wiczenia

Przekaz uczestnikom kwestionariusze do analizy ich zasobow energetycznych.

Popros ich o wypetnienie kwestionariuszy poprzez udzielenie szczerych odpowiedzi.

Kiedy wszyscy wypetnig kwestionariusze, popros ich, aby dobrali sie w trzyosobowe grupy i przedyskutowali
whioski.

Popros wszystkich, aby pomysleli o trzech nowych zachowaniach, ktére poprawig wydajnos¢ w wybranym przez
nich wymiarze WLB.

Aby dowiedzie¢ sie o najnowszych trendach zwigzanych z nawykami dotyczgcymi snu, diety itp. staraj sie
korzystac z naukowych zrédet. Zobacz przyktad ¢wiczenia "Bloger naukowy" (ponizej).

Cwiczenie: "Audyt zasobéw energetycznych" - karta audytu

Opisz swoje nawyki zwigzane ze snem.

Jak spa¢ na wakacjach? ....

Pytania pomocnicze:

1l@ BOAZIN SPISZ? ..vviieiieee ettt et e e e et e b e

JAK ZASYPIASZ? oottt e e ranaes
Co robisz tuz przed zasni€CIEM? ........oeeeeeiiieieeciiee et

Jak sypiasz W Ciggu tygodNia? .......ccceviiciieeeiiee e

Jak Si€ ODUAZIE? ...vviieceee e e

Co-funded by
the Erasmus+ Programme
of the European Union

19




W2Wellness

Czy ucinasz sobie drzemke W Ciggu dnia? .......ccceeeiiieeeeiiiee e

Opisz swoje zwyczaje zwigzane z wolnym czasem.

Pytania pomocnicze:

lle czasu poSwiecasz Na PrzyjemMNOSCI? ....cocceevueeriereiieeiieenie et

Co naprawde [UbiSzZ FODIC? ....cceeee e

Jakie sporty uprawiasz lub jaka inng aktywnosé fizyczng uprawiasz? .......ccceeevvvenne
Kiedy ostatni raz czutes sig zadowolony z siebie? .......c.ccevveiriiiiieniennieenne

Jak czesto zdarza Ci sie "Nic NiE rODICE"? ..ooiiiiee e
lle ogladasz telewizji w ciggu tygodnia? ........ccoceeeiieiieiniiinieeeecseeeeee

Kiedy i w jakich sytuacjach czujesz sie catkowicie zrelaksowany? ........cc.cccoccvvvernneenn.

Opisz swoje nawyki zywieniowe.

Pytania pomocnicze:

Ile poSitkOW dZIENNIE JESZ? ..cccceeeee et e

Czy JESZ SNIAAANIAT ..eieieiei et

Ile kaw WyPIijasz dZIENNIE? ......ccueeeeeiiie ettt e e e e

Jak zbilansowane sg Twoje positki pod wzgledem ilosci miesa, warzyw i weglowodanéw?
lle wody pijesz dZIiennie? ........oceeeieiiieeniie e

Jak dUZo Jesz StOAYCZY? .t

O ktorej godzinie jesz swdj ostatni positek? ....
Ile alkoholu wypijasz w ciggu tygodnia? .......cccceeveciiiieeee e

Pieciominutowy relaks

1. Popros uczestnikow, aby usiedli wygodnie w fotelach (tak, aby ich nogi i rece nie byty skrzyzowane, a kregostup
byt naturalnie obcigzony) i zamkneli oczy.

2. Popros uczestnikow, aby na hasto "start" zaczeli gteboko oddychaé - wdech na 1, 2, wydech na 1, 2, 3, 4, ana
hasto "koniec" zakonczyli ¢wiczenie i otworzyli oczy.

3. Zapytaj o ich odczucia i ewentualng poprawe nastroju, poczucie odprezenia. Powiedz, ze to ¢wiczenie moze

zainspirowac Cie do znalezienia wtasnych, matych sposobdw na relaks i poszukiwanie rownowagi energetycznej.

Kampania promocyjna na rzecz dobrego samopoczucia
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Wdrazajac koncepcje wellbeing w organizacji, mozemy informowacé pracownikow i promowac jg na rézne sposoby:
poprzez publikacje organizacyjne: broszury, ulotki, plakaty, foldery; poprzez umieszczanie informacji w cyklicznych
newsletterach dystrybuowanych do pracownikéw i/lub klientéw firmy; poprzez umieszczanie informacji na stronach
internetowych organizacji oraz w mediach spofecznosciowych, organizowanie konkurséw wellbeing. Kampania
promocyjna jest jednym ze sposobow zwrdcenia uwagi pracownikéw na wdrozony program wellbeing. W przypadku
wellbeing powinna to by¢ przede wszystkim kampania wewnetrzna.
1. Wydrukuj zatozenia kampanii (etapy) i pytania do kazdego etapu.
2. Poszczegdlne pytania pokroi¢ na mniejsze paski.
3. Rozdaj kazdemu uczestnikowi.
4. Popros o dopasowanie pytan do etapow.
Uczestnicy dzielg sie swoimi spostrzezeniami, co jest pretekstem do rozmowy o celowosci promocji programu
wsréd pracownikdw oraz o podejsciu sytuacyjnym. Uczestnicy moga dodac swoje pytania - drogowskazy w
projektowaniu i realizacji kampanii.
CEL KAMPANII | GEOWNI PROMOWANIE IDEI WELLBEING WSROD PRACOWNIKOW | INFORMOWANIE ICH, ZE
ODBIORCY KAMPANII PRACODAWCA DBA O ICH POTRZEBY
ZAKRES | SKALA DZIALANIA ° Czy kampania obejmie catg organizacje?
. Czy kampania obejmie wybrane dziaty?
. Czy zrobimy pilotaz?
CZAS . Czy planujemy kampanie krétkoterminowg czy dtugoterminowa?
. Czy bedziemy powtarzaé dziatania w ramach kampanii? Jak czesto?
SRODKI FINANSOWE ° Czy bedziemy potrzebowaé nowych przedmiotow, sprzetu (telefon komdrkowy,
laptop)?
° Ile to bedzie kosztowac?
° Czy bedziemy potrzebowaé nagrdod w konkursach, gadzetow?
. lle beda kosztowac?
. Jakie inne koszty poniesiemy, np. czy bedziemy oferowac nagrody/wynagrodzenia
dla pracownikéw biorgcych udziat w kampanii?
ZASOBY LUDZKIE . Ilu pracownikéw bedzie zaangazowanych w kampanie?
. Czy wazne jest, aby pracownicy zaangazowani w kampanie byli pozytywnie do niej
nastawieni?
. Jakie kompetencje bedg potrzebne do prowadzenia kampanii?
PARTNERZY KAMPANII . Czy zaprosimy do wspotpracy jakichs partnerow?
. Czy bedziemy prosi¢ o patronat?
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KORZYSCI . Czy organizacja skorzystata na wdrozeniu wellbeing?
. Czy pracownicy odniesli korzysci z dobrego samopoczucia? Czy wzrosta motywacja
pracownikéw?
° Czy poprawit sie wizerunek organizacji?
. Czy wzrosto zainteresowanie medidw dziatalnoscig firmy?
SKUTECZNOSC KAMPANII . Jakie sg opinie pracownikéw na temat programu wellbeing?

kwestionariusz ankiety

analiza wpiséw na forum

spotkania i dyskusje bezposrednie

wywiady z kierownictwem organizacji

Lekcja 3 Tytut:
Wykorzystanie
wiedzy opartej na
nauce

Czas
trwania:
60 minut

Cele/efekty ksztatcenia

Dodatkowe uwagi

Wykorzystanie wiedzy opartej na nauce
e Komunikacja naukowa
e Kanaty, zrédta, strategie

e Zaufanie i nieufnos¢ wobec zrédet naukowych

1. Krotka prezentacja
PP

2. Jaktworzyci
wykorzystywacé
istniejgca wiedze
oparta na nauce -
nauka na podstawie
wtasnych
doswiadczen i
inspirujgcych
praktyk

Przed szkoleniem -
indywidualne
przygotowanie
inspirujgcej praktyki z
wtasnego kraju -
¢wiczenie "Bloger
naukowy", lider opinii i
jego "zrodta" naukowe
Podczas szkolenia:
Aktywny udziat w
pracach grupowych i
indywidualnych.

Cwiczenie "Bloger naukowy

opinii i jego "Zzrodet" naukowych

1. Znajdz blogera naukowego w swoim kraju
2. krotko opisz swojego bloga - jak wyglada? czy czesto zamieszcza opisy? czy opisy sg ilustrowane zdjeciami? filmami?
3. Znajdz zrédfa, na ktore sie powotuje. Czy sg to zrodta naukowe? Jak myslisz, dlaczego powotuje sie na te zrodta?

Celem jest indywidualne przygotowanie inspirujgcego praktyka z wtasnego kraju - ¢wiczenie "blogera naukowego", lidera

Indywidualna prezentacja wynikow i dyskusja - Ponizej kilka przyktaddéw jak szukaé zrédet naukowych do szkolen

Ile wody powinienes pi¢ w ciggu dnia?
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® Https://www.health.harvard.edu/staying-healthy/how-much-water-should-you-
drinkhttps://www.mayoclinic.org/healthy-lifestyle/nutrition-and-healthy-eating/in-depth/water/art-20044256

® https://www.thelancet.com/journals/langlo/article/piis2214-109x(20)30368-5/fulltext

Jaka jest preferowana dtugosc snu w ciggu doby?

e  Https://www.health.harvard.edu/staying-healthy/how-much-sleep-do-we-really-need
e  https://www.sleepfoundation.org/articles/how-much-sleep-do-we-really-need
e https://health.gov/myhealthfinder/topics/everyday-healthy-living/mental-health-and-relationships/get-enough-

sleep

Czy zalecane jest Sniadanie?

e  Https://www.independent.co.uk/life-style/health-and-families/features/should-i-eat-breakfast-weight-gain-loss-

metabolism-a6874601.html
e  https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/s1878450x17300045
e  https://time.com/5516364/is-eating-breakfast-healthy/
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Lekcja 4 Tytut: Czas Cele/efekty ksztatcenia Dodatkowe
Zaangazowanie w trwania: uwagi
nauke zawodowa 60 minut

Zaangazowanie w nauke zawodowg Dlaczego warto sie rozwijac Podczas
e  Korzysci z rozwoju zawodowego zawodowo? szkolenia:
e Kariera zawodowa i pozazawodowa (spoteczno$¢ lokalna, Jak rozumiec kariere Aktywny
wolontariat) zawodowa? Jak mozesz udziat w
e Samomotywacja zakonczy¢ swoja kariere grupach
zawodow3? Praca na rzecz roboczych i
spoteczenstwa, spotecznosci indywidualnie.
lokalnej, poprzez wolontariat?
Podsumowanie dnia Dyskusja ukierunkowana (w
Czas na pytania i odpowiedzi kierunku: wzmacniania efektéw
spotecznych, emocjonalnych i
edukacyjnych)
Jak budowac¢ samomotywacje.
Ksiega Sukcesow - ¢wiczenie
indywidualne

Korzysci z rozwoju zawodowego

Dlaczego warto sie rozwija¢ zawodowo?

Jak rozumiec kariere zawodowag? Jak mozesz zakonczy¢ swojq kariere zawodowg? Praca na rzecz spoteczenstwa, spotecznosci
lokalnej, poprzez wolontariat?

Dyskusja ukierunkowana (w kierunku: wzmacniania efektow spotecznych, emocjonalnych i edukacyjnych)

ksiega sukcesow

opracuj swojg wtasng ksiege sukcesu

wymien kilka swoich sukceséw zawodowych i osobistych

wybierz jedno zawodowe i jedno osobiste

opisz kazde z nich - dlaczego uwazasz je za sukces? jak do niego doszto? co sie do niego przyczynito? Jaka byta Twoja
motywacja do tych dziatan?

B

Moja osobista ksiega sukcesow
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Innowacyjne dziatania zwiekszajgce motywacje [Modut 3] - ENOROS

Tematy 1.0Okreslenie efektywnego srodowiska uczenia sie.
1.1 Co sktada sie na efektywne srodowisko uczenia sie?

2. Metody nauczania i uczenia sie sprzyjajace integracji i dobremu samopoczuciu

2.1 Zademonstrowac PPT - Teoria o metodach nauczania

2.2 Dziatalnos¢ interaktywna

3. Wspieranie procesu uczenia sie/nauczania oraz samorozwoju oséb dorostych
3.1 Teoria PPT

Okreslenie sposobdw udzielania wsparcia osobom dorostym.

3.2. Dyskusja na temat samorozwoju osdb dorostych
4. Planowanie kariery i samorealizacji

4.1 Teoria PPT

Samoswiadomos¢ i samowiedza

4.2 Dziatalnosc¢ interaktywna

5. Branie odpowiedzialnosci w procesie uczenia sie.

5.1 Teoria PPT

Branie odpowiedzialnosci za wtasng nauke

6. Komunikacja

6.1 PPT Teoria i dyskusja

Wyrazaj siebie i komunikuj sie z publicznoscia

6.2 Teoria PPT i dyskusja

Wzmocnienie umiejetnosci komunikacyjnych uczacego sie

6.3 Dziatalnos¢ interaktywna

Cele Celem tego modutu jest:

e Wzmocnienie motywacji uczestnikow poprzez serie innowacyjnych dziatan, ktére
promuja dobre samopoczucie w idealnym $rodowisku do nauki.

e Promowanie praktyk dobrego samopoczucia

e Zwiekszenie gotowosci dorostych stuchaczy do uczestnictwa

e Podtrzymywanie zainteresowania treneréow

e Przekonanie treneréw do wykorzystania tych metod w ich srodowisku pracy

Efekty uczenia sie Uczestnik szkolenia potrafi oméwi¢, w oparciu o wiedze faktograficzna, znaczenie roli

dobrego samopoczucia w srodowisku uczenia sie.
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Innowacyjne dziatania zwiekszajagce motywacje [Modut 3] - ENOROS

Osoba szkolona potrafi przekazywac pomysty oraz okresla¢ oczekiwania i cele w
srodowisku nauczania.

Uczestnik szkolenia moze omoéwié role dobrego samopoczucia w zyciu zawodowym i
prywatnym oraz przecwiczy¢ ¢wiczenia mindfulness.

Uczestnik szkolenia wie, jak okresli¢ swoje mocne i stabe strony oraz wykorzystac je do
wyznaczenia celdw i opracowania planu nauki.

Metody dydaktyczne .

Szkolenie nieformalne

Praca indywidualna (czytanie materiatow przed szkoleniem)
Zip Zap Boing Energizer jako sposdb na poznanie siebie nawzajem
Burza moézgow i dyskusje

Dziatania interaktywne

Rozmowa

Praca w grupach

Prezentacje (wykonane przez uczestnikdw)

Dyskusja

Szybka aktywnosé ruchowa

Arkusz roboczy dotyczacy planu rozwoju osobistego

Materiaty .
szkoleniowe °

Laptopy sg potrzebne dla grupy (albo jeden na zespot, albo wiecej)

Flipchart z papierem, kolorowe markery,

Roznokolorowe karteczki samoprzylepne.

Krzesta

Jeden arkusz pracy dotyczacy rozwoju osobistego dla kazdego z uczestnikow

Materiaty online .

https://elearningindustry.com/17-tips-to-motivate-adult-learners

https://www.bookwidgets.com/blog/2018/06/20-interactive-teaching-activities-for-in-

the-interactive-classroom

https://positivepsychology.com/motivation-education/

oceny .

Metody/kryteria Kryteria oceny beda nastepujace:

Wszystkie materiaty zostaty przeczytane i udzielono odpowiedzi na pytania dotyczace
materiatow;

Wykonywanie i prezentowanie samodzielnych zadan roboczych;

Aktywny udziat w zajeciach i pracy w grupach;

Prezentacje pracy grupowe;.

1.

2.

Autotest przed 5 pytan zwigzanych z tematem modutu, ktére sprawdzajq oczekiwania i ogdlne zrozumienie
szkoleniem uczestnika. Pytania mogq by¢ wielokrotnego wyboru (4 mozliwe odpowiedzi) lub pytania typu
prawda/fatsz.

Motywacja nie jest potrzebna do osiggniecia mojego celu. Osiggniecie moich celow jest
tylko kwestig szczescia.
TRUE lub FALSE

MGéj poziom motywacji wzrasta wraz z przyblizaniem sie do osiggniecia celu.
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Innowacyjne dziatania zwiekszajagce motywacje [Modut 3] - ENOROS

TRUE lub FALSE

3. Kwestionariusze i plany orientacji na cele mogq byc¢ stosowane jako techniki motywacyjne.
TRUE lub FALSE

4. Nic nie moze zatrzymac ani zmniejszy¢ mojej motywacji.
TRUE lub FALSE

5. Zrozumienie motywacji uczniow i nauczycieli oraz opracowanie strategii wspierania
motywacji uczniow na wszystkich poziomach osiggniec sq niezbedne do skutecznego
nauczania.

TRUE lub FALSE

Autotest po szkoleniu

5 pytan zwigzanych z konkretnymi tresciami modutu, ktére sprawdzajq wiedze uczestnikdw po
zakoriczeniu modutu. (Prawidfowa odpowiedz pogrubiona)

1. Czy sg jakies metody, ktdre moge wykorzystaé, aby pokonac przeszkody, ktére ograniczajg
mojg codzienng motywacje?
TRUE lub FALSE

2. Czy nieznaczna zmiana moich codziennych nawykdéw moze skutecznie zwiekszy¢ moja
osobistg motywacje?
TRUE lub FALSE

3. Czy potrzebuje namacalnych przypomnien, aby utrzymac¢ motywacje?
TRUE lub FALSE

4. Czy ludzie z mojego otoczenia mogg mnie wspierac psychicznie i mentalnie, czy mam ufaé
tylko pomocy wykwalifikowanych specjalistow?
TRUE lub FALSE

5. Motywacja akademicka jest omawiana w kontekscie poczucia wtasnej skutecznosci, czyli
oceny jednostki dotyczacej jej zdolnosci do wykonywania okreslonych dziatan.
TRUE |ub FALSE

Opis pokoju:

Przed szkoleniem nalezy sprawdzi¢, czy:
® Przed rozpoczeciem zajec nalezy upewnic sie, ze w sali lekcyjnej panuje komfortowa
temperatura;
e Zapewnic, aby sprzet i meble byty ustawione w sposéb odpowiadajgcy potrzebom
dydaktycznym danej sesji edukacyjnej; oraz
e Sprobuj zminimalizowa¢ zewnetrzne czynniki rozpraszajace, takie jak hatas dochodzacy
spoza klasy.
Przytulne, duze, z naturalnym $wiattem, ktdre obejmuje:
® Ruchome/przenosne stoty (mogg by¢ tatwo przenoszone do pracy w grupach)
e Wygodne krzesta
e Komputer i gtosniki
® Projektor danych
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Innowacyjne dziatania zwiekszajagce motywacje [Modut 3] - ENOROS
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Lekcja 1
Aspe

psychologiczne 60 minuty
zapewniajace
Srodowisko uczenia

Tytut: Czas Cele/efekty ksztatcenia Dodatkowe uwagi
kty spoteczne i trwania:

sie

ponizsze tematy.

Dziatalnos¢ 1

1. Zdefiniuj psychologiczne

Dziatalnosc¢ 2

Podziel grupe na pary, w ktérych jeden z partneréw bedzie ° Pomoc uczestnikom ° Zapoznanie sie z
petnit role méwcy, a drugi stuchacza. Upewnij sie, ze majg w zdefiniowaniu ich koncepcja érodowiska
oni szanse porozmawiac, analizujac i omawiajac trzy osobistego srodowiska uczenia sie, poszukiwanie

uczenia sie. definicji.

° Konceptualizacja ° Oczekiwania
dobrego samopoczucia w uczestnikdw na dany
Srodowisko uczenia sie. sposob, ktéry wydaje sie dzien - za pomoca
zaréwno istotny, jak i karteczek post-it.
mierzalny, zaczyna sig od ° Poproé

Co skfada sie na efektywne érodowisko uczenia sie? przyjrzenia sig temu, czego uczestnikéw o

ludzie potrzebuja, aby podzielenie sie swoim
poziomem motywacji do

28

Co-funded by
the Erasmus+ Programme
of the European Union




W2Wellness

Jak je stworzy¢ i jakich elementéw potrzebuje, aby byto
efektywne. Fizyczne i psychospoteczne aspekty sSrodowiska
uczenia sie. Dyskusja w grupach po 4-5 oséb.

2. Zdefiniuj spoteczne srodowisko uczenia sie.

Spoteczne $rodowisko uczenia sie sktada sie z postrzegania
przez ucznidw tego, jak s zachecani do interakgji i relacji z
innymi (np. kolegami z klasy, nauczycielem) i obejmuje
wymiary (1) wsparcie nauczyciela, (2) promowanie
wzajemnego szacunku, (3) promowanie interakcji zwigzanych
z zadaniami uczniéw oraz (4) promowanie zaufania i
komunikacji.

Dziatalnos¢ 3

1.3 Tworzenie efektywnego srodowiska uczenia sie.
Uczestnicy powinni pomyslec o efektywnym srodowisku
uczenia sie zgodnie z ich standardami i zapisa¢ je.

Dziatalnos¢ 4

Wykorzystanie ¢wiczen energetyzujgcych w celu utrzymania
motywacji uczestnikow
(https.//www.sessionlab.com/library/energiser)

dobrze prosperowac w
swoim zyciu.

wziecia udziatu w tym
dniu.

Lekcja 2 Tytut: Czas
Metody nauczania i trwania:
uczenia sie sprzyjajgce 40 minut

integracji i dobremu
samopoczuciu

Cele/efekty ksztatcenia

Dodatkowe
uwagi

Dziatalnos¢ 1
2.1 Metody poprawy samopoczucia uczgcego sie.

Cwiczenie dotyczace komunikowania sie za pomoca stéw i
gestdw, aby wyrazic i pokazac za pomoca ruchéw, jak
samopoczucie wptywa na ich samopoczucie

Wykorzystanie ¢wiczenia aktorskiego do promowania sposobdéw
komunikowania sie za pomocg gestéw
(https://www.theatrefolk.com/blog/nonverbal-communication-
exercises/)

ZaangaZowanie i dobre samopoczucie wzajemnie sie uzupetniajg
- kazde z nich wptywa na przyszty stan drugiego. Aby przygotowac
studentow do zycia w dobrym samopoczuciu, wazne jest, aby
badac ich w sposdb holistyczny - dajgc wglgd w to, co przyczynia
sie do dobrego samopoczucia.

Dziatalnosc¢ 2

2.2 Cwiczenie interaktywne w roli trenera.

Podkreslenie znaczenia,
jakie dobre
samopoczucie moze
mie¢ dla uczniow i jego
wptywu naich
umiejetnosci miekkie.
Aby pomdc uczestnikom
zrozumie¢ ewolucje roli
trenera w dzisiejszym
biznesie, poniewaz swiat
rozwija sie w szybkim
tempie i jest to cos, co
kazdy powinien
zrozumied.

Wprowadzenie do
réznorodnych
metod, ktore
moga poprawié
samopoczucie
ucznia.
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Interaktywne zajecia w grupach po 4 osoby na temat tego, jak
poprawi¢ samopoczucie ucznia za pomocg roznych metod i ich
praktycznego zastosowania.

Dyskusje. Da¢ czas na zastanowienie sie i opracowanie wtasnych
metod motywowania uczniow.

Rola trenera ewoluowata w ciggu ostatnich kilku dekad. Nadszedt
czas, aby specjalisci ds. uczenia sie i rozwoju przyjeli te ewolucje i
zaczeli zmieniac sposdb, w jaki projektujg i prowadzq szkolenia
oraz zaakceptowali swoje role w réznych obszarach organizacji.

Lekcja 3 Tytut: Czas Cele/efekty ksztatcenia Dodatkowe
Wspieranie procesu trwania: uwagi
uczenia sie/nauczania 45 minut
oraz samorozwoju 0séb
dorostych
Dziatalnos¢ 1 Wzmocnienie wymiany
3.1 Stworzenie procesu uczenia sig sprzyjajacego wtaczeniu pomystéw i wsparcia
spotecznemu. poprzez dzielenie sie
3.1Teoria PPT swoimi oczekiwaniami i
Zidentyfikowanie sposobdw zapewnienia wsparcia dorostym. potrzebami przy
Zapoznanie trenerdw z ich osobistym samorozwojem poprzez jednoczesnym
przedstawienie im teorii na temat tego, dlaczego wazne jest, aby zapewnianiu wsparcia
najpierw zrozumiec¢ siebie, a nastepnie przekaza¢ poczucie uczniom.
zrozumienia siebie dorostym stuchaczom. éwiadomodé, ze inni
. L, trenerzy mogg miec takie

Dziatalnos¢ 2 ' .

: . . . same odczucia w danej
3.2 Wspieranie samorozwoju oséb dorostych. " .

i . X sytuacji, sktoni ich do
3.2. Dyskusja na temat samorozwoju oséb dorostych.
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Idea wykorzystania potencjatu kazdego ucznia... pomaga nam
przeorientowac nasze myslenie o prostej prawdzie: Jesli chodzi o
edukacje, wielki obraz jest tak naprawde zdeterminowany przez
maty obraz - to, co jest najlepsze dla kazdego ucznia z osobna.

otwarcia sie i podzielenia
z grupa swoimi obawami.

Lekcja 4 Tytut: Czas Cele/efekty ksztatcenia Dodatkowe
Planowanie kariery i trwania: uwagi
samorealizacji 190 minut
Dziatalnos¢ 1 Zrozumie¢, jak radzg sobie Cwiczenie
4.1 Samoswiadomosc¢ i samowiedza. z osobistym interaktywne
4.1 PPT Teoria na temat samoswiadomosci i samowiedzy. samopoczuciem: czy Cwiczenie 2

Wprowadzenie pojecia introspekcji w celu zbadania uczué i emocji.

dobrze prosperuja,

arkusz ¢wiczen

Kiedy uczniowie dobrze sie bawig w swoim srodowisku uczenia sie, zmagaja sig z problemami, otrzymuje
bedg czuli sie bardziej zmotywowani do przychodzenia na zajecia czy cierpia? Jak wygladaja kazdy.
kazdego dnia, aby stale angazowac sie w inne zabawy, ktére masz ich relacje z przyjaciétmi,
im do zaoferowania. Interesujgce jest to, Zze aby to osiggngc, rodzing i catym
potrzebna jest osobista samoswiadomosc. kampusem? Jak wyglada

. iy ich sytuacja finansowa?
Dziatalnos¢ 2 . .
4.2 Interaktywne dziatanie na rzecz udanego planu rozwoju Jak wyglada ich sytuacja w
osobistego. szkole i myslenie o
4.2 Cwiczenie interaktywne w grupie 4 treneréw, w ktérym stworza przysztej karierze? Jak
oni swéj wiasny plan rozwoju osobistego i cele na przysztosc. zachowuja zdrowie

fizyczne?
Samoswiadomos¢ to zdolnos¢ do zrozumienia siebie i Swiadomego Okreélenie sposob6w
bycia swiadomym swojej osobowosci, emocji, zachowar i potrzeb .
. L 4 . . . promowania wtasnego
zyciowych. Samoswiadomos¢ moze pomdc w dokonywaniu )
waznych wyborow, utrzymaniu pozytywnego nastawienia i dobrego samopoczucia w
zdrowych  nawykéw. Ci, ktdrzy walczg w  obszarach miejscu pracy.
samoswiadomosci mogq dokonywac ztych wybordw, miec zte
nawyki i brak postepu w zyciu, dlatego niezwykle wazne jest, aby
pracowad nad tymi aspektami podczas procesu uczenia sie.
Lekcja 5 Tytut: Czas Cele/efekty ksztatcenia Dodatkowe
Branie trwania: uwagi

odpowiedzialnosci w 20 minut

procesie uczenia sie.
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Opisz tutaj swojq dziatalnosc:

Dziatalnos¢ 1

5.1 Dlaczego wazne jest przyjmowanie odpowiedzialnosci podczas
procesu uczenia sie?

5.1 PPT Teoria o braniu odpowiedzialnosci za wtasng nauke, jak
moge wspierac siebie podczas procesu uczenia sie i jakie sg moje
prawa i obowigzki w takim srodowisku.

W srodowisku, w ktorym kazdy bedzie w petni odpowiedzialny za
swdj wtasny sukces, kazda osoba bedzie musiata umiec¢ zarzqdzac
wfasnym zyciem, definiowac¢ swojq prace, rozdzielac energie oraz
zdobywac wiedze i umiejetnosci niezbedne do realizacji kolejnego
projektu.  Wyznaczanie celow, podejmowanie decyzji i
priorytetyzacja zadan bedq fundamentalnymi umiejetnosciami w tej
nowej gospodarce.

Dziatalnosc¢ 2

5.2 Identyfikuje praktyczne sposoby promowania uwaznosci (np.
¢wiczenia uwaznosci, zajecia relaksacyjne, joga) w srodowisku
nauczania. Omowienie korzysci z tego ptyngcych.

Wybierz ¢wiczenie mindfulness i przeéwicz je z grupq
(https://www.mayoclinic.org/healthy-lifestyle/consumer-
health/in-depth/mindfulness-exercises/art-20046356)

Nauczyc sie brac
odpowiedzialnosc za
wtasng nauke, poniewaz
utatwia to identyfikacje
swoich mocnych i stabych
stron.

Po ich zidentyfikowaniu
mozesz pracowac nad
planem nauki, ktory
koncentruje sie na
obszarach, w ktorych
potrzebujesz najwiecej
pomocy, zwiekszajac
tempo nauki i budujgc
swoje umiejetnosci.
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[Modut 4] Harmonia podmiotéw edukacyjnych i miedzy nimi - PRISM

Tematy

1. System komunikacji pomiedzy podmiotami edukacyjnymi
1.1 Definicja systemu komunikacji WELLNESS
1.2 Konkretne dziatania w celu komunikacji bez popadania w nieporozumienia.

2. Efektywna wspotpraca w miejscu pracy

2.1 Przygotowanie gruntu pod skuteczng wspdtprace

2.2 Jak przezwyciezy¢ nieporozumienia/porazki

2.3 Konstruktywne przekazywanie informacji zwrotnych w przemyslany sposob.

3. Podejscie wellness w celu utrzymania trwatych i pozytywnych relacji.
3.1 Najlepsze praktyki w zakresie utrzymywania trwatych relacji
3.2 Promowanie solidarnego stylu zycia i pozytywnych wyboréw

Cele

Celami tego modutu s3:
e  Poprawa komunikacji miedzy podmiotami edukacyjnymi
e Wzmocnienie wspodtpracy w miejscu pracy
e Utrzymywanie trwatych i pozytywnych relacji z kolegami
e Promowanie dobrego stylu zycia i pozytywnych wyboréw

Efekty uczenia sie

e Uczestnik szkolenia bedzie potrafit tworzy¢ i wspierac¢ efektywng komunikacje z innymi
podmiotami edukacyjnymi;

e Uczestnik szkolenia bedzie w stanie lepiej wspdtpracowac, unikajac nieporozumien;
e Uczestnik szkolenia bedzie potrafit wzmocni¢ wspdtprace w miejscu pracy;
e Stazysta bedzie potrafit utrzymywad trwate i pozytywne relacje ze wspotpracownikami

e Uczestnik szkolenia bedzie potrafit promowac zdrowy styl zycia i pozytywne wybory
takze poza miejscem pracy.

szkoleniowe

Metody dydaktyczne e  Ksztatcenie nieformalne
e Sesja interaktywna
e  Studium przypadku
e Praca w grupach
Materiaty e  Dtugopisy, otédwki, kolory, kartki a4, post it,

e Nozyczki, klej
e  Flipchart, krzesta
e Karty (specyficzne dla dziatan)

Materiaty online

e https://positivepsychology.com

e https://epale.ec.europa.eu

e Tematyczna grupa robocza ds. jakosSci w ksztatceniu dorostych

Metody/kryteria
oceny

Kryteria oceny bedg nastepujace:

e Wszystkie materiaty zostaty przeczytane i udzielono odpowiedzi na pytania dotyczgce
materiatéw;

e  Wykonywanie i prezentowanie samodzielnych zadan roboczych;

e  Aktywny udziat w zajeciach i pracy w grupach;
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[Modut 4] Harmonia podmiotéw edukacyjnych i miedzy nimi - PRISM

e Prezentacje pracy grupowe;j.
Autotest przed 5 pytan zwigzanych z tematem modutu, ktore sprawdzajq oczekiwania i ogolne zrozumienie
szkoleniem uczestnika. Pytania mogq byc wielokrotnego wyboru (4 mozliwe odpowiedzi) lub pytania typu
prawda/fatsz.
1. Prosze wybrac najczestszq przyczyne nieporozumien w pracy:
Wybdr wielokrotny, mozna wybrac wiecej niz jedng odpowied? - Silne przywddztwo - Kontrast
oparty na osobowosci - Kreatywny pomyst - Zte stuchanie. (Prawidtowqg odpowiedz zaznaczono
pogrubiong czcionkgq)
2. Konflikt organizacyjny, czyli nieporozumienie w miejscu pracy, to stan niezgody spowodowany
rzeczywistq lub postrzeganq opozycjq potrzeb, wartosci i intereséw pomiedzy wspotpracujgcymi
ze sobq ludZmi.
TRUE lub FALSE.
3. Prosze wybrac negatywne skutki spowodowane ztq harmoniq pomiedzy podmiotami
edukacyjnymi:
Wielokrotny wybdr, mozna wybrac wiecej niz jeden - Zaktécajq empatie - bol brzucha -
Uniemozliwiajq zbadanie wiekszej liczby alternatyw - Opdzniajq decyzje.
4. Styl zycia oparty na dobrym samopoczuciu i pozytywne wybory mogq by¢ bodzcem do
osiggania pozytywnych wynikow w relacjach w pracy grupowe;.
TRUE |ub FALSE.
5. Co to jest EPALE:
Wybor wielokrotny, mozesz wybrac tylko jedng opcje: Elektroniczna Platforma Ksztatcenia
Dorostych w Europie - Ekstremalna Sciezka i Logiczne Emocje - Europejska platforma dla
mtodziezy.
Autotest po szkoleniu 5 pytan zwigzanych z konkretnymi tresciami modutu, ktére sprawdzajq wiedze uczestnikow po
zakoriczeniu modutu. (Prawidfowa odpowiedz pogrubiona)
1. Prosze wybrac gtéwne aspekty komunikacji:
Wybdr wielokrotny, mozna wybrac wiecej niz jeden - fizyczny, jezykowy, poznawczy,
behawioralny (wfasciwa odpowiedz pogrubiona)
2. Jednym z najwiekszych czynnikow hamujqcych jakos¢ komunikacji w miejscu pracy sq
nieodebrane sygnaty i szybko tworzone zatozenia.
TRUE |ub FALSE.
3. Wazne jest, aby ¢wiczy¢ fizycznie wczesnie rano, aby poprawic swoje umiejetnosci stuchania.
TRUE lub FALSE.
4. Czy wazne jest, aby w przemyslany sposob oferowac konstruktywne informacje zwrotne w celu
zwiekszenia wzajemnego zrozumienia w pracy.
TRUE |ub FALSE
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[Modut 4] Harmonia podmiotéw edukacyjnych i miedzy nimi - PRISM

5. Skuteczna komunikacja w miejscu pracy jest kluczem do nawigzania silnych relacji i realizacji
waznych projektow.
TRUE lub FALSE
Referencje Cedefop (2011) WORKING PAPER No 11 Lifelong guidance across Europe: reviewing policy
progress and future prospects http://www.cedefop.europa.eu/EN/Files/6111_en.pdf
Cedefop (2012) Dokument roboczy nr 16. Tendencje w polityce ksztatcenia i szkolenia
zawodowego w Europie w latach 2010-12. Postepy w kierunku komunikatu z Brugii.
http://www.cedefop.europa.eu/EN/Files/6116 en.pdf
Zalecenie Rady z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie walidacji uczenia sie pozaformalnego i
nieformalnego. (2012/C 398/01). http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.douri=0J:C:2012:398:0001:0005:EN:PDF
Rezolucja Rady w sprawie odnowione] europejskiej agendy w zakresie uczenia sie dorostych.
(2011/C 372/01). http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2011:372:0001:0006:EN:PDF
Lekcja 1 Tytut: Czas trwania: Cele/efekty ksztatcenia Dodatkowe
Podstawowe 60 minut uwagi
umiejetnosci
komunikacyjne
Dziatanie 1= pierwsze dziatanie koncentruje sie na stworzeniu ram Budowanie potencjatu dla
dla zrozumienia komunikacji. Gtéwne aspekty komunikacji bedg uczestnikdw w zakresie
traktowane jako komunikacja fizyczna, jezykowa, poznawcza, dobrych ram dla
spoteczna i emocjonalna. Uczestnicy beda zaangazowani w zrozumienia komunikacji.
probowanie kazdego aspektu komunikacji w pracy grupowe;j. Aby pomdc uczesthikom
rozwing¢ wiecej empatii,
rozwazyc inne
Cwiczenie 2= "Zgadnij emocje" Podziel grupe na dwa zespoty. Potdz perspektywy, zbudowaé
na stole (lub wtéz do pudetka) pakiet kartek, z ktorych kazda ma umiejetnosci
wpisang okreslong emocje. Popros uczestnika z grupy A, aby wziat komunikacyjne i
wierzchnig karte ze stotu i odgrywat (pantomimicznie) emocje dla negocjacyjne.
swojej grupy. Nalezy to zrobi¢ w okreslonym czasie (np. minuta lub
dwie). Jesli grupa A poprawnie odgadnie emocje, otrzymuje dziesieé
punktéw. Teraz popros uczestnika z grupy B o odegranie emocji;
przyznaj punkty, jak nalezy. Wymieniajcie sie mozliwosciami
odgrywania emocji miedzy obiema grupami. Po 20-30 minutach
odgrywania i zgadywania, ogto$ czas i ogtos zwycieska druzyne na
podstawie sumy punktow.
Tytut: Czas Dodatkowe
. . trwania: Cele/efekty ksztatcenia i
Lekcja 2 Aktywne stuchanie 45 minut uwagi
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Cwiczenie 1= Podziel grupe na pary, jednemu z partneréw
przydziel role méwcy, a drugiemu role stuchacza. Zadaniem
mowigcego jest opisanie, czego chce od wakacji, bez okreslania
celu podrézy. Zadaniem stuchacza jest uwazne stuchanie tego, co
sie mowi (i tego, czego sie nie moéwi) i demonstrowanie swojego
stuchania poprzez swoje zachowanie.

Po kilku minutach aktywnego stuchania, stuchacz powinien
podsumowac trzy lub gtéwne kryteria, ktére rozméwca bierze pod
uwage, jesli chodzi o cieszenie sie wakacjami. Na koniec, stuchacz
powinien sprébowac sprzedac¢ rozméwcy miejsce docelowe na
wakacje. Po krétkim podsumowaniu, jak dobrze stuchacz stuchat,
obaj powinni zamienic sie rolami i powtérzy¢ ¢wiczenie.

To ¢wiczenie daje kazdemu uczestnikowi szanse na prze¢wiczenie
mowienia o swoich pragnieniach i potrzebach, jak rowniez
mozliwos$¢ zaangazowania sie w aktywne stuchanie i
wykorzystania zdobytej wiedzy do zrozumienia i nawigzania relacji
Z rozmowca.

Podkreslenie znaczenia
aktywnego stuchania i danie
uczestnikom szansy na
przecwiczenie swoich
umiejetnosci.

Wprowadz 5-
minutowy
energizer.

Uczestnikom nie
beda zadawane
zadne prace
przygotowawcze

Lekcja 3 Tytut: Czas
Jak poprawié trwania:
umiejetnosci 45 minut

komunikacyjne w
miejscu pracy

Cele/efekty ksztatcenia

Dodatkowe
uwagi

Cwiczenie 1= Do tego ¢éwiczenia potrzebna jest parzysta liczba
uczestnikdw, aby kazdy mogt mieé partnera. Kiedy uczestnicy
dobiora sie w pary, siadajg plecami do siebie, kazdy z nich ma
kartke papieru i otéwek. Jeden z uczestnikéw odgrywa role
mowecy, a drugi stuchacza. Przez pie¢ do dziesieciu minut mowca
opisuje obraz geometryczny z przygotowanego zestawu, a stuchacz
prébuje przeksztatci¢ ten opis w rysunek bez patrzenia na obraz.
Nastepnie uczestnicy opowiadajg o tym doswiadczeniu, uzywajac
kilku z ponizszych przyktadowych pytan:

Pytania prelegentow

e Jakie kroki podjates, aby upewnic sie, ze Twoje instrukcje
sg jasne? Jak mozna je zastosowac w rzeczywistych
interakcjach?

e Nasze zamierzone komunikaty nie zawsze sg
interpretowane zgodnie z naszymi intencjami. Co mdgtbys
zrobi¢ podczas rozmowy, aby zmniejszy¢ szanse na btedng
komunikacje w prawdziwym zyciu?

Pytania stuchaczy
e  Co byto konstruktywne w instrukcjach Twojego partnera?
o W jaki sposéb Twdj rysunek mogtby sie potoczyc¢ inaczej,
gdybys madgt sie porozumieé z partnerem?

e  Rozwijanie strategii
stuchania, jasnosci i
potencjatu w
komunikacji.

e Whyrazanie oczekiwan,
potrzeb i nie tylko,
pomaga wyjasnié i
stworzy¢ wspolng
ptaszczyzne
porozumienia.

Plus 1 energizer
10 minut.
Uczestnikom nie
beda zadawane
zadne prace
przygotowawcze
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Lekcja 4 Tytut: Czas Cele/efekty ksztatcenia Dodatkowe
Okregi trwania: uwagi
koncentryczne 45 minut
Cwiczenie 1= Dwa kregi z krzestami ustawione s3 jeden wewnatrz Zwiekszenie zrozumienia Plus 1
drugiego. Uczestnicy siedzgcy w srodku sg "mdéwcami", podczas perspektywy innych ludzi lodotamacze
gdy ci z zewnetrznego kregu sg "obserwatorami”, a role te Aby potwierdzi¢ uczucia 10 minut.
powinny zosta¢ przydzielone przed ¢wiczeniem. Uzbrojeni w ludzi i potencjalnie uniknaé Uczestnikom
konspekty, prowadzacy zaczynajg zajmowac sie tematem. Uzywajg stresu zwigzanego z nie beda
celéw jako przewodnika w rozmowie, podczas gdy obserwatorzy nieporozumieniami. zadawane
stuchajg uwaznie i robig notatki. Po pietnastu minutach dyskusji, zadne prace
obserwujacy i méwiacy zamieniaja sie kregami - ci, ktdrzy przygotowawcz
wczesniej stuchali, teraz zasiadaja w wewnetrznym kregu na e.
pietnastominutowa rozmowe. Moze ona dotyczy¢ wybranego
wczesniej tematu lub innego, ale ¢wiczenie musi zakoriczyc¢ sie
podsumowaniem.
Podczas tego podsumowania uczestnicy wspdlnie zastanawiajg sie
nad samym doswiadczeniem:
o Jakto jest by¢ obserwatorem, w poréwnaniu do bycia
stuchaczem?
o Co czutes, kiedy obserwowates z zewnetrznego kregu,
stuchates, ale nie wnosite$ wktadu? Jak to wptyneto na
Twoje uczenie sie, zamiast wnoszenia wtasnego wktadu?
e W jaki sposéb bycie obserwatorem wptyneto na Twojg
perspektywe rozméwcéw? Co z ich dynamika?
Lekcja 5 Tytut: Czas trwania: Cele/efekty ksztatcenia Dodatkowe
Rozwigzywanie 45 minut uwagi
konfliktéw
Cwiczenie 1= moze by¢ przeprowadzone z parzystg liczba Udzielanie
uczestnikdw, poniewaz beda oni musieli znalez¢ partnera do tej konstruktywnych
gry jeden na jednego. W ksigzce, o ktérej mowa ponizej, znajdujg informacji zwrotnych
sie rowniez materiaty do rozdania, ale mozna przygotowac¢ wtasne Rozwigzywanie konfliktdw
do tego ¢wiczenia. Najlepiej, jesli bedzie wiecej niz jeden w pracy z wykorzystaniem
"Scenariusz Mowcy" i wiecej niz jeden "Scenariusz Stuchacza": umiejetnosci
komunikacyjnych.
e Scenariusz rozmowy" bedzie opisywat cos takiego jak zty
dzien w pracy lub problem z klientem. W matym akapicie,
powinien on opisywac, co poszto nie tak (moze to by¢
wszystko, od peknietego ekranu smartfona do opdznienia
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podczas dojazdu do pracy). Po tym scenariuszu nastepuje
instrukcja dla Mdéwcy, aby odegrat jakas role: "Dzwonisz
do kolegi po wsparcie" lub "Postanawiasz wytadowac sie
na nim, rozmawiajqgc ze wspotpracownikiem".

e Scenariusz stuchacza" jest nieco inny. W kilku zdaniach,
scenariusz nakresla sytuacje, w ktdrej zwraca sie do nich
kolega z problemami, ale mogg miec inne sprawy na
gtowie. Mogg by¢ po uszy pochtonieci pracg, albo skargi
kolegi mogg wydawac sie btahe. Po przeczytaniu
scenariusza ich kontekstu (np. jest goracy dzien, twoje
komputery wtasnie sie zawiesity), rolg Stuchacza jest
odegranie go podczas odpowiedzi, np: "Pokaz swoim
jezykiem ciata, ze jestes zdecydowanie zbyt zajety".

Cwiczenie jest dobrym punktem wyjscia do rozmowy o strategiach
konstruktywnego stuchania. Wspdlnie, majac swiezo w pamieci
doswiadczenie aktorskie, pary moga wymysli¢ bardziej
produktywne, petne empatii i odpowiednie odpowiedzi. Niektére
punkty do dyskusji obejmujg:

e Jako Mowca, jakie informacje zwrotne wydawat sie
przekazywaé Twdj Stuchacz?

e Jak sie czute$/as z otrzymang informacja zwrotng?

o W jaki sposdb mogtbys na tej podstawie stworzyé metody
stuchania i przekazywania informacji zwrotnych?

Lekcja 6 Tytut: Czas Cele/efekty ksztatcenia Dodatkowe
Budowanie trwatych trwania: 45 uwagi
relacji w miejscu minut
pracy

Cwiczenie 1= W tym ¢wiczeniu jeden z kolegéw ma cate 60 pomaganie wspotpracownikowi Plus 1 energizer
sekund na wygadanie sie o czyms, co go denerwuje. Najlepiej, w ¢wiczeniu umiejetnosci 10 minut.
jesli nie jest to nieodpowiednie dla miejsca pracy, ale empatycznego stuchania i Uczestnicy nie
jednoczesnie nie musi to by¢ zwigzane z praca. Jesli na przyktad innych umiejetnosci beda proszeni o
nie znosisz wyskakujgcych reklam, masz juz swietny materiat na budowanie trwatych relacji w zadne prace
swoja tyrade. miejscu pracy przygotowawcze.

Pierwszy kolega (gracz A) po prostu puszcza luz, podczas gdy
druga osoba (gracz B) stucha uwaznie, starajgc sie przebic przez
hatas, wyrdzniajac sie:

e Naczym tak naprawde zalezy graczowi A - na przyktad
na ptynnosci korzystania z internetu;

e To, cocenig - np. jasnos¢ i przejrzystosé reklam;

e (o jest dla nich wazne - np. praca, spokojne robienie
zakupdw online, czy bardziej intuicyjny i przyjazny dla
uzytkownika adblocker.
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Gracz B nastepnie "dekoduje" rant poprzez powtdrzenie go
Graczowi A, wyodrebniajac kluczowe pozytywne punkty bez
zbednego gadulstwa i negatywnosci. Gracze mogg uzy¢ kilku
wariantéw ponizszych zdan, aby pokierowaé swoim
dekodowaniem:

e '"Cenisz..."

e '"Zalezycina..."

e  "Wierzysz, ze...ma to duze znaczenie"

Nastepnie, mogg sie zamieni¢ i powtorzy¢ gre jeszcze raz. Jak
zapewne widzisz, ¢wiczenie to ma na celu poméc cztonkom
zespotu doceni¢, ze informacja zwrotna ma pozytywne cele.

Lekcja 7 Tytut: Czas Cele/efekty ksztatcenia Dodatkowe
Oferowanie trwania: 60 uwagi
konstruktywnych minut
informacji zwrotnych
Cwiczenie 1= Kazdy przedstawia sie i wypowiada swoje imie przed Wspieranie uczenia sie Plus 1
grupa. Grupa obserwuje i udziela informacji zwrotnej na temat rozwoju zespotu. energizer 10
sposobu, w jaki dana osoba sie przedstawita, co zrobita poza Zwiekszenie motywacji minut.
neutralnym wyrazem twarzy. Moze odkry¢, ze zawsze unosi brwi, pracownikow Uczestnikom nie
nie bedac tego swiadomym. To moze wyjasnic¢, dlaczego inni ludzie bedg zadawane
moga myslec, ze on lub ona zawsze wyglada na nieco zadne prace
rozgniewanego. Po drugiej stronie spektrum, ktos, kto zawsze sie przygotowawcze

troche Smieje, moze dowiedzied sie, dlaczego ludzie nie zawsze
biorg go tak powaznie, jak by chciat.

Cwiczenie 2= Podczas tego ¢wiczenia konstruktywnej informacji
zwrotnej zespot tworzy dwie linie naprzeciwko siebie. Najpierw
kazda osoba z linii A méwi osobie stojgcej przed nig, co podoba jej
sie w jej zachowaniu, zaczynajac od zdania "Lubie to". Oprocz
mowienia drugiej osobie, co podoba ci sie w jej zachowaniu,
mozesz réwniez powiedzie¢ drugiej osobie, co podoba ci sie w
zespole. Nastepnie mdéwisz, co chciatbys, zeby sie dziato w zespole.
| wtedy druga osoba odpowiada: Jak wygladatby zespdt,

1. Potym jak kazdy z linii A zmierzyt sie z kazdym z linii B,
pozwalasz osobom tworzy¢ duety z osobami z ich wiasnej
linii, tak aby na koniec kazdy zmierzyt sie z kazdym z
druzyny.

2. Mozesz tez gra¢ w kétko, obserwujac sie nawzajem. Jedna
osoba zaczyna. Wybiera osobe z kregu, z ktérg chce
wykona¢ ¢éwiczenie. Po tym, jak oboje bedg mieli swojg
kolejke, osoba, ktdra zostata wybrana, wybiera kolejng
osobe z kregu. Kontynuuj, az wszyscy wykonajg ¢wiczenie.
P.S. Wykonuj te odmiane tylko wtedy, gdy wszyscy czujg
sie bezpiecznie.
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[Modut 5] Elastycznos¢ systemu - PROMIMPRESA

Tematy

OV B WNR

. Przyjazne srodowisko

. Wiaczenie, szacunek, zaangazowanie

. Wspieranie procesu uczenia sie i samorozwoju oséb dorostych

. Dobre samopoczucie i rozwdj osobisty, unikanie wypalenia zawodowego
. Réznorodnos¢ spotecznosci uczacej sie

. Umiejetnosci zwiekszajace zdolno$ci adaptacyjne grupy

Cele

Celem tego modutu jest:

Tworzenie integracyjnego, sprzyjajgcego uczeniu sie Srodowiska
Dostosowywanie procesu uczenia sie do zmieniajgcych sie potrzeb
Nabycie umiejetnosci zwiekszajgcych zdolnosci adaptacyjne i elastycznosc
Budowanie pozytywnej kultury edukacyjnej

Efekty uczenia sie

Stazysta bedzie potrafit budowac sSrodowisko sprzyjajgce uczeniu sie, sprzyjajace
integracji

Uczestnik szkolenia bedzie potrafit dostosowac procesy uczenia sie do zmieniajgcych sie
potrzeb

Uczestnik szkolenia bedzie w stanie naby¢ umiejetnosci zwiekszajgce zdolnosci
adaptacyjne i elastycznosc

Stazysta bedzie potrafit budowaé pozytywnga kulture edukacyjng

Metody dydaktyczne

Ksztatcenie nieformalne

Nauka przez dziatanie

Sesja interaktywna: mapowanie partycypacyjne i praca nad projektem
Studium przypadku

Cwiczenia praktyczne i grupa robocza

Materiaty
szkoleniowe

Flipchart

Stoty i krzesta

Arkusze

Dtugopisy, otowki
Dokumenty drukowane
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[Modut 5] Elastycznos¢ systemu - PROMIMPRESA

Materiaty online

e  Materiaty online beda dystrybuowane w formacie pdf (zawarto$¢ przez Promimpresa).

o modut 1 online: 20 min - indywidualne ¢wiczenie na temat "jaka jest twoja
wtasna sytuacja?", aby =zastanowi¢ sie nad elementami integracyjnej,
sprzyjajgcej uczeniu sie klasy.

o modut 2 online: 30 min - zajecie sie problemem "Tworzenia elastycznosci w
systemach edukacyjnych": zmiana Sciezek ksztatcenia, alternatywne sposoby
promowania zachowania klasy, doradztwo i wsparcie na miejscu z udziatem
zespotéw multidyscyplinarnych, rozwoj umiejetnosci spotecznych,
rozwigzywanie konfliktdw i promowanie zmiany zachowan, gtéwny nurt
edukacji dla powrotu ucznidw, elastycznos¢ w realizacji programoéw, silne
powigzania miedzy ustugami poradnictwa i doradztwa.

e modut 3 online: 20 min - "Srodowisko sprzyjajace uczeniu sie"; korzysci dla dorostych
stuchaczy, trenerow, pracownikow i catej spotecznosci dostawcy ustug szkoleniowych.
Nowy projekt nauczania: rézne urzadzenia do nauki, rézne podejscia i nowe zadania.

Metody/kryteria
oceny

e  Kwestionariusz przed szkoleniem i kwestionariusz po szkoleniu
e  Aktywny udziat w zajeciach lekcyjnych i pracy grupowej

e Prezentacje pracy grupowej

e  Formularz oceny

Autotest przed
szkoleniem

4 pytania zwigzane z tematem modutu, ktére sprawdzajq oczekiwania i ogdélne zrozumienie
uczestnika. Pytania mogq byc wielokrotnego wyboru (4 mozliwe odpowiedzi) lub pytania typu
prawda/fatsz. (Prawidtowa odpowiedz pogrubiona)

1. Co wedtug Ciebie oznacza ta definicja: "Dawanie mozliwosci wyboru, a nie zamykanie
drzwi"?
A. dostosowywac swojq sciezke nauki do swoich zainteresowan i umiejetnosci
B. dokonywad przejscia z jednej sciezki ksztatcenia na inng
C. prowadzgce do porzucenia przez uczestnikow szkolenia

2. Jakie sq kluczowe umiejetnosci niezbedne do promowania dobrego samopoczucia u
dorostych edukatordw i uczniow?
A. Prowad? i nauczaj, wykorzystujgc swoje mocne strony
B. Doswiadczenie poczucia przynaleznosci
C. Zaangaiowane, dobrze prosperujgce szkoty zaczynajqg sie od nauczycieli, wiec zadbaj o
ludzi, ktorzy zajmujq sie Twoimi uczniami.
D. Wszystkie poprzednie odpowiedzi

3. Co to jest asertywnosc?
A. zdolnos¢ do jasnego wyrazania emocji i opinii
B. zdolnos¢ do jasnego i skutecznego wyrazania emocji
C. umiejetnosc jasnego i skutecznego wyrazania wtasnych emocji i opinii bez obrazania
lub atakowania rozmowcy
D. umiejetnosc jasnego i skutecznego wyrazania swoich emocji i opinii, w razie potrzeby
atakujgc rozmdéwce

4. Na ile wazne jest Twoim zdaniem oferowanie wzajemnej informacji zwrotnej?
A. Podstawgq jest oferowanie informacji zwrotnej, jesli ktos o nig prosi.
B. Podstawq jest oferowanie informacji zwrotnej, nawet jesli ktos o niq nie prosi
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[Modut 5] Elastycznos¢ systemu - PROMIMPRESA

C. Waz:ine jest, aby oferowac informacje zwrotnag, jesli ktos jest emocjonalnie gotowy na
Jjej przyjecie
D. Nie jest wazne, aby oferowac informacje zwrotne

Autotest po szkoleniu

5 pytan zwigzanych z konkretnymi tresciami modutu, ktére sprawdzajq wiedze uczestnikow po
zakoriczeniu modutu. (Prawidfowa odpowiedz pogrubiona)

1. Co wedfug Ciebie oznacza ta definicja: "Dawanie mozliwosci wyboru, a nie zamykanie
drzwi"?
A. dostosowywac swojq sciezke nauki do swoich zainteresowan i umiejetnosci
dokonywac przejscia z jednej sciezki ksztafcenia na inng
C. prowadzgce do porzucenia przez uczestnikow szkolenia

®

2. Jakie sq kluczowe umiejetnosci niezbedne do promowania dobrego samopoczucia u
dorostych edukatordw i uczniow?
A. Prowad? i nauczaj, wykorzystujgc swoje mocne strony
B. Doswiadczenie poczucia przynaleznosci
C. Zaangaiowane, dobrze prosperujgce szkoty zaczynajq sie od nauczycieli, wiec
zadbaj o ludzi, ktérzy zajmujq sie Twoimi uczniami.
D. Wszystkie poprzednie odpowiedzi
3. Co to jest asertywnosc?
A. Umiejetnosc jasnego wyrazania emocji i opinii
B. Zdolnos¢ do jasnego i efektywnego wyrazania emocji
C. Umiejetnosé jasnego i skutecznego wyrazania wtasnych emocji i opinii bez
obrazania lub atakowania rozméwcy
D. Umiejetnosc jasnego i skutecznego wyrazania swoich emocji i opinii, w razie
potrzeby atakujgc rozméwce

4. Na ile wazne jest Twoim zdaniem oferowanie wzajemnej informacji zwrotnej?
A. Podstawgq jest oferowanie informacji zwrotnej, jesli ktos o nig prosi.
B. Podstawq jest oferowanie informacji zwrotnej, nawet jesli ktos o nig nie prosi
C. Wazine jest, aby oferowac informacje zwrotngq, jesli ktos jest emocjonalnie
gotowy na jej przyjecie
D. Nie jest wazne, aby oferowac informacje zwrotne

Lekcja 1

Tytut: Czas trwania: 165 Cele/efekty ksztatcenia

Elastycznosé systemu w min

celu zwiekszenia
réznorodnosci

Czynnosci wstepne:

20 min- Rejestracja - zapisy uczestnikow. Przedstawienie programu i zespotu

Cwiczenie 1: 20 min - gra na przetamanie lodéw:

e na zo6ttym: 3 oczekiwania wobec tej czesci szkolenia

e Okreslenie osobistych celow i
oczekiwan zwigzanych z modutem

e Okredlenie elementu dobrostanu i
wzajemnego wptywu
zaangazowanych podmiotéw

Karteczki samoprzylepne: moje Oczekiwania, moje cele, tematy, na ktérych e Rozumienie, jak stereotypy wptywaja
chee sig skupic. na dobre samopoczucie w kontekscie
Opis: Kazdy uczestnik uzywa 3 post-itéw do karteczek samoprzylepnych w 3 uczenia sig

roéznych kolorach i pisze na nich: e  Rozumienie czynnikéw wptywajacych

na elastyczno$é sSrodowiska uczenia
sie oraz sposobdéw zarzadzania nimi
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e nazielonym: 3 osobiste cele zwigzane z t3 czescig treningu
e nardzowym: 3 tematy, ktére chciatbys poruszy¢ w tej czesci
szkolenia

Kazdy uczestnik wyjasnia swoje notatki.

Cwiczenie 2: 50 min - Prezentacja uczestniczaca. Opis: Teoria. Wdrazanie
réznorodnosci w celu maksymalizacji elastycznosci, kreatywnosci i
produktywnosci w klasie: Czym jest srodowisko sprzyjajace uczeniu sie,
sprzyjajace integracji (ILFE)? Wprowadzenie elementéw dobrostanu
osobistego.

Cwiczenie 3: 30 min - dyskusja w grupie 6 0s6b w celu ustalenia czynnikéw
decydujacych o zapewnieniu elastycznego Srodowiska uczenia sig

Opis: Trener tworzy grupy faczgce osoby pochodzace z réznych organizacji.
Kazda grupa otrzymuje arkusz (format A2) i kolorowe pisaki. Plansza zostaje
potozona na $rodku stotu, a ludzie siadajg wokét niej.

Kazda grupa musi skupic sie na 2 czynnikach decydujacych, ktdre sg uwazane
za niezbedne do zagwarantowania elastycznego srodowiska uczenia sie.
Jednoczesnie kazda grupa musi podac 3 dziatania, ktdre trenerzy, uczniowie i
personel powinni podjgé, aby utatwié realizacje wyzej wymienionych
aspektéw.

Kazda grupa prezentuje swoje wyniki innym.

Cwiczenie 4: 45 min - Analiza partycypacyjna strategii wspierania
réznorodnosci w klasie (korzysci dla treneréw, dorostych stuchaczy, cztonkéw
personelu i spotecznosci wynikajace z posiadania integracyjnego,
sprzyjajgcego uczeniu sie Srodowiska)

Opis:

Podziel grupe na 4 grupy po maksymalnie 5 oséb. Rozdaj kazdej grupie jeden
plakat i jeden marker. Kazda grupa wybiera miejsce w klasie, w ktorym
bedzie pracowac. Kazda grupa ma 10 minut na zrealizowanie tematu, ktéry
znajduje sie na plakacie. Nastepnie grupy przechodzg kolejno od 10 minut do
10 minut, przegladajg wszystkie plakaty i uzupetniajg definicje.

Na koniec otrzymasz kompletne odwzorowanie tematdéw.

Es of topics exercises:

e  Czym jest dobre samopoczucie,

e Jakie zachowania wptywajg na dobre samopoczucie, Determinanty
dobrego samopoczucia, Techniki i metody zwiekszajace kreatywnosé
nauczycieli i uczniéw?

Czym jest sSrodowisko sprzyjajace
uczeniu sie, sprzyjajace integracji
(ilfe)

Poznanie strategii wspierania
réznorodnosci w klasie

Wspieranie integracji i wspotpracy,
Aby  zmaksymalizowaé interakcje
uczen-uczen.

Kultywowanie zaangazowania
intelektualnego poprzez danie
studentom aktywnego gtosu w
procesie uczenia sie, przy
jednoczesnym dostosowaniu
pedagogiki.

Lekcja 2 Tytut: Czas trwania: 150
Umiejetnosci minut
zwiekszajace

zdolnosci
adaptacyjne i
elastycznosc grupy

Cele/efekty ksztatcenia
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Cwiczenie 5: 40 min - podsumowanie czeéci szkolenia online. Nowy projekt
nauczania, rézne urzadzenia do nauki, rézne podejscia i nowe zadania.

Opis: Trener uzywa slajdéw/PowerPoint do przedstawienia gtéwnych
tematdw szkolenia online.

Cwiczenie 6: 60 min - zadanie praktyczne "Power walk".

Opis: Okresl kilka rél mozliwych do odegrania przez cztonkdéw spotecznosci
przesiedlonych i nie przesiedlonych (w tym oséb potencjalnie dotknietych
przesiedleniem) i zapisz je na matych karteczkach (5 cm x 5 cm). Uczestnicy
odgrywaja role opisane na rozdanych im karteczkach.

* Daj kazdemu z uczestnikéw kartke papieru z zapisang na niej postacia. Jesli
jest mniej niz 25 uczestnikow, zmniejsz liczbe postaci, upewniajac sie, ze nie
wyjmiesz zbyt wielu z jednej grupy (np. wszystkich silnych lub wszystkich
stabych).

* Popros uczestnikéw, aby dotgczyli do ¢wiczenia na otwartej przestrzeni.
* Popros$ uczestnikdw, aby staneli w rzedzie

-Daj polecenie uczestnikom, aby zrobili jeden krok do przodu, jesli dane
stwierdzenie dotyczy ich postaci. Po przeczytaniu stwierdzen, popros tych,
ktorzy wyszli do przodu i przedyskutuj, dlaczego sg z przodu, co ci, ktérzy
pozostali z tytu czujg do tych, ktérzy wyszli do przodu. Wyjasnij, ze s3 to ludzie,
ktorych zwykle spotyka sie we wspdlnocie. Zapytaj réwniez osoby z tytu, kim
sq i dlaczego nie podjety zadnych krokéw. Wyjasnij, ze s to osoby, ktére
zastugujg na uwage. Przedyskutuj wyniki Marszu Energetycznego i jego wptyw
na dziatania na poziomie naszej spotecznosci. Ocencie rdéwniez, jakich
zdolnosci potrzebujg ludzie na réznych poziomach, aby stuchac innych.

Ramy czasowe - 30 minut na odbycie Spaceru Energetycznego - 30 minut
(minimum) na dyskusje plenarng

Cwiczenie 7: 20 min - Energizer "S fatwych puzzli".

Opis: Minimum 5 pp, a nastepnie dowolna dodatkowa wielokrotnos¢ 5. 5
kawatkow kolorowego papieru lub kartonu o wymiarach 10 cali x 10 cali,
nozyczki, linijka, otéwek.

Kazdy cztonek zespotu ma za zadanie uformowac kwadrat (ptasko na stole
lub ziemi) z kartek papieru cu up. Nalezy uwaza¢, aby nie sugerowaé, ze
cztonkowie zespotu rywalizujg ze sobg. Uczestnik, ktéry chce sie wymienié
kartka, moze jg potozy¢ w sSrodku kota. Kawatek umieszczony w srodku moze
zostac zabrany przez innego uczestnika. Jednorazowo w rekach uczestnikéw
powinny znajdowac sie nie wiecej niz trzy kawatki.

Czas trwania: 20 minut

Poznanie nowego projektu nauczania
i réznych podejs¢ do nauki

Potrafi zidentyfikowaé kwestie wtadzy
i praw dotyczacych spotecznosci, z
ktorymi zyje i Srodowiska pracy.
Wprowadzenie do myslenia
zorientowanego na prawa cztowieka.
Doswiadczenie przesuniecia percepcji
z obiektu na relacje;

Odkry¢ nasza odruchowa tendencje
do "dziatania w pojedynke".

Wieksza zdolno$¢ do identyfikowania
modeli mentalnych w czasie
rzeczywistym oraz dostrzegania
kluczowych powigzan i struktur
systemowych.

Préba znalezienia pozytywnych
sposobow definiowania znaczenia
zarzadzania konfliktem i jego
rozwigzywania. Jednoczesnie da to
uczestnikom szanse na wspoétprace i
poznanie innych osdb w klasie.
Zdolnos¢ do otwartosci i refleksji nad
uczuciami, zaréwno pozytywnymi, jak
i negatywnymi, poprzez wykluczanie
lub wykorzystywanie informacji, ktore
im towarzyszg, w zaleznosci od ich
uzytecznosci.

Zdolnos¢ do kontrolowania i
regulowania emocji wiasnych i innych
0s6b, tagodzenia emocji negatywnych
i zwiekszania emocji pozytywnych
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Cwiczenie 8: Zajecia z zakresu budowania zespotu koncentrujace sie na
asertywnosci, inteligencji emocjonalnej i emocjonalnym utatwianiu myslenia,
najwyzszy poziom hierarchii.
Czas trwania: 30 minut.
Cele dziatania:
1. Podziel uczestnikdw na grupy po 4 lub 5 oséb i daj im duzy marker oraz
duzg kartke papieru.
2. Poinformuj zespoty, ze muszg odpowiedzie¢ na 3 pytania:

e Jak zdefiniowatbys zarzgdzanie konfliktem?

e Jakie negatywne problemy moze powodowac konflikt w miejscu

pracy?
e Jakie pozytywne skutki moze przynies¢ konflikt w miejscu pracy?

3. Popros ich o napisanie tytutow "Definicja", "Negatywy" i "Pozytywy" i o
wymienienie swoich odpowiedzi pod tymi nagtéwkami.

4. Zespoty powinny uzgodnic z cztonkami swoich zespotdw, jaka jest ich
zdaniem definicja zarzadzania konfliktem, zanim zapiszg jg na swoich
arkuszach papieru.

5. 5. Po uptywie wyznaczonego czasu, niech jedna osoba z kazdej grupy
powie na gtos klasie, jaka byfa ich definicja oraz jakie byty pozytywy i
negatywy, ktore wymienili.

6. 6. Te arkusze papieru moga by¢ przyklejone do tablicy lub gdzies w klasie,
aby mozna je byto ogladac¢ podczas szkolenia.
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W2Wellness?

Lekcja 3 Tytut: Czas trwania: 45
Podsumowanie minut
catego LTTA

Cele/efekty ksztatcenia

Cwiczenie 9: 45 min - Ogdlna dyskusja na temat dobrostanu osobistego i
informacji zwrotnych na temat szkolenia.

Opis: Trener otwiera ogodlng dyskusje na temat catego szkolenia (wszystkich
modutdéw) i prosi o opinie i sugestie. Nastepnie gospodarz wrecza certyfikaty
szkoleniowe, a uczestnicy wypetniajg formularz ewaluacyjny.

Ocena LTTA

Dostarczanie certyfikatow
Przekazywanie informacji zwrotnych i
sugestii w celu poprawy
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